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Protocollo per la Prevenzione e il Contrasto dei
Fenomeni di Bullismo e Cyberbullismo

Obiettivo generale del protocollo & contrastare il fenomeno del bullismo/cyberbullismo in
tutte le sue manifestazioni, con azioni a carattere preventivo e con una strategia di
attenzione, tutela ed educazione nei confronti dei minori coinvolti, sia nella posizione di
vittime sia in quella di responsabili di illeciti, assicurando I'attuazione degli interventi senza
distinzione di eta nell’ambito delle istituzioni scolastiche.
Il presente documento & stato elaborato in conformita con la Legge 29 maggio 2017, n. 71
e le recenti integrazioni della Legge 17 maggio 2024, n. 70 e Il Vademecum di
Generazioni connesse.
Sono riferimenti fondamentali:
- lo Statuto delle studentesse e degli studenti — DPR 24 giugno 1998 n°249 come
modificato da DPR 8 agosto 2025 n°134.
- Nota prot. 121/2025 Adempimenti delle Istituzioni scolastiche ai sensi della
legge 17 maggio 2024 n. 70
- Linee di orientamento prot. 18/2021 per la prevenzione e il contrasto dei
fenomeni di bullismo e cyberbullismo
- D.lgs. 99/2025 Disposizioni in materia di prevenzione e contrasto del bullismo
e del cyberbullismo

1. Finalita e Definizioni

Il protocollo mira a costruire un'etica civile e di convivenza, garantendo un ambiente
scolastico sano dove ogni alunno comprenda il valore della dignita e del rispetto reciproco.
» Bullismo: si definisce come un'aggressione o molestia reiterata da parte di un singolo o
di un gruppo ai danni di un minore, caratterizzata da intenzionalita, persistenza e asimmetria
di potere

» Cyberbullismo: rappresenta la manifestazione in Rete di tali condotte, attuata tramite
strumenti elettronici (social network, chat, video) per isolare o danneggiare un coetaneo
incapace di difendersi. A differenza del bullismo tradizionale, il cyberbullismo pud avvenire
24 ore su 24 e coinvolgere un pubblico potenzialmente mondiale.

2. Strategie di Prevenzione

L'Istituto adotta un approccio proattivo. Le azioni preventive includono:

* Vigilanza e ascolto: il personale scolastico monitora costantemente i segnali di sofferenza
degli alunni, promuovendo momenti di espressione sul vissuto relazionale.

L’istituto garantisce, inoltre, I'accesso a un servizio di sportello psicologico rivolto a docenti,
famiglie e studenti.
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* Curriculo trasversale: integrazione dell'Educazione Civica per promuovere |'uso
consapevole della rete e i diritti/doveri digitali (ex Art. 4 L. 71/2017).

» Didattica collaborativa: uso del lavoro cooperativo e di stimoli culturali (film, narrativa)
per favorire un clima di accettazione e rispetto delle differenze.

* Trasparenza: inserimento del protocollo nel PTOF e creazione di una sezione dedicata
sul sito web della scuola con la modulistica informativa.

* Formazione docenti: la scuola ha aderito ad un progetto territoriale organizzato
dall’'unione dei comuni montani in collaborazione con Azienda speciale consortile appennino
reggiano che ha previsto attivita formative al personale e laboratoriali nelle classi e altre
iniziative formative della scuola.

3. Protocollo di Gestione delle Emergenze

In caso di episodi accertati o presunti, I'lstituto attiva una procedura strutturata in quattro
fasi.

Fase 1: Prima Segnalazione

Chiunque nella comunita scolastica (vittima, testimoni, genitori o docenti) pud segnalare un
caso utilizzando la Scheda di prima segnalazione e consegnarla in cartaceo o digitale,
debitamente compilata, al referente bullismo d’Istituto (Allegato n.5).

Fase 2: Valutazione Approfondita

La valutazione ¢ affidata al Team ANTIBULLISMO e EMERGENZA, composto da: Dirigente
Scolastico, docenti referenti, psicologo scolastico, un genitore presidente del consiglio
d’Istituto e, se necessario, un rappresentante delle forze dell’ordine e il referente dei servizi
sociali del comune. |l team compila la Scheda di valutazione approfondita (Allegato n. 6)
per definire la gravita del caso.

Fase 3: Gestione e Intervento

A seconda dell'esito della valutazione, si attivano i seguenti interventi coerentemente con il
Regolamento Interno di disciplina adottato sulla base del DPR 8 agosto 2025 n°134.

» Coinvolgimento familiare: il docente coordinatore comunica con la famiglia della vittima;
il Dirigente convoca per iscritto i genitori del bullo.

» Segnalazione esterna: se la famiglia del bullo non collabora, si procede alla segnalazione
ai Servizi Sociali. Nei casi di rilevanza penale o reiterazione grave, il Dirigente riferisce alle
autorita competenti.

* Azioni disciplinari ed educative: convocazione del Consiglio di Classe per valutare
sanzioni e avvio di percorsi di mediazione scolastica per la classe coinvolta.

* Tutela digitale (Cyberbullismo): i minori sopra i 14 anni o i loro genitori possono
richiedere I'oscuramento dei contenuti al gestore del sito; se entro 48 ore non avviene la
rimozione, & possibile rivolgersi al Garante per la protezione dei dati personali.
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Fase 4: Monitoraggio

Il Dirigente e il Consiglio di Classe verificano periodicamente l'efficacia degli interventi attuati
e il benessere della vittima nel tempo.

4. Responsabilita Giuridica

La scuola e i genitori sono soggetti alla responsabilita per "culpa in vigilando" e "in
educando”. L'lstituto IC Toano Foscolo € liberato dalla responsabilita civile solo se dimostra
di aver attuato tutte le misure preventive idonee a scongiurare I'evento illecito. Si ricorda
che i minori di 14 anni non sono imputabili penalmente, mentre tra i 14 e i 18 anni
I'imputabilita & subordinata all'accertamento della capacita di intendere e volere.

5. Allegati Fondamentali

Il protocollo si completa con i seguenti documenti informativi:

* Allegato 1: .

* Allegato 2: (Prevenzione e contrasto del cyberbullismo).

* Allegato 3: (Modifiche e integrazioni al contrasto del bullismo).

* Allegato 4: (A cura di "Generazioni Connesse").

Documenti operativi:
* Allegato 5: Scheda di prima segnalazione.
* Allegato 6: Scheda di valutazione approfondita del Team Emergenze.

Allegato 5: Scheda di Prima Segnalazione

Da compilarsi da parte di chiunque (vittima, compagni, genitori, personale) rilevi un presunto
caso.

1. Dati Segnalatore: Nome, cognome e ruolo (es. docente, genitore, alunno).

2. Plesso coinvolto: (Toano, Cavola, Cerredolo o Quara).

3. Soggetti coinvolti: Nome, cognome e classe della vittima e del/i presunto/i bullo/i.

4. Descrizione dell'episodio: Breve riassunto dei fatti (date, luoghi, testimoni) ed esempi
concreti di prepotenza.

5. Data e Firma.
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Allegato 6: Scheda di Valutazione Approfondita
Ad uso esclusivo del Team antibullismo e emergenza (Dirigente, Referenti, Psicologo,
ecc.).
1. Tipologia di fenomeno: Spuntare se bullismo fisico, verbale, esclusione sociale o
cyberbullismo (es. diffusione foto, messaggi offensivi, furto d'identita).
2. Analisi della frequenza: Episodio isolato o reiterato nel tempo.
3. Gravita (Codice Colore):

> VERDE (Bassa): Monitoraggio e interventi educativi in classe.

> GIALLO (Media): Interventi strutturati a scuola e supporto psicologico.

- ROSSO (Alta): Emergenza con coinvolgimento della rete esterna (Servizi Sociali,
Autorita).
4. Decisione del Team: Interventi da attivare (colloqui, sanzioni riparative, mediazione,
segnalazione esterna).

6. Descrizione dettagliata dei Codici di Rischio

CODICE VERDE: Basso Rischio

Si riferisce a situazioni iniziali o episodi che richiedono vigilanza senza configurarsi ancora
come bullismo conclamato.

* Monitoraggio: la situazione viene tenuta sotto costante osservazione sistematica per
intercettare precocemente eventuali evoluzioni negative.

* Interventi preventivi in classe: si attivano azioni di prevenzione primaria rivolte a tutto il
gruppo classe per migliorare il clima relazionale.

+ Didattica strumentale: utilizzo di stimoli culturali (film, narrativa, letture) e tecniche di
lavoro cooperativo per favorire I'accettazione delle differenze e la collaborazione.

» Educazione Civica: rafforzamento dei percorsi sull'uso consapevole della rete e sulla
gestione positiva dei conflitti.

CODICE GIALLO: Medio Rischio
Si applica a casi in cui sono presenti manifestazioni del fenomeno o condizioni di disagio
che richiedono un'azione mirata all'interno della scuola.
* Interventi strutturati a scuola: il Team Antibullismo pianifica percorsi specifici di supporto
e recupero.
» Colloqui individuali: si procede con colloqui separati, prima con la vittima (in luogo
protetto e riservato) e successivamente con il bullo, per raccogliere le diverse versioni dei
fatti.
» Coinvolgimento delle famiglie:
oComunicazione tempestiva alla famiglia della vittima da parte del docente coordinatore.
oConvocazione scritta dei genitori del bullo da parte del Dirigente Scolastico per
condividere il percorso educativo.
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» Supporto specialistico: attivazione dello sportello psicologico d’istituto per favorire
I'ascolto e la riflessione sui comportamenti.

» Coinvolgimento della rete esterna: se gli interventi scolastici non producono risultati, si
avvia la collaborazione con i servizi territoriali.

CODICE ROSSO: Alto Rischio (Emergenza)

Si adotta per casi "acuti" o conclamati, caratterizzati da gravita, persistenza o rilevanza
penale.

* Interventi di emergenza: azioni immediate per garantire la tutela assoluta della vittima e
interrompere le prevaricazioni.

» Supporto della rete esterna: collaborazione sistematica e obbligatoria con i Servizi
Sociali, le Forze dell'Ordine e i servizi sanitari.

* Provvedimenti disciplinari: convocazione d’urgenza del Consiglio di Classe per adottare
sanzioni ispirate alla giustizia riparativa e alla consapevolezza del danno arrecato.

» Segnalazione alle Autorita: In caso di reato (es. lesioni, minacce gravi, pornografia
minorile), il Dirigente ha I'obbligo di riferire all'autorita giudiziaria.

* Misure rieducative: se le iniziative scolastiche falliscono, il Dirigente riferisce alle autorita
competenti per I'attivazione di misure rieducative esterne.

* Gestione digitale (Cyberbullismo): supporto alla vittima (se ultraquattordicenne) o ai
genitori per richiedere lI'oscuramento dei contenuti al Garante della Privacy.

* Mediazione scolastica: una volta stabilizzata I'emergenza, si possono avviare percorsi di
mediazione con la classe per ricostruire relazioni positive.

In ogni fase, il Team per le Emergenze deve compilare la scheda di valutazione approfondita
per documentare l'efficacia delle misure e pianificare il monitoraggio a lungo termine.
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