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Ai genitori e agli esercenti la responsabilità 

genitoriale degli alunni della Scuola 

dell'Infanzia, Primaria e Secondaria di I grado 

“E. Fermi” 

e p.c. Al personale docente 

 Al Direttore SGA 

 Al personale ATA – Ufficio Alunni 

 Al sito web istituzionale 

Oggetto: Adozione del nuovo registro elettronico a decorrere dall'anno 

scolastico 2026/2027. 

Si comunica alle famiglie che, a decorrere dall'anno scolastico 2026/2027, questa 

Istituzione scolastica adotta il nuovo registro elettronico Nuvola. 

Il nuovo applicativo sarà accessibile a partire dal  all'indirizzo nuvola.madisoft.it, 

nonché tramite l'applicazione per dispositivi mobili. 

1. Comunicazione delle credenziali 

Le credenziali personali di primo accesso saranno trasmesse a ciascun 

genitore/esercente la responsabilità genitoriale esclusivamente all'indirizzo di posta 

elettronica personale dichiarato all'atto dell'iscrizione del proprio figlio. Si invitano 

pertanto le famiglie a verificare la disponibilità e la correttezza di tale indirizzo, 

controllando anche la cartella della posta indesiderata (spam). Si precisa che le 

credenziali sono strettamente personali e non cedibili a terzi; ciascun titolare è tenuto 

a custodirle con la diligenza richiesta e a non condividerle, essendo l'utenza 

riconducibile in via esclusiva all'esercente la responsabilità genitoriale. 

2. Primo accesso 

Si raccomanda a tutte le famiglie di effettuare il primo accesso utilizzando le 

credenziali comunicate via posta elettronica. Tale operazione è necessaria per il 

perfezionamento e l'attivazione dell'utenza. In sede di primo accesso il sistema 

richiederà la modifica obbligatoria della password provvisoria. 

Il mancato primo accesso entro il termine indicato comporterà l'impossibilità di 

consultare le comunicazioni istituzionali, la valutazione periodica, le assenze e gli 

avvisi trasmessi per il tramite del registro elettronico. 
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3. Accessi successivi: utilizzo di SPID o CIE 

Per gli accessi successivi al primo si raccomanda vivamente l'utilizzo del Sistema 

Pubblico di Identità Digitale (SPID) ovvero della Carta di Identità Elettronica (CIE). 

L'autenticazione tramite SPID o CIE garantisce un livello di sicurezza 

significativamente superiore rispetto alle credenziali di tipo username e password, 

riducendo i rischi di accesso non autorizzato ai dati personali e alle informazioni 

relative al percorso scolastico degli alunni. 

4. Assistenza 

Per ogni necessità di supporto tecnico le famiglie hanno a disposizione tutorial e 

guide al seguente canale youtube: 

https://www.youtube.com/watch?v=wO7gzkXGXXk&list=PLat981C10o72JLPR8EOP

mfLjHgcGUqoZk 

5. Trattamento dei dati personali 

Il trattamento dei dati personali connesso all'utilizzo della piattaforma è effettuato nel 

rispetto del Regolamento (UE) 2016/679 e del D.Lgs. 30 giugno 2003, n. 196, come 

modificato dal D.Lgs. 10 agosto 2018, n. 101. Il fornitore della piattaforma opera in 

qualità di Responsabile del trattamento, designato ai sensi dell'art. 28 del 

Regolamento. 

Confidando nella consueta collaborazione, si porgono cordiali saluti. 

IL DIRIGENTE SCOLASTICO 

Prof. Carlo Bruno 
Documento firmato digitalmente  

ai sensi del D.Lgs. 82/2005 e ss.mm.ii. 
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