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Modulo di attivazione Nuvola Rilevazione Presenze
Compilare al computer in ogni sua parte - In caso di dubbio chiamare il numero 0733 203595

Inviare il modulo con timbro e firma della Scuola via email a supporto@madisoft.it

Dati dell’Istituzione Scolastica

Ragione Sociale

Indirizzo

Città  Cap   Prov 

E-mail  Tel. 

Fax  C.F. P. IVA 

Note eventuali riguardanti l’attivazione: 
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Per ogni Scuola/Plesso che utilizza il software compilare i seguenti campi

Nome della scuola :

Codice Meccanografico :
(secondario o debole) 

Ordine :

Nome della scuola :

Codice Meccanografico :
(secondario o debole) 

Ordine :

Nome della scuola :

Codice Meccanografico :
(secondario o debole) 

Ordine :

Nome della scuola :

Codice Meccanografico :
(secondario o debole) 

Ordine :

Nome della scuola :

Codice Meccanografico :
(secondario o debole) 

Ordine :

Nome della scuola :

Codice Meccanografico :
(secondario o debole) 

Ordine :
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Nome della scuola :

Codice Meccanografico :
(secondario o debole) 

Ordine :

Nome della scuola :

Codice Meccanografico :
(secondario o debole) 

Ordine :

Nome della scuola :

Codice Meccanografico :
(secondario o debole) 

Ordine :

Nome della scuola :

Codice Meccanografico :
(secondario o debole) 

Ordine :

Nome della scuola :

Codice Meccanografico :
(secondario o debole) 

Ordine :

Nome della scuola :

Codice Meccanografico :
(secondario o debole) 

Ordine :
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Condizioni Generali di contratto per software Nuvola

1. Oggetto
E’ oggetto di questo contratto la fornitura dei servizi e/o la vendita di beni. Quanto descritto rappresenta le condizioni generali di contratto.

2. Costi preventivati
I costi verranno definiti nel modulo d'ordine (preventivo) accettato dal Cliente.

3. Consegna di materiale a Madisoft
L'erogazione dei servizi è strettamente dipendente dalla consegna da parte del Cliente a Madisoft del materiale necessario per la fornitura del servizio, 
via posta elettronica (e-mail) o tramite mezzi stabiliti dalla Madisoft.

4. Durata, conclusione e recesso dal contratto
a) Questo contratto è effettivo a decorrere dal momento dell'accettazione del preventivo e rimarrà valido fino a diversa comunicazione di una delle parti 
o comunque fino al termine concordato dell'erogazione dei servizi. Quanto previsto dagli articoli "Copyright e proprietà" e "Termini di licenza" di questo  
contratto resterà valido anche dopo eventuale scadenza, risoluzione, recesso.
b) In caso di disdetta o recesso prima della scadenza, non viene rimborsato l'importo già corrisposto per i  servizi.  Il  Cliente è tenuto a pagare i  
corrispettivi specificati nel modulo d'ordine firmato dal Cliente per tutta la durata minima del contratto.

c) 5. Copyright e proprietà
In base a quanto previsto dalla Legge 633/1941 (sul diritto d'autore) e successive modifiche ed integrazioni, la fornitura del software web (ovvero  
l'insieme dei materiali forniti), non implica per il Cliente la proprietà del software stesso, bensì l'assegnazione del diritto d'utilizzo in conformità con i  
termini  indicati  all'articolo "Termini  di  licenza" di  questo contratto.  Il  software e la documentazione allegata sono prodotti  di  proprietà esclusiva di  
Madisoft e sono protetti a livello internazionale dai diritti di copyright ed altri diritti di proprietà intellettuale.

6. Termini di licenza
Tramite questo contratto Madisoft assegna al Cliente un diritto non esclusivo all'utilizzo del software fornito, limitatamente alla durata del contratto  
stesso.
6.1. Il Cliente è autorizzato a:
a) fruire del software fino alla scadenza dei termini previsti;
b) permettere la fruizione del software a terze parti nei limiti di quanto permesso dalla normale navigazione sul Web (senza perciò dare accesso a file 

sorgenti, o altro).
6.2. Il Cliente NON è autorizzato a:
a) utilizzare il software per l'erogazione diretta di servizi a favore di terze parti, a meno che non espressamente previsto nel contratto o nel preventivo;
b) modificare il software in alcuna parte, nessuna esclusa;
c)accedere ai sorgenti del software con qualsiasi scopo (ivi compreso quello di copiarli, riutilizzarli, ecc.);
d)trasmettere o fornire accesso ai sorgenti del software a terze parti;
e) assegnare in sub licenza, affittare, vendere, locare, distribuire o trasferire in altra maniera il software o parte di esso.

7. Limitazione di responsabilità
a) Il  Cliente mantiene la piena titolarità dei dati  pubblicati,  assumendo ogni responsabilità in ordine al loro contenuto, con espresso esonero della 
Madisoft da ogni responsabilità ed onere di accertamento e/o controllo al riguardo. Madisoft, pertanto, declina ogni responsabilità sui dati pubblicati (con 
"dati" si intende, a titolo d'esempio non esaustivo: fotografie, loghi, marchi, immagini, testi, filmati, file audio, documenti, grafici, schemi, progetti, ecc.),  
siano anch'essi sensibili o personali.
b) Madisoft perciò, pur adoperandosi affinché ciò non avvenga, non può essere ritenuta responsabile in alcun caso per l'uso di dati, consegnati e/o 
richiesti dal Cliente, che fossero, all'insaputa della Madisoft stessa, coperti da copyright.
c) Il Cliente utilizza i servizi a proprio rischio; Madisoft non è responsabile nei confronti di terze parti per controversie legali, civili o amministrative  
relative a danni diretti, indiretti, specifici, incidentali, punitivi, cauzionali o consequenziali (a titolo esemplificativo ma non esclusivo: danni in caso di  
impossibilità di utilizzo o accesso ai servizi, perdita o corruzione di dati, di profitti, di clientela, interruzioni dell'attività o simili), causati dall'utilizzo o  
dall'impossibilità di utilizzare i servizi e basati su qualsiasi ipotesi di responsabilità del Cliente, inclusa la violazione di contratto, la negligenza, o altro,  
anche nel caso in cui Madisoft sia stata avvisata della possibilità di tali danni e nel caso in cui una clausola prevista dal presente contratto non abbia  
posto rimedio.
d) Madisoft non può essere ritenuta responsabile per brevi malfunzionamenti dei servizi, causati da problemi tecnici su macchinari, server, router, linee  
telefoniche, reti telematiche, ecc., di proprietà sua o di società selezionate per offrire i servizi.
e) Non sono attribuibili a Madisoft malfunzionamenti dei servizi, perdite di dati, diffusione accidentale di dati personali o sensibili, e qualsiasi altro tipo di  
danno verificatosi a seguito di attacchi da parte di pirati informatici, ladri, hacker, ecc.
f) Madisoft non si assume alcuna responsabilità per disservizi, interruzioni dei servizi e/o danni imputabili a causa di forza maggiore, quali incidenti,  
incendi, esplosioni, scioperi, serrate, terremoti, disastri, alluvioni, sommosse, ed altri eventi di difficile o impossibile previsione che impedissero, in tutto 
o in parte, di adempiere nei tempi o nei modi concordati ai termini di contratto.
g) Madisoft non è responsabile del malfunzionamento dei servizi a causa di non conformità e/o obsolescenza degli apparecchi dei quali il Cliente o  
terze parti sono dotati. Il requisito minimo per gli apparecchi è costituito da una connessione alla rete Internet funzionante.
h) Madisoft non può garantire al Cliente introiti sicuri derivanti dallo sfruttamento dei servizi.
i) Qualora una limitazione, esclusione, restrizione o altra disposizione contenuta in questo contratto sia dichiarata nulla per un qualsivoglia motivo e 
Madisoft diventi di conseguenza responsabile per qualsiasi perdita o danno, tale responsabilità, in sede contrattuale e civile in genere, non potrà  
eccedere il prezzo di listino applicato da Madisoft per il tipo di servizio venduto.

8. Condizioni di garanzia dei prodotti Nuvola – Rilevazione presenze
a) Termine di decadenza e di prescrizione. Ove il Cliente riscontri vizi e difetti nei Prodotti oggetto di acquisto potrà contattare Madisoft, a pena di 
decadenza entro 8 giorni dalla scoperta, e denunciare il vizio. La garanzia è valida per il termine di 1 (un) anno dalla consegna del Prodotto viziato. 
Trascorsi tali termini Madisoft non sarà responsabile per vizi riscontrati dal Cliente.
b) Comunicazione del vizio. Madisoft invita il Cliente a comunicare il vizio nel modo più dettagliato possibile attraverso il modulo prestampato da 
richiedersi a Madisoft S.p.A.
c) Riparazione o sostituzione. Madisoft provvederà, a seconda dei casi, ad effettuare le riparazioni e sostituzioni del Prodotto entro un termine congruo 
dalla presa visione del vizio. In caso di sostituzione o riparazione del Prodotto, i termini della garanzia (decadenza e prescrizione) decorrono dalla data 
di consegna dei Prodotti che sono stati oggetti di riparazione o che sono stati sostituiti.
d) Restituzione dei Prodotti per vizi. Nel caso in cui la garanzia preveda la restituzione del Prodotto a Madisoft, il Prodotto dovrà essere restituito dal 
Cliente con l’imballaggio originale completo nelle sue parti (compresa la documentazione presente dentro l’imballaggio, ed eventuale dotazione 
accessoria), entro 10 giorni dalla comunicazione del vizio.
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e) Esonero della garanzia. I Prodotti non saranno oggetto di garanzia per vizi nel caso in cui il Cliente abbia fatto un uso non corretto dei Prodotti, o 
qualora i Prodotti siano stati alterati o modificati senza il consenso scritto di Madisoft, o siano stati conservati in modo non adeguato tenuto conto delle 
caratteristiche dei Prodotti, o siano stati installati in modo errato o senza osservare in modo dettagliato le istruzioni di installazione.
E’ fatto altresì esonero della garanzia la mancata comunicazione del codice identificativo univoco posto al momento della consegna nella parte frontale 
e posteriore del dispositivo per la rilevazione presenze.
f) Ritiro di Prodotti difettosi. Il Cliente si impegna a supportare Madisoft, nel ritiro dal mercato dei Prodotti difettosi, in caso di richiesta espressa di  
Madisoft.

9. Foro territoriale competente
Per qualsiasi controversia relativa all'interpretazione, esecuzione, risoluzione o annullamento del presente contratto o comunque connessa allo stesso,  
le parti eleggono quale unico ed esclusivo foro competente quello di Macerata.

Firma e timbro della scuola Data

Le parti dichiarano di aver ben letto e compreso le clausole sopra riportate e le approvano specificamente ai sensi e per gli effetti degli articoli 1341 e  
1342 cod. civ. con particolare riguardo alle seguenti: art. 3 Consegna del materiale a Madisoft, art. 4 Durata, conclusione e recesso, art. 5 Copyright e  
proprietà, art. 7 Limitazioni di responsabilità, art. 8 Condizioni di garanzia dei prodotti Nuvola - Rilevazione presenze.

Firma e timbro della scuola Data
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Informativa sul trattamento dei Suoi dati personali
Art. 13 e 14 GDPR – Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati (UE/2016/679)

Gentile Cliente,

La informiamo che, per l’instaurazione e l’esecuzione dei rapporti contrattuali e pre contrattuali con Lei in corso, la nostra organizzazione è in possesso 
di Suoi dati e del/i suo/suoi referente/i, acquisiti anche verbalmente, direttamente o tramite fonti pubbliche, qualificati come personali dal GDPR UE  
679/2016. In conformità a tale norma La invitiamo, quindi, a leggere attentamente la seguente informativa.

Natura dei dati trattati: Trattiamo i dati anagrafici, fiscali, di natura economica e di contatto Suoi e del/i suo/suoi referente/i necessari allo svolgimento 
dei rapporti contrattuali in essere o futuri. Non siamo in possesso di alcun Suo dato qualificabile come particolare (art. 9 del regolamento) o di natura  
giudiziaria (art. 10 del regolamento).

Finalità del trattamento, base giuridica e periodo di conservazione dei dati:  I Suoi dati vengono trattati per tutta la durata del rapporto contrattuale 
ed anche successivamente, per esigenze contrattuali, a seguito di adempimenti di obblighi legali, per un’efficace gestione dei rapporti finanziari e  
commerciali e per eventuali controversie legali. Gli stessi saranno conservati per il tempo necessario per adempiere agli obblighi fiscali come previsto  
dalla normativa nazionale. La base giuridica è rinvenibile nello svolgimento di rapporti contrattuali e pre contrattuali.

Modalità del trattamento: Il trattamento dei dati avviene mediante l’utilizzo di strumenti e procedure idonei a garantirne sicurezza e riservatezza e 
potrà essere effettuato sia mediante supporti cartacei, sia attraverso l’ausilio di mezzi informatici automatizzati, atti a memorizzare, gestire e trasmettere 
i dati stessi.

Obbligo o facoltà di conferire i dati: Per quanto concerne i dati che siamo obbligati a conoscere, al fine di adempiere agli obblighi previsti da leggi, il  
loro  mancato  conferimento  da  parte  Sua  comporta  l’impossibilità  di  instaurare  o  proseguire  il  rapporto,  nei  limiti  in  cui  tali  dati  sono  necessari  
all’esecuzione dello stesso.

Ambito di conoscenza dei Suoi dati: I Suoi dati potranno essere resi accessibili per le finalità indicate a dipendenti e collaboratori del Titolare nella 
loro qualità di soggetti autorizzati e/o responsabili del trattamento e/o amministratori di sistema; a società terze o altri soggetti che svolgono attività in  
outsourcing per conto del Titolare, nella loro qualità di responsabili del trattamento.

Comunicazione e diffusione: I Suoi dati non verranno da noi diffusi a soggetti indeterminati mediante la loro messa a disposizione o consultazione.

I Suoi dati potranno da noi essere comunicati, per quanto di loro rispettiva e specifica competenza, ad Enti ed in generale ad ogni soggetto pubblico o  
privato rispetto al  quale vi  sia per noi obbligo (o facoltà riconosciuta da norme di legge o di normativa secondaria o comunitaria) o necessità di  
comunicazione.

Trasferimento dati: La gestione e la conservazione dei dati personali avviene in cloud su server ubicati all’interno dell’Unione Europea di proprietà e/o 
nella disponibilità del Titolare e/o di società terze incaricate, debitamente nominate quali responsabili del trattamento.

I Suoi diritti: Gli art. dal 15 al 22 del GDPR UE 679/2016 Le conferiscono specifici diritti. In particolare, potrà ottenere conferma dell'esistenza o meno  
di dati personali che La riguardano e la comunicazione di tali dati e delle finalità su cui si basa il trattamento. Inoltre, potrà ottenere la cancellazione, la  
trasformazione in forma anonima o il  blocco dei dati trattati in violazione di legge, nonché l'aggiornamento, la rettifica o, qualora sussista un Suo  
interesse in merito, l'integrazione dei dati. Potrà opporsi, per motivi legittimi, al trattamento stesso.

Le chiediamo cortesemente di segnalare tempestivamente al Titolare del trattamento ogni eventuale variazione dei Suoi dati personali in modo da poter 
ottemperare all’art. 16 della suddetta normativa che richiede che i dati raccolti siano esatti e, quindi, aggiornati.

Titolare  del  trattamento  è  Madisoft  S.p.A.,  in  persona  del  legale  rappresentante  Sig.  Moretti  Diego contattabile  al  seguente  indirizzo  mail: 
info@madisoft.it     
Il Data Protection Officer (DPO) è contattabile al seguente indirizzo mail: dpo@madisoft.it.

Madisoft S.p.A.
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