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-Ai genitori degli alunni della scuola secondaria 

-al sito Web d’istituto 

-p.c. ai docenti della scuola secondaria  

OGGETTO: ATTIVAZIONE SPORTELLO PSICOLOGICO E DIDATTICO 

Si comunica che è attivo nel nostro Istituto lo Sportello di ascolto psicologico e didattico per studenti, 

professori e genitori. 

In seguito all’aggravarsi del quadro epidemiologico generale e in ottemperanza alle disposizioni di 

legge, tutti i colloqui con genitori saranno attivati a distanza. Sarà possibile rivolgersi allo Sportello per 

problematiche quali: disagio emotivo e comportamentale; difficoltà relazionali sia nel rapporto con 

l’adulto sia in quello con il gruppo dei compagni; difficoltà di natura didattica, talvolta connesse a 

problematiche legate all’apprendimento. 

I consulti per i genitori avverranno esclusivamente a distanza tramite la piattaforma Meet, 

utilizzando l’indirizzo di posta elettronica istituzionale del proprio figlio. 

Per fissare un appuntamento a distanza l’utente dovrà scrivere alla referente del progetto al seguente 

indirizzo di posta elettronica: d’allevatiziana@iccastellarano.istruzioneer.it 

Nel caso in cui il genitore fosse impossibilitato a partecipare all’incontro con la psicologa, sarà tenuto 

a disdire l’appuntamento, contattando la Dottoressa al seguente indirizzo di posta elettronica: 

casolaricaterina@iccastellarano.istruzioneer.it 

Per i docenti saranno fissati i colloqui, a seconda delle esigenze, sia al mattino in presenza o al 

pomeriggio da remoto. 

Per gli alunni lo sportello di ascolto si svolgerà in presenza, seguendo le norme di protezione previste 

dal regolamento Covid (mascherina e distanziamento sociale). 

Gli alunni, per accedere al servizio, dovranno essere autorizzati da entrambi i genitori attraverso il 

modulo predisposto. 

Gli alunni non autorizzati non potranno partecipare alle attività di gruppo con la psicologa o richiedere 

un colloquio. I colloqui e le consulenze sono vincolati dal segreto professionale, così come previsto dal 

codice deontologico dell’Albo degli psicologi. Il servizio è inserito nel Piano dell’Offerta Formativa 

dell’Istituto.Questo tipo di interventi non avranno scopo terapeutico, ma saranno orientati alla 

consulenza e al sostegno emotivo. 

Referente del progetto                                                                                        Dirigente scolastica 

Tiziana D’Alleva                                                                                                      Paola Incerti 
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