
 
 

CONTRATTO DI ASSISTENZA INFORMATICA 
CIG : B092017F07 

 

OGGETTO: Manutenzione e assistenza del sistema informatico dell'Istituto Comprensivo Castellarano da parte della Ditta ATLAS 
srl di Reggio Emilia, anno 2024 

IL DIRIGENTE SCOLASTICO 
PREMESSO 

- Che l'art. 40 della L. 27 dicembre 1997, n, 449, consente la stipulazione di contratti di prestazione d'opera; 
- Che l'art. 7, c. 6, del T.U. 165/2011 consente che le Pubbliche Amministrazioni, per esigenze cui non possano fra fronte con 
personale in servizio, possano conferire incarichi individuali ad esperti di provata competenza; 
- Che il Direttore dei Servizi Generali ad Amministrativi ha curato l'attività istruttoria di competenza; 
VISTO il D.I. 129/2018 
VISTO che la Ditta ATLAS s.r.l. con sede a Reggio Emilia , Via del Fante 43 possiede tutti i requisiti e le competenze in materia 
per svolgere l'incarico oggetto del contratto, servizio di assistenza e manutenzione completa, ripristino funzionalità PC e rete, 
mantenimento costante della efficienza delle apparecchiature multimediali presenti nella segreteria, nei plessi e nei laboratori di 
informatica; 
ACCERTATA la disponibilità dei fondi iscritti in Bilancio 2024; 
VISTA la proposta avanzata dalla Ditta ATLAS s.r.l. e relativo preventivo di spesa; 

SI CONVIENE E SI STIPULA QUANTO SEGUE 
ART. 1 – Le premesse costituiscono parte integrante e sostanziale del presente contratto. 
1) ATLAS S.r.l. si impegna a fornire il servizio di manutenzione e assistenza tecnica sotto forma di ore di mano d'opera di tecnico 
sistemista specializzato per la gestione, manutenzione e assistenza: del vostro sistema informatico presso le seguenti strutture: 
Scuola infanzia di Castellarano - Viale della Pace, 10 - Castellarano 

Scuola infanzia di Tressano - Via radici Nord, 53/b - Tressano 
Scuola infanzia di Cadiroggio - Via Cadiroggio, 91 - Cadiroggio 
Scuola primaria di Castellarano - Via Rio Branzola, 2 – Castellarano 
Scuola primaria di Tressano - Via Radici Nord, 53/b - Tressano 
Scuola primaria di Roteglia - Via Dorale, 2 – Roteglia 
Scuola media di Castellarano - Via Fuori Ponte, 23 – Castellarano 
Scuola media di Roteglia - Via Radici in Monte, 11 – Roteglia 
comprendente: - gestione ordinaria e straordinarie dell'oggetto del sistema o impianto; - intervento in caso di guasto bloccante entro 

4 ore dalla chiamata; - il diritto di chiamata verrà scalato come 1 ora di mano d’opera indipendentemente dalla sede di intervento; - 
mano d'opera tecnica per la ricerca del guasto; - assistenza telefonica; 
2) QUANTITA' ORE E MODALITA' DI PAGAMENTO L'assistenza potrà essere erogata sia on-site che tramite collegamento 

remoto. Il contratto prevede l’attivazione di un pacchetto di 60 ore da utilizzare a consumo per un importo totale di €.3.000,00 + 
iva. L’attività verrà concordata nelle modalità e pianificata di volta in volta con il referente indicato; 
3) Sarà utilizzato solamente personale qualificato ed in possesso di titolo adeguato. Tale personale agirà in autonomia ma nell'ambito 
delle direttive impartite e concordate con il Dirigente Scolastico senza alcun vincolo di subordinazione ed inserimento stabile 
nell'organizzazione di questo Istituto. Qualsiasi dato o informazione del quale il prestatore venga a conoscenza nell'esecuzione del 
suo incarico riveste carattere di riservatezza; la Società ed il personale si impegnano, pertanto, a non divulgare a terzi dati e/o 
informazioni. 
Il contratto avrà inizio a partire dal mese di marzo 2024 fino ad esaurimento e potrà essere rinnovato con l’acquisto di un ulteriore 
pacchetto di 60 ore. Alla fine dell’anno le ore non utilizzate rimarranno disponibili e utilizzabili per l’anno successivo. 

 
Il presente contratto si intende risolto in caso di inadempimento, di irregolare adempimento di quanto convenuto o di violazione 
delle direttive e norme concordate con il Dirigente Scolastico. 
I dati forniti dalla Ditta ATLAS srl, ai sensi del D. Lgs. N. 196/2003 e del regolamento UE 2016/679 potranno formare oggetto di 

trattamento, nel rispetto della normativa richiamata e degli obblighi di riservatezza cui è ispirata l’attività dell’Istituto e per le finalità 
indicate nel presente contratto. In relazione ai predetti trattamenti potranno essere esercitati i diritti di cui all’art. 7 del D. Lgs. N. 
19672003. 

 
Quanto non espressamente previsto dal presente contratto è regolato dagli artt. 2229 e seguenti del Codice Civile. In caso di 

controversie il foro competente è quello di Reggio Emilia e le spese di registrazione dell’atto, in caso d’uso, sono a carico della 
Ditta ATLAS srl , Via del Fante 43 – 42124 Reggio Emilia 
Letto, approvato e sottoscritto 
Castellarano, 27-02-2024 

 
ATLAS srl IL DIRIGENTE SCOLASTICO 

Maria Migale 
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