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MODALITA’ DI ACCESSO  

PER INSEGNANTI E GENITORI 

 

Lo Sportello d’Ascolto è un progetto dell’Istituto volto a favorire uno spazio all’interno della scuola dove 

anche insegnanti e genitori possono incontrare la Psicologa per confrontarsi su problemi e interrogativi. 

Lo Sportello vuole offrire uno spazio di accoglienza alle singole persone (genitore, insegnante) o al team 

(consiglio di classe) circa la propria persona e/o il ruolo che si riveste all’interno della scuola. 

 

Genitori 

L'apertura dello sportello ai genitori nasce dalla consapevolezza delle difficoltà del ruolo genitoriale e dalla 

necessità di fornire ascolto e supporto per affrontare le problematiche che tale importante compito 

inevitabilmente comporta. 

Obiettivi specifici del progetto sono: offrire uno spazio di ascolto delle problematiche riguardanti la 

relazione con i figli e/o interrogativi circa gli aspetti specifici della fase di sviluppo del figlio/a. 

 

Insegnanti 

Tale sportello intende offrire uno spazio di confronto e di riflessione sulla comprensione delle problematiche 

che possono emergere nella pratica professionale con l’obiettivo di individuare possibili modalità e strategie 

di intervento. 

Obiettivi specifici del progetto sono: comprendere meglio le situazioni problematiche relative al gruppo 

classe o ai singoli studenti; ampliare la gamma degli strumenti a disposizione individuando specifiche 

modalità di intervento per favorire il benessere dei singoli e del gruppo.  

 

METODOLOGIA 

La metodologia è quella della consulenza psicologica breve che prevede un numero limitato di incontri della 

durata massima di un'ora ciascuno.  

Si lavora su una problematica attuale aumentando la consapevolezza delle proprie risorse e dei propri limiti, 

così come dei vincoli e delle possibilità delle situazioni che ci si trova ad affrontare, alla ricerca del proprio 

particolare modo di fronteggiarle. Ciò perché il contesto scolastico non consente una presa in carico 

strutturata nel tempo, ma è funzionale ad offrire un luogo di ascolto e ad orientare la domanda.  

 

Lo Psicologo è tenuto al rispetto del segreto professionale rispetto ai contenuti dei colloqui effettuati 

 

Lo Sportello di Ascolto sarà attivo dal mese di Ottobre 2024 fino al mese di Giugno 2025 presso la sede 

dell’Istituto Comprensivo il mercoledì  mattina dalle 09:00 alle 12:00. 

 

Per fissare un appuntamento, i genitori e gli insegnanti possono contattare direttamente la psicologa alla 

seguente mail: sportello.psicologico@icmanzoni-re.edu.it 
 

La psicologa scolastica  

Dott.ssa Cristina Ruggiero 
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