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Ai Genitori 

Agli Alunni

Classi terze secondaria 

Oggetto: What’s Next – Il nuovo servizio per l’orientamento immersivo verso la scuola secondaria di secondo grado disponibile su Unica

Con la presente si comunica a docenti, famiglie e studenti l’ampliamento del servizio digitale per l’orientamento “What’s Next”, già disponibile sulla piattaforma Unica, a

supporto delle studentesse, degli studenti e delle famiglie nella scelta dei percorsi della scuola secondaria di secondo grado e degli ITS Academy.

Il servizio What’s Next, frutto di una collaborazione interdirezionale e interdipartimentale, offre un’esperienza immersiva e coinvolgente per esplorare i principali percorsi

della scuola secondaria di secondo grado (Licei, Istituti Tecnici, Istituti Professionali e Filiera formativa tecnologico-professionale 4+2), attraverso un tour innovativo nel

Metaverso, arricchito dall’utilizzo di tecnologie avanzate quali l’Intelligenza Artificiale e la Realtà Aumentata.

Il servizio è fruibile in lingua italiana e inglese ed è accessibile tramite diversi dispositivi: PC, smartphone, tablet e visori.

Accesso al servizio

What’s Next è accessibile dall’area pubblica di Unica, mediante il seguente percorso:

Orientamento → Guida alla scelta → What’s Next: l’orientamento nel Metaverso.

Ambienti virtuali

Il servizio si articola in due principali ambienti virtuali:

1. Hub dell’orientamento

Punto di partenza del viaggio nel Metaverso, in cui gli utenti possono:

 ottenere informazioni generali sui percorsi formativi;

 consultare statistiche su istruzione, formazione e occupazione;

 ricevere supporto costante da un Digital Human, alimentato da Intelligenza Artificiale generativa, in grado di rispondere a domande e chiarire dubbi sulla 

scuola secondaria di secondo grado.

2. Sale dei percorsi formativi

Ambienti fieristici dedicati a Licei, Istituti Tecnici e Istituti Professionali, all’interno dei quali è possibile:

 esplorare tutti gli indirizzi di studio disponibili;

 seguire un tour guidato dal Digital Human tra i diversi stand;

 utilizzare il totem “Trova la tua scuola”, che consente di ricercare gli istituti scolastici di interesse tramite collegamento diretto a Scuola in Chiaro, in modo 

completamente integrato nell’esperienza.

In particolare:

 nella sala dei Licei, lo stand dedicato al Liceo del Made in Italy propone due mini-laboratori tematici per sperimentarne gli elementi caratterizzanti;

 nelle sale degli Istituti Tecnici e Professionali, è possibile approfondire le opportunità offerte dalla Filiera formativa tecnologico-professionale 4+2.

Inoltre, inquadrando il QR code presente nella pagina dedicata a What’s Next su Unica, gli utenti possono ricevere ulteriore supporto da un Digital Human in Realtà 

Aumentata, utile per comprendere il funzionamento del servizio e orientarsi tra i percorsi di studio.
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Continuità del percorso di orientamento

Il nuovo servizio si pone in continuità con What’s Next ITS Academy, già online da dicembre 2024 e dedicato alla scoperta degli ITS Academy, contribuendo alla 

realizzazione di un percorso di orientamento integrato che accompagna studentesse e studenti in tutte le fasi della loro crescita formativa e professionale.

Con What’s Next, il Ministero dell’istruzione e del merito conferma il proprio impegno a favore di un orientamento scolastico sempre più personalizzato, innovativo e 

in linea con le trasformazioni digitali in atto.

Si invitano pertanto i docenti a promuovere la conoscenza del servizio e le famiglie a esplorarlo insieme alle proprie figlie e ai propri figli, quale valido supporto nella scelta 

consapevole del futuro percorso di studi.

Cordiali saluti

La Dirigente Scolastica

Prof.ssa Fulvia Ruju
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