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Piano d’azione per la sostenibilità ambientale dei consumi nel 
settore della Pubblica Amministrazione  

ovvero 
Piano d’Azione Nazionale sul Green Public Procurement (PAN GPP) 

 
 

CRITERI AMBIENTALI MINIMI 
 
Fornitura, servizio di noleggio e servizio di estensione della vita utile 
di arredi per interni (approvato con DM 23 Giugno 2022 n. 254, 
GURI n. 184 del 8 agosto 2022 - in vigore dal 6 dicembre 2022) 
 
 

ELEMENTI MORBIDI DI ARREDO 
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4.1.7   Materiali per rivestimenti  
 
Criterio  
I materiali tessili e i tessuti che rivestono l’arredo sono dotati del marchio di qualità ecologica 
Ecolabel (UE) o della certificazione STANDARD 100 by OEKO-TEX®. 
Le pelli sono dotate della certificazione LEATHER STANDARD by OEKO-TEX®. 
Inoltre, gli arredi sono progettati in modo che i materiali usati per i rivestimenti siano sfoderabili per 
consentirne la pulizia, la riparabilità o l’eventuale sostituzione. 
 Verifica  
Presentazione delle etichettature richieste, relativi ai prodotti forniti. In alternativa, possono essere 
presentate le prove eseguite da laboratori accreditati, secondo quanto previsto al paragrafo “8.1- 
Residui di sostanze chimiche per tessili e pelle” dell’appendice “B”. 
Per  le  caratteristiche  di  sfoderabilità  presentazione  di  idonea documentazione,  quali  le  schede 
tecniche predisposte dai fornitori dei materiali utilizzati. 
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4.1.8   Materiali di imbottitura 
 
Indicazioni alla stazione appaltante 
Questo criterio si applica anche a materassi, cuscini e guanciali. 
  
Criterio  
I materiali da imbottitura sono certificati secondo uno dei seguenti marchi o standard: Ecolabel 
(UE) CertiPUR, STANDARD 100 by OEKO-TEX®, EURO LATEX Eco Standard. 
Verifica  
Presentazione delle certificazioni o marchi richiesti relativi ai prodotti forniti. 
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4.1.10 Imballaggi  
 
Criterio  
Ogni imballaggio utilizzato soddisfa i seguenti requisiti: 
a)  è facilmente separabile in parti costituite da un solo materiale (es. legno cartone, carta, plastica 
ecc); 
b)  è riciclabile in conformità alla norma tecnica UNI EN 13430-2005. 
Inoltre, gli imballaggi in materiale plastico sono realizzati per almeno il 30 % (ad eccezione del 
polistirene espanso, la cui percentuale richiesta è di almeno il 20% dal momento dell’entrata in vigore 
di questo documento, almeno il 25% a decorrere dal primo gennaio 2023 e almeno del 30% a 
decorrere dal primo gennaio 2025 con plastica riciclata oppure con plastica a base biologica, ossia 
derivante da biomassa, conforme alla norma tecnica UNI-EN 16640. Le plastiche a base biologica 
sono in possesso di certificazioni sulla loro sostenibilità, ossia, ai fini di questo criterio, che 
garantiscano che l’origine della materia prima sia derivante da una attività di recupero o sia un 
sottoprodotto generato da altri processi produttivi, oppure che non originino da terreni ad alta 
biodiversità e ad elevate scorte di carbonio, così come definiti dall’articolo 29 della Direttiva (UE) n. 
2018/2001, quali quelle riconosciute dalla Commissione Europea. 
Gli imballaggi in carta o cartone, sono riciclabili in base alla norma tecnica UNI 11743 e costituiti per 
almeno il 70% in peso da materiale riciclato; 
I pallets o altri imballaggi di legno sono conformi al criterio 4.1.5, “Prodotti legnosi”. I pallets possono 
anche essere conformi allo standard  IPPC/FAO  ISPM-15  (International Standards for Phytosanitary 
Measures n. 15), oppure essere pallets in legno reimmessi al consumo (usati, riparati o selezionati) 
da parte di operatori del settore che svolgono attività di riparazione" 
 
Verifica  
Per i diversi materiali da imballaggio utilizzati l’operatore economico indica come dividere i diversi 
componenti  e  presenta  una  autodichiarazione  ambientale,  conforme  alla  norma  ISO  14021, 
verificata da un organismo di valutazione della conformità, riguardo alle caratteristiche di 
recuperabilità in conformità alla norma tecnica UNI EN 13431, di riciclabilità in conformità alla norma 
tecnica UNI EN 13430, di biodegradabilità e computabilità in conformità alla norma tecnica UNI EN 
13432. 
Il contenuto di materiale riciclato delle componenti plastiche è dimostrato tramite una delle seguenti 
opzioni: 
i. Una dichiarazione ambientale di Prodotto di Tipo III (EPD), conforme alla norma UNI EN ISO 14025 
con l’indicazione della percentuale di plastica riciclata; 
ii.  Certificazione “ReMade in Italy®” con indicazione in etichetta della percentuale di plastica riciclata; 
iii. Certificazione “Plastica seconda vita” con indicazione della percentuale di plastica riciclata sul 
certificato e relativo allegato. 
iv. Una certificazione di prodotto, basata sulla tracciabilità dei materiali ovvero sul bilancio di massa, 
rilasciata da un Organismo di valutazione della conformità, con l’indicazione della percentuale di 
plastica riciclata sul certificato. 
Sono fatte salve le asserzioni ambientali auto-dichiarate, conformi alla norma ISO 14021 e validate 
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da un Organismo di valutazione della conformità, in corso di validità alla data di entrata in vigore del 
presente documento e fino alla scadenza della convalida stessa. 
Il contenuto di materiale riciclato o a base biologica delle componenti plastiche tramite una delle 
seguenti opzioni: 
v. Una dichiarazione ambientale di Prodotto di Tipo III (EPD), conforme alla norma UNI EN ISO 14025 
con l’indicazione della percentuale di plastica a base biologica sostenibile; 
vi. Certificazione “ReMade in Italy®” con indicazione in etichetta della percentuale di plastica a base 
biologica sostenibile; 
vii. Una certificazione di prodotto, basata sulla tracciabilità dei materiali ovvero sul bilancio di massa, 
rilasciata da un Organismo di valutazione della conformità, con l’indicazione della percentuale di 
plastica a base biologica sostenibile sul certificato. 
Per i pallets in legno sostenibile valgono le verifiche descritte nel criterio 4.1.5 “Prodotti legnosi”. 
Per i pallets conformi allo standard IPPC/FAO ISPM-15 vale il marchio apposto sull’imballaggio dal 
soggetto autorizzato dall’Autorità competente (MIPAAF). 
Per i pallet reimmessi al consumo (usati, riparati o selezionati) fa fede la fattura da cui si evince il 
regime di  CAC CONAI agevolato per pallet usati  riparati  e  reimmessi al  consumo, come  da circolare 
CONAI 14 giugno 2019. 
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4.2.1   Ritiro imballaggi  
 
(Nel caso che la stazione appaltante ritenga di non procedere alla riconsegna degli imballaggi 
contestualmente alla consegna degli arredi, dovrà prendere accordi con l’aggiudicatario per il ritiro 
successivo degli imballaggi e prevederne il relativo costo). 
 Criterio  
All’atto della consegna l’azienda fornitrice ritira gli imballaggi destinandoli al riutilizzo o riciclo. 
Verifica  
L’aggiudicatario presenta una dichiarazione che attesta la destinazione finale degli imballaggi ritirati 
indicando i soggetti coinvolti e relativi accordi sottoscritti per il rispetto del criterio. Nel caso in cui la  
stazione appaltante rinvii, il  disimballaggio degli arredi ad una data successiva alla consegna, 
l’aggiudicatario prenderà accordi con la stessa per il ritiro. 
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4.2.2   Garanzia 
 
 Criterio  
La garanzia dei prodotti deve avere una durata di almeno cinque anni dall’acquisto ed il produttore 
deve garantire, per tale periodo, la disponibilità di parti di ricambio. Se le parti di ricambio sono 
disponibili a costo zero, questo deve essere esplicitato nei documenti di acquisto, altrimenti il loro 
costo deve essere stabilito a priori e deve essere relazionato al valore del prodotto in cui va sostituito. 
Verifica  
L’aggiudicatario presenta una garanzia scritta che riporti chiaramente il  periodo di validità di almeno 
5 anni dalla data di acquisto e l’impegno a garantire la disponibilità delle parti di ricambio per almeno 
5 anni, con le relative informazioni di contatto sulle parti di ricambio ed il  loro eventuale costo. 
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CODICE FISCALE: BNC RNZ 31R30 C500M 
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