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Oggetto: Trattamento e pubblicazione delle immagini dei minori – Chiarimenti in merito al 
provvedimento del Garante per la protezione dei dati personali

Con la presente si intendono fornire importanti chiarimenti in merito al trattamento e alla 
pubblicazione delle immagini dei minori all’interno delle istituzioni scolastiche, alla luce del 
recente provvedimento emanato dal Garante per la protezione dei dati personali.

Nei giorni scorsi, infatti, il Garante ha sanzionato un asilo nido per un importo pari a euro 10.000 
per aver pubblicato immagini dei bambini iscritti sulla base del consenso dei genitori, ritenendo tale
trattamento illegittimo.

Nel provvedimento, l’Autorità ha precisato che:

“I trattamenti di dati personali, posti in essere nell’ambito dell’erogazione dei servizi educativi, 
possono considerarsi leciti se necessari per adempiere un obbligo legale al quale è soggetto il 
titolare del trattamento o per l'esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso 
all'esercizio di pubblici poteri”.

In particolare, i minori – in quanto soggetti vulnerabili – devono essere tutelati con particolare 
attenzione, soprattutto nella gestione delle immagini che li ritraggono, considerati i rischi legati alla 
diffusione online, tra cui l’uso illecito dei dati da parte di terzi e le possibili ripercussioni nella vita 
sociale futura.

Il Garante ha ribadito che:

“Le scuole non hanno titolo per pubblicare indiscriminatamente foto di bambini. Ciò non può 
avvenire né sulla base giuridica dell’interesse pubblico né sul consenso dei genitori.”

E ancora:
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“Il trattamento in questione non può [...] trovare fondamento neanche nel consenso reso dai soggetti
esercenti la responsabilità genitoriale. Il potere-dovere di questi ultimi [...] incontra il limite del 
perseguimento del superiore interesse del minore.”

In altri termini, non è legittimo pubblicare immagini dei minori, neppure se è stato raccolto il 
consenso dei genitori, qualora la finalità del trattamento sia meramente promozionale o comunque 
non strettamente connessa a esigenze educative di rilevante importanza.

Pertanto, la pubblicazione di fotografie di alunni può essere ammessa solo per documentare 
momenti di particolare valore formativo, adottando comunque tutte le precauzioni utili a 
limitare l’identificabilità dei minori, evitando ad esempio primi piani riconoscibili o riferimenti 
espliciti.

Si invita, quindi, tutto il personale scolastico a non raccogliere né utilizzare consensi genitoriali 
per finalità promozionali e a non pubblicare immagini di studenti su siti, social o altri canali a 
libero accesso, salvo casi eccezionali previsti dalla normativa e gestiti con la dovuta cautela.

La presente circolare può essere condivisa con le famiglie al fine di fornire loro informazioni chiare 
e basate su fonti ufficiali, evitando fraintendimenti derivanti da notizie non verificate o 
interpretazioni errate reperibili online.

Ringraziando per la consueta collaborazione, si confida nella puntuale osservanza delle indicazioni 
sopra riportate, in linea con quanto stabilito dal Garante per la protezione dei dati personali.

Il Dirigente Scolastico
                                                                                        Prof.ssa Ester Corsi
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