Rom Contro Prot. CA/50328 del 20/03/2026

Direzione Socio-Educativa
Ufficio Refezione e Trasporto Scolastico

AVVISO ALLE FAMIGLIE
ISCRIZIONI AL SERVIZIO DI TRASPORTO RISERVATO SCOLASTICO ALUNNI CON DISABILITA’
A.S. 2026/2027

Si avvisano le famiglie interessate che le iscrizioni al servizio di trasporto scolastico per I'a.s. 2026/2027,
per gli alunni con disabilita, potranno essere presentate esclusivamente online, dal 24 marzo al 27 aprile
2026, fermo restando la possibilita di presentare la domanda anche oltre il termine, nei casi in cui dopo la
data del 27 aprile emergesse la necessita del servizio.

Per presentare domanda d’iscrizione € necessaria la residenza nel territorio di Roma Capitale dell’alunno/a
e di almeno un genitore/esercente la responsabilita genitoriale oppure che sia in corso un cambio di
residenza, per il quale la richiesta di variazione deve essere presentata al Municipio competente entro e non
oltre il 27 aprile 2026. La domanda di iscrizione al servizio di trasporto scolastico dovra essere presentata
nel municipio di residenza e va effettuata esclusivamente in modalita online.

La procedura prevede che i genitori degli utenti entrino nel Portale Istituzionale di Roma Capitale con le
proprie credenziali del Sistema Pubblico di Identita Digitale (SPID) o della Carta d’ldentita Elettronica (CIE)
o della Carta Nazionale dei Servizi (CNS) seguendo il seguente percorso:

www.comune.roma.it > Servizi > Scuola > Trasporto scolastico > Domanda di iscrizione trasporto scolastico
e gestione deleghe/discesa autonoma alunni con disabilita o cliccando sul seguente link:
www.comune.roma.it/weblit/scheda-servizi.page?contentld=INF615366

Dopo l'invio della domanda online d’iscrizione al servizio, il sistema rilascera apposita ricevuta scaricabile in
formato *.pdf; sara cura del richiedente monitorare lo stato di lavorazione della stessa e verificarne I'avvenuto
accoglimento, accedendo alla stessa sezione in cui la richiesta é stata inviata; in caso di rigetto, il richiedente
ne visualizzera anche i motivi.

La modalita d’iscrizione online dovra essere eseguita, sia dagli utenti che si iscrivono per la prima volta al
servizio, sia da coloro che risultano gia iscritti e che devono effettuare una riconferma per il nuovo anno
scolastico.

Il servizio di trasporto riservato € gratuito ed €& cosi regolato:

e ¢ assicurato per la frequenza degli alunni delle scuole dell’infanzia (capitolina e statale), primaria
statale e secondaria di | e Il grado del territorio municipale, nel rispetto del bacino di utenza e
non per quelle private o paritarie anche se specializzate per I'accoglienza di alunni e alunne con
disabilita;

e per gli alunni iscritti alle scuole specializzate il servizio & assicurato anche fuori dal territorio
municipale nel rispetto del criterio della minore distanza dalla residenza, al fine di tutelare la salute
e il benessere degli utenti in termini di percorrenza e di minore permanenza a bordo;

e per gli alunni con disabilita che frequentano le scuole secondarie di Il grado, il servizio di trasporto &
assicurato per le scuole pubbliche del proprio bacino di utenza, a meno che la tipologia di scuola
prescelta non sia presente nel territorio municipale. In tal caso, il servizio € assicurato anche per una
scuola ubicata al di fuori del territorio municipale, sempre nel rispetto del criterio della minore
distanza dalla residenza, al fine di tutelare la salute e il benessere degli utenti in termini di
percorrenza e di minore permanenza a bordo;

e il servizio di trasporto non puo essere attivato per il trasporto dei disabili presso i Centri di formazione
professionale, ad eccezione di quelli gestiti direttamente da Roma Capitale;
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e non pud essere attivato per il trasporto degli alunni con disabilita presso i Centri diurni, di
riabilitazione o di accoglienza, in quanto lo stesso € assicurato da altri operatori;
e non & previsto per chi ha concluso il ciclo della scuola secondaria di Il grado con il conseguimento
del relativo titolo;
e il servizio & garantito per il tragitto casa-scuola/scuola-casa e non per iniziative previste dalla scuola
anche se rientranti nel previsto progetto formativo.
La domanda di iscrizione o riconferma & valida per un solo anno scolastico.
La domanda dovra essere corredata da apposita documentazione (copia del verbale della commissione
medica della ASL aggiornata), da cui risulti lo stato di “handicap con connotazione di gravita” ai sensi dell’art.
3, comma 3 della legge 104/1992.
Per quanto attiene alle deleghe, il genitore/esercente la responsabilita genitoriale potra inserire online, fino
ad un massimo di quattro delegati autorizzati ad accogliere I'alunno alla fermata. E’ possibile inserire
come “quinto delegato” l'altro genitore/esercente la responsabilita genitoriale dell’alunno/a iscritta/o al
servizio di trasporto associandogli il ruolo di RESPONSABILE. La compilazione del campo deleghe preclude
la possibilita di presentare la richiesta per la discesa autonoma. Le deleghe potranno essere inserite e/o
modificate online, anche successivamente all’inoltro della domanda, a partire dal 1° settembre 2026,
all'interno della sezione dedicata seguendo il percorso: www.comune.roma.it > Servizi > Scuola > Trasporto
scolastico > Servizi online. (Le richieste di modifica presentate entro le ore 12.00 saranno effettive dal giorno
successivo).
In fase di compilazione della domanda, il genitore/esercente la responsabilitd genitoriale potra avanzare la
richiesta di discesa autonoma. Selezionando la “discesa autonoma autorizzata”, il sistema esclude la
possibilita di compilare i campi relativi alle deleghe. Sara necessario allegare una certificazione medica
rilasciata da una struttura pubblica che attesti la capacita dell’alunno di rientrare in casa in autonomia.
La richiesta ha efficacia per I'intero anno scolastico, ferma restando la possibilita di revoca.
L'istanza per la “discesa autonoma autorizzata” potra essere presentata/revocata online, anche
successivamente all’inoltro della domanda, a partire dal 1° settembre 2026, all’'interno della sezione dedicata
seguendo il percorso: www.comune.roma.it > Servizi > Scuola > Trasporto scolastico > Servizi online.
In base al disposto normativo dell’articolo 19 bis del Decreto-legge n. 148 del 16 ottobre 2017 (convertito
in legge n. 172 del 4 dicembre 2017), “i genitori, i tutori e i soggetti affidatari dei minori di 14 anni
esonerano '’Amministrazione e il personale adibito alla vigilanza sul mezzo di trasporto scolastico dalla
responsabilita connessa all’adempimento dell’obbligo di vigilanza «nella salita e discesa dal mezzo e
nel tempo di sosta alla fermata»”.
Per gli utenti impossibilitati a presentare la richiesta online di iscrizione al servizio, le eventuali deleghe o la
discesa autonoma autorizzata, € possibile contattare I'ufficio municipale competente.
Il Capitolato Speciale Descrittivo e Prestazionale definisce come fascia oraria possibile di accompagnamento
presso gli istituti scolastici I'intervallo orario 7.30-10.00, mentre prevede il termine dell’attivita scolastica entro
le ore 18.30. Non sara, pertanto, possibile attivare linee di trasporto scolastico al di fuori dei citati orari.
Inoltre, all’avvio dell’anno scolastico, fino a quando saranno attivi gli orari provvisori adottati dalle Direzioni
didattiche, il trasporto scolastico potrebbe non essere garantito. Ai fini della pianificazione del servizio,
saranno presi in considerazione solo orari provvisori di durata superiore ai 15 giorni.
Una volta definito il Piano di Trasporto, le famiglie degli alunni la cui domanda & stata accolta potranno
visualizzare, tramite I'applicazione mobile ScuolAPP, le informazioni relative al numero della linea di
trasporto assegnata, all’orario in cui gli utenti saranno raggiunti presso I'abitazione, gli aggiornamenti della
programmazione oraria € comunicare eventuali assenze del bambino/a.
Per altre informazioni su ScuolAPP e le sue funzionalita & possibile cliccare sui seguenti link:




www.comune.roma.it/web/it/scheda-servizi.page?contentld=INF 1365537 &stem=trasporto_scolastico o]

raggiungibile seguendo il percorso www.comune.roma.it > Servizi > App > Scuola > Trasporto scolastico >
ScuolAPP®.

All'avvio del servizio, se I'alunno € un nuovo fruitore, verra consegnata una tessera magnetica, un fag,
attraverso la quale sara possibile registrare la salita dell’alunno a bordo del mezzo adibito al trasporto
scolastico e la sua successiva discesa. Il tag va conservato, a cura delle famiglie, per tutti gli anni scolastici
successivi nei quali 'utente continuera ad usufruire del servizio.

Per qualsiasi informazione I'Ufficio Trasporto Scolastico pud essere contattato attraverso l'indirizzo mail
istituzionale: municipio01.trasportoscolastico@comune.roma.it
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