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CIRCOLARE n.21

A tutto il personale docente ¢ ATA
Alla DSGA
All’ Albo

Oggetto: OBBLIGO DI VIGILANZA - direttiva 2024-25

La vigilanza sugli alunni ¢ un obbligo di servizio del personale scolastico, il quale puo essere chiamato a
rispondere per danni arrecati dagli alunni a terzi e a se stessi. Sul personale gravano dunque, nei confronti
degli alunni e delle loro famiglie, responsabilita di tipo penale (ad es. per violazione delle norme anti-
infortunistiche), civile e amministrativo o patrimoniale.

QUADRO NORMATIVO E PROFILI DI RESPONSABILITA.

Il Dirigente Scolastico ha il dovere di predisporre misure organizzative idonee all’espletamento degli
obblighi di vigilanza da parte del personale della scuola (art. 25 Dlgs 165/01).

L’obbligo di vigilanza sugli allievi per tutto il tempo in cui essi sono affidati spetta invece in via preminente
al personale docente. La responsabilitd dei docenti rispetto all’obbligo di vigilanza ¢ disciplinata dagli
articoli 2047 e 2048 del codice civile: “In caso di danno cagionato da persone incapaci di intendere e di
volere, il risarcimento € dovuto da chi ¢ tenuto alla sorveglianza dell’incapace, salvo che provi di non aver
potuto impedire il fatto” (2047). [...] “I precettori e coloro che insegnano un mestiere 0 un’arte sono
responsabili del danno cagionato dal fatto illecito dei loro allievi e apprendisti nel tempo in cui sono sotto la
loro vigilanza”. Le persone indicate dai commi precedenti sono liberate dalla responsabilita soltanto se
provano di non aver potuto impedire il fatto”.

(2048). L’art. 44 comma 7 del CCNL 2019 - 2021 richiama tale obbligo, riferendolo a due particolari
momenti della vita scolastica: “Per assicurare 1’accoglienza e la vigilanza degli alunni, gli insegnanti sono
tenuti a trovarsi in classe 5 minuti prima dell’inizio delle lezioni e ad assistere all’uscita degli alunni
medesimi”.

La Tabella A dei profili di area allegata al CCNL 2019 -2021 attribuisce al personale dell’area A
(collaboratori scolastici) “compiti di accoglienza e di sorveglianza nei confronti degli alunni, nei periodi
immediatamente antecedenti e successivi all’orario delle attivita didattiche e durante la ricreazione, [...] di
vigilanza sugli alunni, compresa vigilanza e 1’assistenza necessaria durante il pasto nelle mense scolastiche,
di custodia e sorveglianza generica sui locali scolastici, di collaborazione con i docenti”. Conseguentemente
i collaboratori scolastici sono tenuti ad esercitare 1’attivita di sorveglianza e di vigilanza degli alunni
all’ingresso, all’uscita, nei bagni, sui piani e nei corridoi degli edifici scolastici, a controllare gli ingressi e le
uscite di sicurezza e le adiacenti aree antistanti, durante lo svolgimento dell’attivita didattica.

Due sono gli elementi fondamentali da tenere sempre presenti:

La priorita della vigilanza su ogni altro obbligo

La Corte dei Conti, sez. III, 19.2.1994, n. 1623, ha ritenuto che I’obbligo della vigilanza abbia rilievo
primario rispetto agli altri obblighi di servizio e che, conseguentemente, in ipotesi di concorrenza di piu
obblighi derivanti dal rapporto di servizio e di una situazione di incompatibilita per I’osservanza degli stessi,
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non consentendo circostanze oggettive di tempo e di luogo il loro contemporaneo adempimento, il docente
deve scegliere di adempiere il dovere di vigilanza.
L’inversione dell’onere della prova.
Ai sensi dell’art. 2048 del Codice civile, qualora un alunno abbia subito un danno nel periodo di tempo nel
quale risulta assegnato all’insegnante viene immediatamente posta a carico di chi era incaricato della
sorveglianza una presunzione di omesso controllo.
Cio significa che nel giudizio di risarcimento non ¢ a carico del danneggiato 1’onere di provare la causa del
danno, bensi ¢ onere dell’insegnante o dell’Amministrazione provare di avere adempiuto I’obbligo di
sorveglianza con una diligenza idonea ad impedire il fatto.
Esiste quindi una presunzione di responsabilita a carico dell’insegnante e la relativa prova liberatoria non si
esaurisce nella dichiarazione di non aver potuto impedire il fatto, bensi ¢ necessario dimostrare di aver
adottato in via preventiva tutte le misure idonee ad evitarlo e che, nonostante cio, il fatto dannoso, per la
sua repentinita ed imprevedibilita, abbia impedito un tempestivo ed efficace intervento.
Tutto cio premesso e alla luce del Regolamento d’Istituto.

Si dispone quanto segue
Tutto il Personale della scuola ¢ tenuto a seguire scrupolosamente le disposizioni contenute nella
presente direttiva.
VIGILANZA ED ORARIO DI SERVIZIO

° La vigilanza sugli alunni, come stabilito dal Contratto della Scuola, ¢ garantita dagli insegnanti in
servizio.

° Non rientra tra i doveri dell’insegnante la vigilanza degli alunni al di fuori dell’edificio scolastico se
non in uscita didattica o viaggio d’istruzione.

° Per assicurare 1’accoglienza e la vigilanza degli alunni, gli insegnanti sono tenuti a trovarsi in classe
5 minuti prima dell’inizio delle lezioni e ad assistere all’uscita degli alunni medesimi.

° Ciascun docente ¢ tenuto ad osservare diligentemente il proprio orario di servizio, deve essere

presente in classe puntualmente. Presentarsi in ritardo in classe senza giustificato motivo espone il docente
all’attribuzione della “culpa in vigilando”; il ripetersi di questa negligenza costituisce un’aggravante.

NORME DI SERVIZIO

° Ogni docente in servizio alla prima ora sara presente almeno cinque minuti prima dell'inizio
dell'ora per consentire il puntuale avvio delle lezioni: tale comportamento costituisce obbligo di servizio ai
sensi del vigente CCNL e la eventuale inosservanza ha rilevanza disciplinare.

° In caso di ritardo o di assenza deve darne preventivamente, comunicazione alla Dirigenza e al
responsabile di plesso.

° Ogni insegnante accompagna gli alunni nell’aula e, per la durata delle sue lezioni, non li lascia mai
soli.

° L’insegnante ¢ il responsabile dell’andamento disciplinare della classe.

° Durante le ore di lezione non ¢ permesso agli insegnanti di allontanarsi dalla propria aula se non per

gravi motivi e per tempi brevissimi. In tal caso 1’insegnante affida gli alunni al collaboratore scolastico del
suo piano che provvedera alla loro sorveglianza.

° L’insegnante di sostegno deve segnalare urgentemente in segreteria e al Responsabile di plesso
I’assenza dell’alunno seguito per agevolare eventuali supplenze per insegnanti assenti.

° La vigilanza sugli alunni con disabilita deve essere sempre assicurata dal docente di sostegno o dal
docente della classe che, in caso di necessita, potra essere coadiuvato da un collaboratore scolastico.

] I Collaboratori Scolastici hanno il compito di aprire il cancello all’orario stabilito, sorvegliare il
regolare ed ordinato afflusso degli alunni in prossimita del cancello, che provvederanno a richiudere al
termine dell’orario d’ingresso; vigileranno inoltre il passaggio degli alunni nelle rispettive aree di servizio
fino all’entrata degli stessi nelle proprie aule.

° I collaboratori scolastici, all’inizio delle lezioni antimeridiane o pomeridiane o ai cambi di turno dei
docenti, debbono accertarsi di eventuali ritardi o di assenze dei docenti nelle classi.
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° In caso di ritardo o di assenza di un docente non tempestivamente annunciati dagli stessi, i
collaboratori scolastici sono tenuti a vigilare sugli alunni, e nel contempo, devono darne avviso all’Ufficio
di segreteria

° Il Direttore dei Servizi Generali e Amministrativi, ai fini di cui trattasi, disporra la presenza di
collaboratori scolastici all’ingresso dei diversi piani di servizio avendo cura di assicurare che la postazione di
lavoro possa garantire il massimo della sorveglianza nell’area di pertinenza, tenuto conto della dotazione
organica assegnata e nel rispetto delle disposizioni impartite in ordine all’assegnazione del personale ai
reparti.

SOSTITUZIONI DI COLLEGHI ASSENTI

Alle sostituzioni di colleghi assenti si procede secondo il seguente ordine di priorita:

° incarico a docente in compresenza anche in altra classe se possibile;
° incarico al docente del potenziato;
° incarico retribuito a docente disponibile ad effettuare ore eccedenti (nel rispetto del monte ore

assegnato al plesso).

» ENTRATA E USCITA

La responsabilita dei docenti

Per quanto riguarda ’entrata e ’uscita ¢ appena il caso di ricordare che la responsabilita dei docenti
decorre dai 5’ precedenti I’inizio delle lezioni e si estende, all’uscita, sino alla riconsegna del minore
presso il cancello della scuola.

L’assoluta puntualita contribuira a ridurre ogni problema legato alla responsabilita.

I docenti sono tenuti ad accompagnare la classe loro affidata sorvegliando che gli alunni che si servono
dello scuolabus vi salgano.

I docenti devono, inoltre, controllare la presenza dei familiari o delle persone delegate dalla famiglia,
incaricati di prendere in carico i minori, osservando poi che tutti si allontanino ed escano dal cancello
ordinatamente.

In ogni caso, i docenti non devono allontanarsi da scuola senza aver affidato I’alunno alla persona che lo
deve ricevere o, in caso di impossibilita, ai collaboratori scolastici in servizio.

Gli insegnanti, data 1’eta dei bambini alla scuola primaria, sono tenuti a verificare chi preleva gli alunni da
scuola, in modo da essere certi che gli stessi siano affidati a persone conosciute e delegate.

I collaboratori scolastici sorvegliano che le operazioni avvengano ordinatamente e, in caso di necessita,
intervengono per aiutare gli insegnanti a regolare i flussi di entrata e uscita (aule, palestre, laboratori) degli
alunni e a sorvegliare sulla correttezza dei comportamenti da questi ultimi adottati.

Il dovere di vigilanza sugli alunni non viene meno neppure quando sia stato consentito 1’ingresso anticipato o
la successiva sosta nell’edificio scolastico. La giurisprudenza ha, infatti, affermato la responsabilita
dell’autorita scolastica per le lesioni riportate da un alunno all’interno di un istituto in relazione ad un fatto
avvenuto al di fuori dell’orario di lezione, giacché lo stesso era venuto a trovarsi nell’ambito della struttura.

» CAMBIO DI CLASSE PER TURNI DI LEZIONE

I docenti presenti in aula, prima di lasciare la classe, si preoccupano di affidarla all’insegnante del turno
successivo di lezione o, in attesa, al personale non insegnante presente nel corridoio, in assenza di tale
servizio, ad uno dei colleghi presenti nelle aule vicine.

Allo scopo di evitare cambi ritardati e quindi problemi di gestione alla sorveglianza delle classi ¢
indispensabile che i docenti rispettino scrupolosamente i tempi di lezione previsti dall’orario. I docenti non
impegnati nell’ora precedente agevolano il cambio facendosi trovare, al suono della campanella, in
prossimita dell’aula.

Il docente non impegnato nell’ora successiva attendera 1’arrivo del collega in orario.

Si ricorda ai docenti interessati al cambio di turno di non intrattenere colloqui con i colleghi onde evitare
attese nei cambi previsti.
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Durante il pre-scuola la responsabilita della vigilanza ¢ del personale formalmente prepostovi. Nessun
allievo, dopo il suo ingresso a scuola, puo uscire negli spazi esterni. Gli alunni che usufruiscono del servizio
di trasporto devono fare il loro ingresso a scuola nell’immediatezza del loro arrivo.

Agli studenti non ¢ consentito uscire dalla classe durante il cambio orario; essi attenderanno I’arrivo
dell’insegnante tenendo un comportamento corretto.
I collaboratori scolastici presenti in atrio e/o nei corridoi collaborano affinché la turnazione degli insegnanti
nelle classi avvenga senza pregiudizi per la sorveglianza sugli alunni e per il normale e tranquillo
svolgimento delle lezioni.

» DURANTE LE LEZIONI

I docenti sono tenuti a prestare con ogni cura un’attenta azione di vigilanza sui comportamenti degli alunni
e sulla disciplina delle classi. E’ fondamentale inoltre che si impegnino a far rispettare le norme del
regolamento interno che prevede le modalita di gestione degli accessi ai servizi igienici e di partecipazione
alle attivita. Durante le ore di lezione non ¢ consentito fare uscire dalla classe piu di un alunno per volta, fatta
eccezione per casi seriamente motivati, vigilando che 1’uscita non si protragga oltre il necessario.

In caso di bisogno improrogabile di lasciare 1’aula, prima di uscire, ¢ assolutamente necessario affidare gli
alunni alla sorveglianza di un collaboratore scolastico presente in atrio e¢/o in corridoio o ad un collega
disponibile. Durante le lezioni, la vigilanza nei corridoi (e nei servizi igienici per quanto possibile) ¢
effettuata dai collaboratori scolastici.

Si coglie ’occasione per ricordare a tutti che mandare un alunno fuori dalla porta della classe per
punizione comporta necessariamente I’impossibilita di vigilare sulla sua incolumita. Pur nutrendo qualche
dubbio sul fatto che tale intervento sia educativo, ci si rende conto che in alcuni casi qualche insegnante
potrebbe ritenerlo utile per “spezzare” situazioni di tensione in classe. Premesso che di tali provvedimenti ¢
in ogni caso responsabile il singolo insegnante che li adotta, ¢ fatto divieto di allontanare alunni dalla classe
senza affidarli preventivamente ad altro personale.

Allo stesso modo si invitano i docenti a non fare uscire dall’aula gli alunni per incombenze legate all’attivita
didattica (come per esempio fotocopie, reperimento di materiale). Per queste necessita i docenti si
rivolgeranno al personale ausiliario. I docenti, ove accertino situazioni di pericolo, devono prontamente
comunicarlo in Presidenza al Dirigente o ai suoi collaboratori.

Ogni insegnante deve prendere visione del piano di emergenza, rispettare e far rispettare scrupolosamente le
relative prescrizioni e verificare la presenza della modulistica affissa in classe accanto alla porta (modulo di
evacuazione, norme comportamentali).

I collaboratori scolastici, presenti nei corridoi e/o negli atri, sorvegliano sui movimenti degli alunni e sul
corretto accesso e uso dei servizi igienici, intervenendo, se necessario, per evitare che essi vi stazionino piu
del tempo necessario e mettano in atto comportamenti non rispettosi degli ambienti e degli arredi.

In caso di bisogno di assentarsi dal proprio posto, si dovra procedere ad avvertire la Direzione, I’insegnante
Responsabile di plesso e/o gli insegnanti informandoli dei motivi e del tempo di assenza previsto allo scopo
di permettere I’organizzazione di altre modalita di garantire la sorveglianza degli alunni.

I collaboratori scolastici devono sempre, alla fine delle ore di lezione, accertare la chiusura di tutte le porte e
le finestre e, prima dell’inizio delle stesse, verificare che le porte di sicurezza siano apribili a semplice spinta
e le vie di fuga libere.

» DURANTE LE ATTIVITA’ RICREATIVE IN CORTILE E/O SPAZI ESTERNI DI

PERTINENZA
si ricorda/raccomanda quanto segue:
1. le attivita ricreative - svolte in cortile e/o spazi esterni di pertinenza della scuola - devono essere
organizzate, al fine di LIMITARE i momenti di gioco libero;
2. lo spazio cortilivo e/o di pertinenza della scuola da utilizzare per lo svolgimento delle attivita deve
essere controllato e delimitato, al fine di ridurre possibili situazioni di pericolo.

» INTERVALLO
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L’intervallo si svolge negli atri, nei corridoi, negli spazi esterni circostanti i plessi.

Al suono della campana tutti gli alunni devono uscire dalle aule. Qualora le condizioni climatiche lo
consentano, gli alunni usciranno ed effettueranno la ricreazione all’aperto; in ogni aula la porta sara chiusa e
le finestre aperte per favorire il ricambio d’aria.

Gli alunni devono rimanere nei bagni per il tempo strettamente necessario, al fine di dare la possibilita a tutti
di servirsene; gli incaricati della sorveglianza devono entrare e intervenire in caso di comportamento
scorretto degli alunni.

La vigilanza durante Pintervallo:

la vigilanza degli alunni ¢é a cura degli insegnanti in servizio nelle ore che includono il momento di
socializzazione. A questo proposito sara — al piu presto — predisposto un Piano di assistenza, al fine di
assicurare, anche con la presenza dei collaboratori scolastici, la sorveglianza su tutti gli spazi dell’edificio.
Gli insegnanti in servizio durante il momento di socializzazione sono tenuti alla sorveglianza degli
alunni, al fine di evitare responsabilita diretta in caso di incidente. Devono altresi fare in modo di avere
sotto il massimo controllo i movimenti degli alunni e sorvegliare affinché essi non adottino comportamenti o
giochi pericolosi per sé e per gli altri, gettino i rifiuti nei cestini e possano accedere ordinatamente ai servizi
igienici.

La giurisprudenza ha ritenuto che la mancata vigilanza durante la pausa dell’intervallo costituisce un’ipotesi
di colpa grave poiché, in tale periodo, € richiesta una maggiore attenzione per la prevedibile esuberanza degli
alunni che determina maggiori rischi di eventi dannosi.

I collaboratori scolastici presenti nei corridoi e negli atri e quando necessario anche nei cortili collaborano
con gli insegnanti alla sorveglianza degli alunni.

» SERVIZIO PRE-SCUOLA

Il servizio viene attivato nella scuola primaria di Polesella, nell’ambito di un progetto attivato dal Comune, e
i docenti che hanno dato la loro disponibilita assicurano I’adeguata vigilanza sugli alunni autorizzati.
Accoglienza e sorveglianza degli alunni che utilizzano lo scuolabus:

in caso di arrivo anticipato /0 in uscita posticipata rispetto all’orario dell’attivita didattica - per gli alunni
che utilizzano lo scuolabus - i collaboratori scolastici, incaricati del servizio, assicureranno ’adeguata
accoglienza e vigilanza.

» TRASFERIMENTI DEGLI ALUNNI, VISITE GUIDATE E VIAGGI DI ISTRUZIONE

Il personale docente ¢ tenuto ad organizzare adeguatamente la sorveglianza degli alunni in occasione del
loro trasferimento dai locali della scuola ad altre sedi, anche non scolastiche, ivi comprese le visite guidate e
1 viaggi di istruzione. E’ necessario informare e responsabilizzare gli alunni sui corretti comportamenti da
adottare allo scopo di prevenire rischi per I’incolumita e la sicurezza dei medesimi.

I collaboratori scolastici, se coinvolti nei trasferimenti e nelle visite guidate e viaggi di istruzione,
concorrono ad accompagnare gli alunni e a vigilare sui loro comportamenti in collaborazione con gli
insegnanti.

» CONTROLLO E MANTENIMENTO DELI’IGIENE DEI LOCALI E DELL CORRETTO

USO DI STRUTTURE E STRUMENTI

Tutto il personale docente e non docente ¢ impegnato a controllare che le aule e gli altri spazi utilizzati
dagli alunni e dall’utenza siano mantenuti in condizioni di pulizia e decoroso ordine. In caso di condizioni
igieniche non accettabili ¢ necessario avvertire immediatamente 1’ufficio di presidenza o la direzione
amministrativa e generale per evitare di incorrere nelle responsabilita previste dal D.P.R. 303/56 (Norme
generali per I’igiene del lavoro). E’ necessario inoltre, dopo aver accertato le responsabilita, segnalare
immediatamente chi si ¢ reso colpevole di atti di vandalismo ai danni delle strutture e delle attrezzature della
scuola affinché si possa procedere sia per dar corso a eventuali provvedimenti disciplinari sia per procedere
alla richiesta di risarcimento del danno arrecato.

» MALORI
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In caso di malessere o malore lieve I’alunno viene assistito dal personale addetto al Primo Soccorso. Se tale
malessere si risolve I’alunno puo essere riaccompagnato in classe, in caso contrario sara avvisata la famiglia
affinché prelevi I’allievo o dia precise ¢ opportune istruzioni.

In caso di incidenti o malori di una certa gravita sara valutata la possibilita/opportunita di attendere 1’arrivo
dei genitori, immediatamente informati, o di allertare subito il 118.

In caso I’alunno debba essere portato al Pronto Soccorso e i genitori non siano ancora arrivati o siano
irreperibili I’alunno dovra essere accompagnato dal docente o da un collaboratore scolastico.

» INFORTUNI

Grande attenzione si porra agli incidenti in corso di attivita sportiva, nel dopo mensa e in generale durante
I’attivita didattica, dando il giusto spazio anche alle piccole cose che possono sembrare di secondaria
importanza I docenti sono pertanto invitati a segnalare qualunque evento possa individuarsi come situazione
a rischio compilando 1’apposita dichiarazione E’ necessario redigere la dichiarazione anche nel caso di
incidenti lievi o episodi incerti per evitare che nel caso di successive complicazioni o richieste di
risarcimento per fatti non adeguatamente segnalati I’assicurazione non sia stata regolarmente attivata e
quindi non copra il danno, che di conseguenza resta a carico della scuola e del suo personale.

Gli infortuni saranno tempestivamente comunicati telefonicamente in segreteria didattica (Sig.ra Cavallaro
Stefania), cui si inviera successivamente il modulo di denuncia sinistro, debitamente compilato.

» NOTA

La presente Circolare deve essere fatta firmare da tutti i docenti a cura del Responsabile di plesso che
dovra consegnare la stessa a tutti i docenti supplenti.

Si ringrazia per la collaborazione.
Distinti saluti.
IL DIRIGENTE SCOLASTICO

Dott.ssa Annalisa Barion
Firmato digitalmente ai sensi del c. d. Codice
dellAmministrazione digitale e norme ad esso connesse
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