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E p.c.
Dott.ssa Ester Apolito
Agli atti/Al sito web

OGGETTO: Organizzazione e calendario dello sportello “TI ASCOLTO” - Servizio di psicologia scolastica-
gennaio_febbraio a.s. 2025/2026

Si trasmette in allegato il calendario aggiornato per i mesi di_gennaio- marzo 2026.

Si ricorda che anche quest’anno la nostra scuola ha attivato il servizio di psicologia scolastica con I'obiettivo di
promuovere la salute, come intesa nel senso pit ampio dall’Organizzazione Mondiale della Sanita, di benessere fisico,
psicologico, socio-relazionale, e allo scopo di riconoscere e prevenire le diverse forme di disagio e di malessere in modo
che ciascuno possa acquisire adeguati strumenti per la gestione del proprio equilibrio mentale, nel rispetto della
propria individualita. Il progetto & finanziato con i fondi della Regione Campania ed & affidato alla Dott.ssa Ester
Apolito, iscritta all’Ordine degli psicologi.

Si comunicano di seguito le modalita di accesso e il calendario dello sportello di ascolto e consulenza.

DESTINATARI Lo sportello & rivolto ad alunni, genitori e personale scolastico. La prestazione offerta & una consulenza
individuale al benessere psicologico; a tal fine verra utilizzato come strumento principale di intervento il colloquio
clinico.

| docenti/personale ATA potranno richiedere anche un supporto relativo a problematiche individuali e/o di gruppo
classe insorte nello svolgimento della propria attivita lavorativa.

MODALITA’ DI ACCESSO L’attivita di sportello potra essere svolta sia in presenza che a distanza; in presenza si svolge
presso il plesso “G.Landolfi” nell’aula dell’accoglienza; nella modalita a distanza i colloqui si svolgeranno solo ed
esclusivamente attraverso I'app Meet della piattaforma istituzionale della nostra scuola, Google workspace.

Tutte le attivita previste nell’ambito del servizio di psicologia scolastica, e lo sportello di ascolto in particolare, sono
svolte nell’assoluto riserbo e nel rispetto della privacy e non verranno comunicati o condivisi, se non per esplicita
richiesta degli interessati (v. Informativa sul trattamento dei dati personali). La psicologa e vincolata al rispetto del
Codice Deontologico degli Psicologi Italiani, in particolare e strettamente tenuta al segreto professionale (Art.11) ed
agli obblighi di legge previsti

(art.13).

Le attivita, sia quando sono effettuate attraverso colloqui individuali che attraverso incontri di informazione e
consulenza per gruppi (alunni e/o personale), non hanno alcuna finalita diagnostica né carattere terapeutico.

Gli interessati potranno fruire dello sportello “Ti ascolto” solo previa prenotazione, con le seguenti modalita:

- Inviando un messaggio WhatsApp al numero 349 3668720;
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- Inviando un’email all’indirizzo servizio.psicologiascolastica@primocircoloagropoli.edu.it.
Il numero degli incontri potra variare da un minimo di 1 a un massimo di 3 (salvo eccezioni
particolari).

DOCUMENTAZIONE. Per accedere al servizio & necessario prendere conoscenza dell’apposita informativa e compilare il
modulo di consenso informato di proprio interesse. Si forniscono, pertanto, in allegato:

- Informativa ai sensi del Regolamento generale sulla protezione dei dati del Parlamento europeo e del Consiglio
2016/279

- ALL. 1- Consenso informato per I'accesso allo sportello dell’alunno minorenne;
- ALL. 2- Consenso informato per I'accesso al servizio del genitore, personale scolastico.

Il modulo di consenso va debitamente sottoscritto e consegnato alla Dott.ssa Apolito prima di qualsiasi forma di
servizio di consulenza/ascolto.

Di seguito si indica, in sintesi il progetto della nostra scuola trasmesso all’apposito Ufficio della Regione Campania.

“Ti ascolto

Il progetto si propone di sostenere le varie componenti della comunita scolastica in diversi ambiti (ascolto, consulenza,
orientamento etc.) e con diversificate modalita di intervento; I'obiettivo principale & quello di fornire un supporto
psicologico ad alunni, famiglie e personale per fronteggiare situazioni di disagio emotivo e psicologico e promuovere un
clima di benessere organizzativo. Il progetto prevede uno sportello di ascolto, rivolto a docenti e genitori, per la
gestione di situazioni di disagio psicologico-emotivo del singolo alunno/a e/o del gruppo classe, con le seguenti
specifiche finalita:

e preservare il benessere psicofisico dell’alunno e del suo nucleo

familiare;

e prevenire I'insorgenza di malesseri, disagi, disturbi e/o patologie;

e preservare la dimensione educativa ed emotiva

dell’alunno;

e contrastare il fenomeno della desocializzazione;

e fornire supporto a famiglie e docenti attraverso consulenze individuali

e/o di gruppo;

e sostenere le competenze genitoriali;

e facilitare la cooperazione tra scuola e famiglia;

e promuovere il concetto di “Life Skills”.

Il progetto, oltre allo sportello di ascolto, intende fornire interventi ed iniziative a supporto di tutto il personale, come
incontri di informazione/formazione, circle time, per la promozione di relazioni sane e la risoluzione dei conflitti, per
fronteggiare casi di stress lavoro-correlato a garanzia del benessere organizzativo. In tal senso tali iniziative si
propongono le seguenti finalita:

e creare un clima

interno piu disteso e di maggiore fiducia reciproca;

e favorire il dialogo tra i lavoratori e tra questi e il dirigente scolastico;

e superare

alcune dinamiche caratterizzate da incomprensioni e conflitti;

e valorizzare le risorse umane, aspirazioni, talenti e competenze dei

lavoratori;

e migliorare le soft skill dei dipendenti.”

Per approfondimenti:
Servizio di psicologia scolastica - | e |l ciclo di istruzione. Avviso - FSE+ PR Campania 2021/2027

L’occasione e gradita per un cordiale saluto.

La DIRIGENTE SCOLASTICA
Dott.ssa Margherita Baldi

(F.to digitalmente ai sensi e per gli effetti del D.Lgs. 82 del 2005 e norme ad esso collegate)
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