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Oggetto: VALUTAZIONE PRELIMINARE Al FINI DPIA

ai sensi dell’art. 35 del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR), coerente con i principi del
Regolamento (UE) 2024/1689 — Al Act relativa all’utilizzo della piattaforma:

ChatGPT - OpenAl - Istituto comprensivo “Graziano da Chiusi”

1. Premessa

Il presente documento costituisce valutazione preliminare ai fini della verifica
dell’eventuale necessita di una Valutazione d’Impatto sulla Protezione dei Dati (DPIA) ai
sensi dell’art. 35 del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR), relativamente all’utilizzo della
piattaforma ChatGPT, sviluppata da OpenAl.

La presente valutazione ¢ effettuata anche alla luce dei principi introdotti dal Regolamento
(UE) 2024/1689 — Al Act, con particolare riferimento a:

o tutela dei minori;
e trasparenza nellutilizzo dei sistemi di IA;
e supervisione umana;
e utilizzo di sistemi di IA generativa;
e prevenzione deirischitecnologici;
e corretto utilizzo degli strumenti digitali in ambito scolastico.
2. Piattaforma oggetto della valutazione
Denominazione piattaforma: ChatGPT
Fornitore: OpenAl, L.L.C.
Sito ufficiale: https://chat.openai.com

Categoria servizio:
Piattaforma cloud di Intelligenza Artificiale generativa basata su modelli linguistici avanzati
(LLM), utilizzabile per:

e generazione testi;

« rielaborazione contenuti;
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e supporto alla scrittura;

e sintesi e riassunti;

e traduzione;

e brainstorming;

e supporto didattico;

e supporto organizzativo e amministrativo;

e analisi documentale;

¢ generazione di contenuti conversazionali.
3. Finalita del trattamento

La piattaforma pud essere utilizzata esclusivamente per: supporto alla didattica; produzione di
materiali didattici; semplificazione e rielaborazione di testi; supporto allo studio;
predisposizione di contenuti informativi e divulgativi; assistenza redazionale; supporto alla
progettazione didattica; alfabetizzazione all’intelligenza artificiale; utilizzo consapevole di
strumenti di |A generativa; attivita formative interne rivolte al personale.

4. Categorie di interessati

Possono risultare interessati all’utilizzo della piattaforma: studenti; famiglie; docenti;
personale ATA; dirigenti scolastici; collaboratori esterni autorizzati.

Particolare attenzione deve essere riservata ai dati riferibili a minori.
5. Categorie di dati trattati
5.1 Dati trattabili

Nelllambito dell’utilizzo ordinario della piattaforma possono essere trattati: testi digitati
manualmente nei prompt; richieste formulate in linguaggio naturale; contenuti didattici o
descrittivi; documenti o estratti di testo sottoposti ad analisi; dati tecnici di utilizzo del servizio;
dati relativi all’account di accesso eventualmente utilizzato.

5.2 Dati il cui inserimento é vietato

E vietato inserire nella piattaforma: dati sanitari; dati relativi a BES/DSA/disabilita; dati
disciplinari degli studenti; dati giudiziari; informazioni familiari riservate; dati biometrici; dati
appartenenti alle categorie particolari di cui all’art. 9 GDPR; credenziali di accesso; documenti
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contenenti dati personali identificativi completi non necessari; verbali riservati; fascicoli
individuali di alunni o dipendenti; dati eccedenti rispetto alla finalita perseguita.

6. Base giuridica del trattamento

Il trattamento puo trovare fondamento in: art. 6 par. 1 lett. ) GDPR — esecuzione di compiti di
interesse pubblico; art. 6 par. 1 lett. c) GDPR —adempimento di obblighi legali; D.Lgs. 297/1994;
D.P.R. 275/1999; Piano Nazionale Scuola Digitale; finalita istituzionali di istruzione, formazione,
innovazione didattica e organizzazione amministrativa.

7. Modalita di utilizzo previste

L'utilizzo della piattaforma puo avvenire: tramite browser web; tramite app dedicata; mediante
account istituzionali o account dedicati autorizzati; da dispositivi dell’lstituto; tramite
dispositivi BYOD autorizzati.

L'Istituto raccomanda lutilizzo: sotto supervisione docente; con preventiva formazione del
personale; con policy interna dedicata all’utilizzo degli strumenti di IA.

8. Funzionalita di IA presenti
ChatGPT costituisce sistema di 1A generativa conversazionale.

Puo essere utilizzato per: generazione di testi; sintesi automatica; riassunti; correzione
linguistica; traduzione; riformulazione contenuti; supporto alla produzione documentale;
brainstorming; assistenza didattica; supporto alla progettazione educativa.

Non produce decisioni automatizzate aventi effetti giuridici diretti sugli interessati.

Loutput generato deve essere sempre soggetto a verifica e supervisione umana.

9. Verifica preliminare art. 35 GDPR

Sono valutati i seguenti Elementi:

Elemento Presenza
Utilizzo nuove tecnologie Sl

Utilizzo IA generativa Sl
Trattamento dati di minori Potenziale SI
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Elemento Presenza
Profilazione sistematica NO

Decisioni automatizzate rilevanti NO

Monitoraggio sistematico NO

Trattamento sistematico categorie particolari NO

Sistemi biometrici NO

Trasferimenti extra SEE Potenzialmente SI

10. Verifica preliminare Al Act

Ai sensi del Regolamento (UE) 2024/1689 - Al Act, lutilizzo della piattaforma risulta
riconducibile prevalentemente a: sistema di IA generativa a rischio limitato / general
purpose Al.

Non risultano allo stato: sistemi biometrici; sistemi di riconoscimento emozionale; sistemi di
valutazione automatizzata degli studenti; sistemi di profilazione invasiva; sistemi di scoring
comportamentale.

11. Trasferimenti internazionali

L'utilizzo della piattaforma pud comportare trattamenti di dati su infrastrutture cloud
collocate anche al di fuori dello Spazio Economico Europeo.

L’Istituto ha effettuato una verifica preliminare della documentazione resa pubblicamente
disponibile dal fornitore.

Documentazione di riferimento:

11.1 Presentazione del servizio
https://openai.com/chatgpt

11.2 Privacy Policy
https://openai.com/policies/privacy-policy

11.3 Security & Privacy
https://openai.com/security-and-privacy

11.4 Terms of Use
https://openai.com/policies/terms-of-use
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11.5 Data Processing Addendum (DPA)
https://openai.com/policies/data-processing-addendum
11.6 Subprocessors
https://openai.com/policies/sub-processors

Dalla documentazione pubblica consultata emerge che il fornitore dichiara 'adozione di
misure di sicurezza techiche e organizzative idonee alla protezione dei dati trattati.

Alla data della presente valutazione resta opportuno il monitoraggio periodico:

dell’evoluzione contrattuale del servizio;

dell’elenco dei sub-responsabili coinvolti;

dei flussi di trattamento transfrontaliero;

delle modalita di utilizzo dei contenuti immessi nei prompt.

12. Principali rischi individuati

Rischio Livello
Inserimento improprio di dati personali nei prompt Medio
Inserimento dati riferiti a minori Medio
Trasferimenti internazionali di dati Medio
Utilizzo improprio dell’output generato Medio
Risposte inaccurate o fuorvianti Medio
Mancata verifica umana dell’output Medio
Condivisione di informazioni eccedenti Medio

13. Misure di mitigazione previste
13.1 Misure organizzative

Sono previste le seguenti misure di mitigazione: regolamento interno per lutilizzo degli
strumenti di IA; policy di utilizzo Strumenti IA; supervisione del personale docente; istruzioni
operative al personale; limitazione dei casi d’'uso ammessi; divieto di inserimento dati
particolari.
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13.2 Misure tecniche

Sono previste le seguenti misure Tecniche: utilizzo account controllati; accesso tramite
dispositivi protetti; aggiornamento software; autenticazione sicura; limitazione condivisione
dati; controllo dei contenuti caricati.

13.3 Misure informative

Sono previste le seguenti misure informative: informativa privacy agli interessati; regolamento
IA di Istituto; formazione del personale; alfabetizzazione all’intelligenza artificiale;
sensibilizzazione sul principio di minimizzazione dei dati.

14. Valutazione preliminare finale

All’esito della presente valutazione preliminare non emergono, allo stato attuale, elementi tali
da rendere automaticamente obbligatoria la redazione di una DPIA completa ai sensi dell’art.
35 GDPR.

L'utilizzo della piattaforma e ritenuto compatibile con le finalita istituzionali dell’lstituto
purché: avvenga nel rispetto del GDPR; sia limitato alle finalita autorizzate; non comporti
inserimento di dati particolari o eccedenti; resti soggetto a supervisione umana.

15. Conclusioni

La piattaforma ChatGPT, se utilizzata esclusivamente per finalita didattiche, formative,
organizzative o di supporto redazionale e nel rispetto delle misure sopra indicate, non presenta
allo stato elementi tali da configurare automaticamente un trattamento ad alto rischio ai sensi
dell’art. 35 GDPR.

Llstituto dovra comunque: mantenere controllo umano sulloutput generato; vietare
Uinserimento di dati particolari; formare il personale all’utilizzo corretto degli strumenti di IA;
monitorare periodicamente U'evoluzione tecnica, contrattuale e regolatoria della piattaforma;
rivalutare il presente documento in caso di nuove funzionalita o diverso utilizzo del servizio.

Chiusi, 12 giugno 2026

IL Titolare del trattamento
IL DIRIGENTE SCOLASTICO

Prof.ssa Daria Moscillo

Ildocumento & firmato digitalmente ai sensi del D.Lgs. 82/2005 s.m.i.
e norme collegate e sostituisce il documento cartaceo e la firma autografa
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