
ESPERIENZA LAVORATIVA

Tatiana Grotti 

Data di nascita: 11/03/1968 

Nazionalità: Italiana 

CONTATTI 

Via dei Ciclamini, 5 
53045 Montepulciano, Italia 
(Abitazione) 



tatianagrotti@hotmail.com 

(+39) 3497627914 

https://www.facebook.com/
tatiana.grotti 



17/06/2021 – 31/10/2024 Chianciano Terme, Italia 

Addetta al ricevimento, assistenza clienti, personale e contabilità.

Indirizzo Viale Baccelli, 260, 53042 , Chianciano Terme, Italia 

15/03/2016 – 06/01/2020 Montepulciano, Italia 

Responsabile hotel, addetta al ricevimento, assistenza clienti e contabilità. 
Gestione dei dipendenti.

31/01/2004 – 06/01/2016 Chianciano Terme, Italia 

Titolare d'impresa Hotel President *** di Chianciano Terme (SI) dal
01/02/2004 al 31/03/2012
Titolare d'impresa Albergo San Biagio *** di Montepulciano (SI) dal
01/04/2014 al 07/01/2016
Responsabile hotel, addetta al ricevimento, assistenza clienti, personale e
contabilità.

28/02/1999 – 01/01/2004 Chianciano Terme, Italia 

Addetta al ricevimento, assistenza clienti e contabilità.

30/06/1995 – 14/10/1998 Chianciano Terme, Italia 

Addetta al ricevimento, assistenza clienti e contabilità.

31/05/1994 – 29/09/1994 Chianciano Terme, Italia 

Segretaria con mansioni contabili.

30/04/1993 – 30/10/1993 Sarteano, Italia 

Segretaria con mansioni contabili.

30/06/1988 – 28/08/1988 Montepulciano, Italia 

Addetta alla cassa.

30/06/1989 – 30/07/1993 Chiusi, Italia 

Esercizio commerciale articoli di pelletteria. Addetta alla vendita e
contabilità.

Impiegata Hotel President**** - di Hotel President Srl 

Responsabile hotel. Albergo San Biagio *** di Regolo srl 

Titolare d'impresa. Hotel President Gest srl 

Addetta al ricevimento. Grand Hotel **** di Chianciano
Terme di A.H. Antonioli hotels & Residence srl 

Addetta al ricevimento. Grande Albergo Fortuna **** di
Interfortuna srl - 

Segretaria. Cortonese Carni srl 

Segretaria. Servizi Catering Riuniti srl 

Impiegata. Consorzio imprese artigiane di produzione
S.COOP.RL. 

Titolare d'impresa. Quattro G sas 
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE

COMPETENZE LINGUISTICHE 
LINGUA MADRE:  Italiano 

1981 – 1986 Montepulciano, Italia 

Indirizzo 53045, Montepulciano, Italia 

26/10/2023 Sarteano, Italia 

Indirizzo Via del Pino, 4, 53047, Sarteano, Italia  Campo di studio Programmi e qualifiche generali 

24/10/2023 Chianciano Terme (SI), Italia 

Sito Internet www.laboratoriargo.it  Campo di studio Tecnologie dell'informazione e della comunicazione (TIC) 

17/02/2023 Via del Pino 4 - 53047 Sarteano, Italia 

• corso di formazione teorico e pratico per addetti alla prevenzione incendi, lotta antincendio e gestione delle
emergenze, in attività a rischio d'incendio alto (durata 8 ore). Decreto legislativo 81/08 con i contenuti
richiesti dall'allegato IX del D.M. 10/03/1998

21/01/2023 

Fondamenti di Anatomia Generale - organizzare sistemi di soccorso, allertare il sistema di soccorso, attuare gli
interventi di primo soccorso, rischi specifici dell'attività svolta, conoscenze generali sui traumi e sulle patologie
specifiche in ambiente di lavoro, acquisire capacità di intervento pratico, tecniche di base di rianimazione
cardiopolmonare (teoria e pratica)

07/03/2021 

22/05/2018 

09/04/2018 

20/01/2016 

15/07/2012 

Diploma di maturità Istituto Tecnico Commerciale "F. Redi" di Montepulciano (Si) 

Corso di Formazione Lavoratori decreto legislativo 81/08 Nardi Dott. Daniela 

Corso aggiornamento per responsabile autocontrollo - Rischi e Pericoli Alimentari Labor
atorio ARGO S.r.l. Unip. - D.ssa Angela Renzini - Biologa 

Corso di Formazione per addetti alla Prevenzione Incendi in attività a Rischio d'
Incendio Alto Nardi Dott. ssa Daniela 

"Corso di Pronto Soccorso aziendale" (art.15 del D.LGS. 626/94 e D.M. n. 388 del 15/2003) 
ANPAS pubbliche assistenze Toscane 

Corso sanitario soccorritori - livello base ANPAS pubbliche assistenze Toscane 

Corso "Responsabile piscina" - Addetto agli impianti tecnologici nell'ambito del piano
formativo "ricettività, accoglienza e qualità nel sistema alberghiero" Federazione delle
Associazioni Italiane Alberghi e Turismo - FEDERALBERGHI 

Corso decreto legislativo 81/08 - corso di formazione obbligatorio per lavoratori per
attività a basso rischio Progettazione Impianti - Per. Ind. Giancarlo Malfagia 

Corso di formazione responsabile H.A.C.C.P. autocontrollo igienico sanitario EBTT -
Confcommercio Siena 

Corso di formazione di idoneità tecnica per addetto antincendio a rischio elevato Minist
ero dell'Interno dipartimento dei Vigili del Fuoco - Siena 

http://www.laboratoriargo.it


Altre lingue: 

Inglese 

Ascolto B2 
Produzione orale B2 

Lettura B2 
Interazione orale B2 

Scrittura B2  

Francese 

Ascolto B1 
Produzione orale B1 

Lettura B1 
Interazione orale B1 

Scrittura B1  

Spagnolo 

Ascolto B1 
Produzione orale B1 

Lettura B1 
Interazione orale B1 

Scrittura B1  

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato 

COMPETENZE DIGITALI 
Buone conoscenze dei pacchetti Microsoft Word, Excel e Power Point. Buona conoscenza del sistema operativo
Windows Buona conoscenza dei client di posta elettronica 

PATENTE DI GUIDA 

PROGETTI 

Patente di guida: B

Ho partecipato al progetto "Pink Ambassador Perugia" nel 2020. Progetto della fondazione Umberto Veronesi
per la raccolta di fondi a sostegno della ricerca contro il cancro.

Pink Ambassador "Corri per la ricerca".



COMPETENZE DI GESTIONE E DIRETTIVE 

LAVORI CREATIVI 

COMPETENZE COMUNICATIVE E INTERPERSONALI 

VOLONTARIATO 

ALTRE INFORMAZIONI 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice in
materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati
personali”. 

 

Ho acquisito competenze direttive durante la gestione diretta di attività alberghiera e commerciale. 
Competenze di gestione e direttive. 

Sono appassionata dello stile Shabby e mi diverto nella creazione di piccoli oggetti per arredare casa. 
Lavori creativi. 

Possiedo buone competenze relazionali acquisite dall'esperienza nelle varie strutture alberghiere e attività. 
Competenze comunicative e interpersonali. 

Chianciano Terme 

Volontaria ANPAS - soccorritrice 

27/08/2024 

Autorizzo il trattamento dei dati personali, compresi quelli sensibili, ai sensi e per gli effetti del regolamento (UE)
2016/679 e del Decreto Legislativo n.196/2003 per le finalità di cui al presente avviso di candidatura.

Trattamento dati sensibili 
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