
EXTRA UE

Nome Finalità della 
comunicazione

Nome Esecuzion
e 

contratto
Servizi esternalizzati dagli 
istituti scolastici tramite 
applicativo Nuvola Registro 
Elettronico ed Area alunni

Nuvola Area Alunni consente di gestire gli aspetti 
dell’area alunni della Scuola. Il software permette alla 
scuola di gestire: archivi, anagrafiche, esportazioni, 
documenti, flussi, organi collegiali. Nuvola Registro 
Elettronico consente di gestire il lavoro del Docente: 
valutazioni, assenze, note didattiche, argomenti di 
lezione, colloqui, comunicazioni, alternanza scuola-
lavoro, piattaforma didattica digitale integrata, esami 
primo ciclo, libri di testo, competenze, pagamenti.

Studenti, 
docenti,genitori, 
tutori, 
personale 
scolastico, 
dirigenti 
scolastici

si x x x x 6 mesi dalla 
data di 
interruzione 
del rapporto 
contrattuale 
con l’istituto 
scolastico

Aruba S.p.A. 
(Titolare 
autonomo di 
trattamento)

Enti pubblici

Amazon Web 
Service Inc.

Servizio di firma 
digitale 

Collegamenti 
degli enti 
pubblici per 
estrazione dati

Archiviazione e 
conservazione 
dei dati

NO x Le misure di 
sicurezza 
adottate 

sono 
riportate 

nei 
documenti 

interni 
aziendali

Servizi esternalizzati dagli 
istituti scolastico tramite 
applicativo Nuvola 
Amministrazione Digitale 

Nuvola Gestione Documentale consente di gestire il 
protocollo informatico e tutto il flusso documentale 
scolastico, compresa la conservazione sostitutiva e la 
pubblicazione dei documenti all'albo e/o in 
amministrazione trasparente. Gestione pagamenti, 
mad, modulistica, firma digitale e grafometrica, 
condivisione e gestione dati e documenti.

Studenti, 
docenti,  tutori, 
personale 
scolastico, 
dirigenti 
scolastici

si x x x 6 mesi dalla 
data di 
interruzione 
del rapporto 
contrattuale 
con l’istituto 
scolastico

Aruba S.p.A. 
(Titolare 
autonomo di 
trattamento)

Enti pubblici 

Amazon Web 
Service Inc.

Servizio di 
firma 
digitale/Conse
rvazione 
sostitutiva

Collegamenti 
degli enti 
pubblici per 
estrazione dati

Archiviazione 
e 
conservazione 
dei dati

NO x Le misure di 
sicurezza 
adottate 

sono 
riportate 

nei 
documenti 

interni 
aziendali

Amazon Web 
Service Inc.

Archiviazione e 
conservazione 
dei dati

NO

NO

Implementazione e gestione 
del Sito web scolastico

L'implementazione e gestione del Sito Web permette il 
trattamento dei dati, di varia natura e contenuto 
(provvedimenti amministrativi, comunicazioni, 
informazioni), caricati nelle sezioni del sito web. 

Docenti, 
studenti, 
genitori, tutori, 
personale 
scolastico, 
dirigenti 
scolastici

si x x x 6 mesi dalla 
data di 
interruzione 
del rapporto 
contrattuale 
con l’istituto 
scolastico

Amazon Web 
Service Inc.

Archiviazione e 
conservazione 

dei dati

NO x Le misure di 
sicurezza 
adottate 

sono 
riportate 

nei 
documenti 

interni Erogazione dei servizi di 
assistenza agli applicativi 
Nuvola

I servizi di assistenza agli applicativi Nuvola consentono 
il trattamento dei dati connessi al servizio di assistenza 
tecnica  sui servizi Nuvola erogati mediante chat, canale 
telefonico, email per la risoluzione dei problemi legati 
alla gestione degli accessi e delle profilature nonché di 
segnalazioni provenienti dalle istituzioni coinvolte.

Studenti, 
genitori, tutori, 
docenti, 
personale 
scolastico, 
dirigenti 
scolastici.

si x x x 3 mesi dalla 
data di 
interruzione 
del rapporto 
contrattuale 
con l’istituto 
scolastico

Zoho 
Corporation 

Ltd

Gestione dei 
ticket tecnici di 

supporto ai 
clienti

NO x Le misure di 
sicurezza 
adottate 

sono 
riportate 

nei 
documenti 

interni 

Le misure di 
sicurezza 
adottate 

sono 
riportate 

nei 
documenti 

interni 
aziendali

Categorie di 
interessati 
minorenni

Comuni

Servizi esternalizzati dagli 
istituti scolastici attraverso 
Nuvola Area Personale e 
Nuvola Rilevazione Presenze

L’area personale di Nuvola consente di gestire 
completamente tutti gli aspetti inerenti al personale, 
dai dati anagrafici al servizio, dalle assenze alla 
comunicazione con SIDI. Gestione, per i periodi di 
servizio, dei dati sul tipo di servizio, la sua durata, il tipo 
di contribuzione, la distribuzione dell’orario di servizio 
nelle sedi e nelle classi per ilpersonale docente. 
Gestione del t.f.r.. Gestione Fiscale (Modulo 770, IRAP, 
CU, IVA, denuncia mensile UNIEMENS). Gestione degli 

Docenti, 
personale 
scolastico, 
dirigenti  
scolastici

si x x
6 mesi dalla 
data di 
interruzione 
del rapporto 
contrattuale 
con l’istituto 
scolastico

x

ALLEGATO A
Finalità del trattamento Denominazione del trattamento (Sub. Trattamento ove 

applicabile)
Categorie di 
interessati

Categorie di dati personali Termine 
ultimo per la 
cancellazione 

del dato

Misure di 
sicurezza 

tecniche ed 
organizzativ

e
Giudiziari 

(art.
10)

Destinatari dei dati in qualità di titolari 
autonomi e/o di altro responsabile 

esterno designato dal titolare
Condizioni 
di liceità  

del 
trattamen
to (art. 6).

UEFinanziari 
patrimoniali 

(cons.
75)

Particol
ari (art.

9)


