CURRICULUM VITAE

Informazioni personali:

Cognome/Nome: GRISERI Rosanna

1 - Titoli di studio e professionali

Anni 79/1980: Conseguo il diploma di Perito Aziendale e Corrispondente in Lingue

Anno 2014:

Anni 82/87:

Anni 88/90:

estere nell’anno 1980 presso I'I.T.C. Elio Vittorini (gia VIII .T.C.) di
Grugliasco.

Nell’lanno 1979 partecipo ad una gara regionale di stenografia,
sistema CIMA velocita 70 parole al minuto, classificandomi al 1°
posto. Nell’anno 1980 partecipo ad una gara regionale di stenografia,
sistema CIMA velocita 80 parole al minuto, classificandomi al 7°
posto ed alla gara nazionale di Montecatini, sistema CIMA velocita
80 parole al minuto, classificandomi al 5° posto.

Conseguo il diploma di Laurea triennale in Scienze dell’lEducazione
e della Formazione con la votazione di 110 e lode.

2 - Esperienze professionali

Dal giugno 1982 al dicembre 1988 trovo impiego presso agenzia di
viaggi ETLI Piemonte con mansioni di addetta alla vendita al banco.

Da febbraio 1988 a settembre 1990 trovo impiego presso IL Tour
Operator COMITOURS in qualita di addetta al Booking.

Anni 90/99: Da settembre 1990 ad ottobre 1999 presto servizio presso l'ex U.S.S.L.

TO VII ora A.S.O. C.T.0./C.R.F./M.ADELAIDE dove vengo assunta
in seguito a concorso pubblico per titoli ed esami per n. 1 posto di
Assistente Amministrativo nel quale mi qualificoal 4° posto. Da
subito sono assegnata al Servizio Personale dell'Ospedale Maria
Adelaide (che dal 1995 ¢ stato trasferito presso 1'Ospedale C.T.O. In
seguito all'accorpamento) dove comincio ad occuparmi nello
specifico di stipendi (verifica inquadramenti economici in seguito alle
applicazioni contrattuali), pensioni, versamenti contributivi (INPS -
INPDAP — INAIL), riscatti e ricongiunzioni, credito e trattamento di
fine servizio (IPS ex INADEL).

Anni 99 a tutt'oggi: presto servizio come dipendente INPDAP presso la sede di

TORINO 2 dove sono transitata in seguito a mobilita



intercompartimentale e sono stata assegnata al settore Prestazioni
pensionistiche EE.LL.

3 - INCARICHI PROFESSIONALI:

Da Settembre 2017 a tutt’oggi sono incaricata quale Responsabile Team Pensioni,
trattamenti pensionistici e di fine servizio e previdenza
complementare presso la sede INPS Regione Piemonte.

Da febbraio 2015 ad agosto 2017 sono stata incaricata quale Responsabile U.O.
Anagrafica & Flussi presso la sede INPS Provinciale di Torino.

Da maggio 2005 a gennaio 2015 tutt'oggi sono stata incaricata quale Responsabile
di Processo dell’Area Trattamenti Pensionistici EE.LL. con il compito
di coordinare l'attivita degli addetti a tali prestazioni (n. 10 elementi).

Negli anni 2006-2007-2008 ho svolto mansioni di sostegno operativo quale
funzionario esperto in materia pensionistica presso le sedi di Novara
e Verbania per la revisione di pratiche pensionistiche e il supporto
normativo-operativo per l'erogazione delle prestazioni istituzionali.

Da ottobre 2007 faccio parte del Nucleo di Competenza Territoriale per la
Formazione presso la Direzione Regionale Piemonte e Valle D'Aosta
con compiti di Formazione interna ed esterna su applicativi
istituzionali (Nuovo Sistema Informativo e PASSWEB per
l'aggiornamento della Posizione Assicurativa).

Dal 2010 sono stata individuata quale Referente Regionale Normativa in ambito
Regionale con compiti di Formazione e riferimento per le sedi della
Direzione Regionale Piemonte e Valle D'Aosta.

4 - CORSI DI FORMAZIONE FREQUENTATI IN QUALITA' DI DISCENTE:

a) Nel periodo '93/'98 in qualita di impiegata presso l'ex U.S.S.L. TO VII
ora A.S.0. C.T.0./C.R.F./M.ADELAIDE :

2/2/93 - Seminario “La riforma delle pensioni negli Enti pubblici” organizzato dal
Ministero del Tesoro ex gestione Casse Pensionistiche a Torino
presso ['Ospedale Molinette (Docente Dr. NARDI)

4 e 5/5/93 - Seminario “La riforma delle pensioni negli Enti pubblici” organizza
dal Ministero del Tesoro ex gestione Casse Pensionistiche a Torino
presso la Regione Piemonte — Sala “Pelizza da Volpedo” (Docente Dr.
BOVE)

13 e 14/5/93 — Corso “La riforma del sistema pensionistico, le problematiche
attuative e gli adempimenti relativi” organizzato dall'ex U.S.S.L. TO
VIII — Ospedale Molinette (docente Dr. NARDI)



7 e 8/4/94 — Corso “La riforma del sistema pensionistico, le problematiche
attuative e gli adempimenti relativi” organizzato dall'ex U.S.S.L. TO
VIII - Ospedale Molinette (docente Dr. NARDI)

19-20-21/6/95 — Seminario “Riforma della previdenza nel settore del pubblico
impiego” organizzato da INPDAP sede di Torino presso 1'Ospedale
Molinette (docente Dr. NARDI)

13 e 14/12/95 - Seminario “La riforma pensionistica — Aspetti ormativi ed
esemplificazioni” organizzato da INPDAP sede di Torino presso
1'Ospedale Molinette (docente Dr. NARDI)

14 e 15/5/96 — Seminario “La riforma del sistema pensionistico” organizzato da
INPDAP presso la sede di Aosta con la docenza di diversi Dirigenti
della Direzione Centrale prestazioni pensionistiche.

18-19-20/6/97 - Seminario su “Programma Pensioni — Aspetti normativi ed
esemplificazioni” organizzato da INPDAP presso 1'Ospedale Molinette
di Torino Docenti vari della Direzione Centrale prestazioni
pensionistiche

12-13-14/11/97 — Corso di aggiornamento “Previdenza e quiescenza INPDAP-
CPDEL/CPS. Indennita premio di servizio INPDAP -INADEL”
organizzato da CISEL presso la sede di Rimini

18 e 19/03/98 — Corso “La nuova riforma sulla previdenza pubblica — Tutte le
novita introdotte dalla Finanziaria 1998” organizzato da IGS

Formazione s.r.l. Presso I'Amministrazione Provinciale (docente Dr.
TOMENZI)

28 € 29/10/98 — Corso di formazione e di aggiornamento su Previdenza INPDAP -
L. 335/95 - L. 449/97 - decreti delegati. Progetto SONAR
organizzato da UST-CISL e FNP-CISL a Torino (docente Dr.
MARCHIONE)

b) Nel periodo 2000 a tutt'oggi in qualita di dipendente INPS ex INPDAP:

Dal 11/10/99 al 15/10/99 - Corso di formazione su Riscatti — Ricongiunzioni -
Ricongiunzioni in uscita organizzato da INPDAP presso la sede di
Novara

Dal 05/12/00 al 07/12/00 — Corso di formazione sulla C.P.S. II Livello organizzato
da INPDAP presso la sede Regionale di Torino

Dal 03/07/01 al 05/07/01 — Corso di Formazione su Gestione e Pagamento
Pensioni ex D.P.T. Organizzato da INPDAP presso la sede Regionale



di Torino

Dal 14/04/03 al 18/04/03 — Corso di Formazione su Riscatti e Ricongiunzioni
organizzato da INPDAP presso la sede Regionale di Torino

Dal 2007 al 2010 — Corsi di Formazione su applicativi Istituzionali organizzati per
il Nucleo di Competenza Formatori dalla Direzione Centrale INPDAP
presso la sede di Roma con cadenza bi-trimestrale

Dal 2010 a tutt'oggi — Incontri di confronto e approfondimento con i Referenti
Regionali in materia normativa pensionistica a cura della Direzione
Centrale Previdenza INPDAP organizzati con cadenza all'incirca
mensile o bimestrale presso il Convitto di Spoleto

22e23/02/11 - Corso “Formazione formatori — Public Speaking — Gestione d'aula”
Organizzato dalla Direzione Regionale Piemonte e Valle D'Aosta
tenutosi presso la sede regionale di Torino

Dal 10 al

12/12/13 - Corso di formazione a supporto delle attivita per 1 consolidamento
della Banca dati delle posizioni assicurative degli iscritti alla
Gestione dipendenti pubblici

5 - CORSI DI FORMAZIONE PRESTATI IN QUALITA' DI DOCENTE INTERNA
(RIVOLTI A PERSONALE INPS ex INPDAP) sede Regionale Torino

a) ANNO 2007: Attivita formative a supporto del rilascio degli applicativi
istituzionali

28/11

b) ANNO 2008:Attivita formative a supporto del rilascio degli applicativi
istituzionali

08/01
13/05
13/10
14/10
15/10 Sede di Genova
16/10 Sede di Genova
20/11
25/11

c) ANNO 2009: Attivita formative a supporto del rilascio degli applicativi
istituzionali/PASSWEB




19/02
20/02
27/10
14/12
15/12
16/12
17/12

d) ANNO 2010: Attivita formative a supporto del rilascio degli applicativi
istituzionali

12/01
13/01
14/01
18/01
19/01
01/02
03/02
04/02
09/02
10/02
11/02
20/04
20/05
22/07
19/08
13/12
14/12
15/12

e) ANNO 2013: Intervento formativo "Evoluzione Banca Dati PA -
Consolidamento e implementazione" - Fase Regionale

03/02
04/02
06/02
07/02

f) ANNO 2011: Attivita formative in materia pensionistica normativa come
Referente Regionale

24/02 - Argomento “Novita introdotte dalla L. 122/10 - Circolari applicative
INPDAP n. 17/18 e n.o. 56”

21/06 — Argomento “Contribuzione figurativa — tipologie particolari — aspetti
normativi ed operativi”



29/11 - Argomento “Benefici previsti per le attivita usuranti e normativa in materia
di Vittime del Terrorismo — aspetti normativi ed operativi”

g) ANNO 2012: Attivita formative in materia pensionistica normativa come
Referente Regionale

04/12 - SEMINARIO DI PRESENTAZIONE Al DIRIGENTI INPS/INPDAP ATTIVITA'
DI SERVIZIO DELLISTITUTO VOLTO ALLO SCAMBIO DI
CONOSCENZE TRA GESTIONE PRIVATA E PUBBLICA

h) ANNO 2014: ATTIVITA’ FORMATIVE VASI COMUNICANTI

06/14 - NUMERO DUE EDIZIONI VASI COMUNICANTI IN AMBITO REGIONALE
DAL TITOLO “ENTRATE E POSIZIONE ASSICURATIVA DELLA
GESTIONE DIPENDENTI PUBBLICI” DIFFUSIONE DELLE
CONOSCENZE IN MATERIA DI RISCATTI E RICONGIUNZIONI Al
FINI PENSIONISTICI - LA PROCEDURA NUOVA PASSWEB

i) ANNO 2015: ATTIVITA’ FORMATIVE IN MATERIA PENSIONISTICA

Febbraio/Marzo 2015 - Intervento formativo “Evoluzione Banca Dati PA -
Consolidamento e Implementazione”

Aprile 2015: incontro formativo “Riscatti-Ricongiunzioni della Gestione Pubblica”
corso base

j) ANNO 2018: ATTIVITA’ FORMATIVE IN MATERIA PENSONISTICA E TFS

Attivita formativa rivolta agli EE.LL. per l'utilizzo della procedura Passweb per la
sistemazione ai fini TFS TELEMATICO

19/09/2018 ENTI DI TORINO E PROVINCIA
25/09/2020 ENTI DI TORINO E PROVINCIA

27/09/2020 ENTI DI ASTI E ALESSANDRIA

02/10/2020 ENTI DI CUNEO

04/10/2020 ENTI DI NOVARA/VERCELLI/VERBANIA /BIELLA

k) ANNO 2020: ATTIVITA’ FORMATIVE IN MATERIA
RISCATTI/RICONGIUNZIONI GESTIONE PUBBLICA

Attivita formativa rivolta a colleghi della gestione privata per la lavorazione
prodotti gestione pubblica. L’attivita si € momentaneamente interrotta a causa del
COVID19

12/02/2020
13/02/2020
25/02/2020



6 - CORSI DI FORMAZIONE SVOLTI IN QUALITA' DI DOCENTE ESTERNA

a) Sessioni formative rivolte agli EE.LL. Su utilizzo PASSWEB presso la
Sede Regionale di Torino:

13/03/08
23/02/09
05/03/09
31/03/09
27/04/09
28/04/09
21/07/10
22/03/11
24/03/11

b) Sessioni formative rivolte alle scuole su utilizzo NUOVA PASSWEB:

25/02/2019
26/02/2019
05/03/2019
06/03/2019
12/03/2019
14/03/2019
04/07/2019
17/07/2019

c) Sessioni formative rivolte agli Enti Locali e Stato su utilizzo Nuova
Passweb per invio pratiche telematiche TFS:

25/09/2018 TORINO
27/09/2018 TORINO
02/10/2018 TORINO
05/11/2019 VALLE D’AOSTA
06/11/2019 VALLE D’AOSTA

d) INCARICO DI PRESTAZIONE D’OPERA PROFESSIONALE DA PARTE DI
PREVIFORMA S.r.L. in materia pensionistica e passweb

06/05/2019
07/05/2019
04/06/2019
06/06/2019
18/10/2019
23/10/2019

e) Corso Formazione personale ATA SCUOLA rivolto alle scuole che hanno



partecipato ad un accordo di rete organizzato dal LICEO CAVOUR di
TORINO sull’utilizzo di passweb da parte delle scuole per la certificazione
delle posizioni assicurative ai fini pensionistici e TFS TELEMATICO

25/01/2020
29/01/2020
02/02/2020
05/02/2020
08/02/2020
11/02/2020
19/02/2020
22/02/2020
05/06/2020
06/06/2020
08/06/2020
12/06/2020 corso formazione a distanza su piattaforma MEET di

GOOGLE

f)

g)

h)

Incarico di Prestazione d’opera professionale da parte di FORMEL per
corso di formazione al CONSERVATORIO DI NOVARA sull’utilizzo di
passweb ai fini pensionistici e previdenziali:

29/06/2020 corso formazione a distanza su piattaforma FORMEL

Corso Formazione personale ATA SCUOLA rivolto alle scuole che hanno
partecipato ad un accordo di rete organizzato dal I.C. COAZZE sull’utilizzo
di passweb da parte delle scuole per la certificazione delle posizioni
assicurative ai fini pensionistici e TFS TELEMATICO (corsi a distanza su
piattaforma MEET di GOOGLE)

03/12/2020

04/12/2020

05/12/2020

09/12/2020

10/12/2020

11/12/2020

12/12/2020
Corso Formazione personale ATA SCUOLA rivolto alle scuole che hanno
partecipato ad un corso FUTURLABS PLUS ANNO 2020/2022 organizzato
I.I.S. AVOGADRO sull’utilizzo di passweb da parte delle scuole per la
certificazione delle posizioni assicurative ai fini pensionistici e TFS
TELEMATICO (corsi a distanza su piattaforma MEET di GOOGLE)

12/01/2021
18/01/2021
20/01/2021
13/01/2021
19/01/2021
21/01/2021



i) Corso Formazione personale ATA SCUOLA rivolto alle scuole che hanno
partecipato ad un accordo di rete organizzato RETE SCUOLE TORINO
sull’utilizzo di passweb da parte delle scuole per la certificazione delle
posizioni assicurative ai fini pensionistici e TFS TELEMATICO (corsi a
distanza su piattaforma MEET di GOOGLE)

20/12/2021
21/12/2021
03/01/2022
05/01/2022
10/01/2022
13/01/2022
12/10/2022
17/10/2022
18/10/2022
24/10/2022
02/11/2022

j) Corso Formazione personale ATA SCUOLA rivolto alle scuole che hanno
partecipato ad un accordo di rete organizzato RETE SCUOLE TORINO
sull’utilizzo di passweb da parte delle scuole per la certificazione delle
posizioni assicurative ai fini pensionistici e TFS TELEMATICO (corsi a
distanza su piattaforma MEET di GOOGLE)

17/11/2023
21/11/2023
22/11/2023
27/11/2023
28/11/2023
01/12/2023

FORMAZIONE PERSONALE ATA PRESSO ISTITUTI SCOLASTICI:
Ho svolto corsi di formazione presso i seguenti Istituti Scolastici negli anni dal 2021
al 2024:

IC CARMAGNOLA

IC CARMAGNOLA 2

IC SETTIMO

IC SETTIMO 3

IC DA VINCI - FRANK

IC PACCHIOTTI REVEL

IC GASSINO

IC LEVI RIVOLI

IC NIGRA

I.S. GIULIO DI TORINO

[.S. REGINA MARGHERITA DI TORINO
[.T.I.S. BECCARI DI TORINO
CPIA 2 TORINO

[.I.S. ROMERO DI RIVOLI
[.S. GUALA DI BRA



[.C. SALVEMINI

[.C. ML KING RIVOLI

LICEO ARTISTICO PASSONI DI TORINO
[.C. SOMMARIVA PERNO

i) Sessioni formative prestate come docente/relatore di diversa natura:

21 e 22/09/09 Corso di formazione applicativo PASSWEB per gli EE.LL.
Organizzato da Enti locali diversi e tenutosi presso i locali della
Societa Pracatinat s.c.p.a. Di Fenestrelle

21/04/10 incontro di confronto normativo organizzato da vari EE.LL. tenutosi
presso il CTO di Torino

22/09/10 sessione formativa a carattere normativo sulle novita introdotte dalla L.
122/10 organizzato da FORMAT E TENUTOSI presso il comune di
Trofarello

05/11/10 Seminario di studi dal titolo “il Sistema Pensionistico riformato e la
determinazione dei trattamenti pensionistici dei dipendenti degli
Enti iscritti all'INPDAP” organizzato da F.I.LA.D.E.L. Presso il Circolo
Ricreativo Dipendenti Comunali di C.so Sicilia

20/01/11 Convegno “Quale diritto alla pensione? — la L. 122/10: cosa cambia e
come ripartire per riconquistare un diritto alla previdenza pubblica
e complementare” organizzato da I.N.C.A. C.G.I.L. Regionale presso
la Camera del Lavoro di Torino

23/03/11 corso di formazione su applicativo PASSWEB presso la Sovraintendenza
agli Studi di Aosta — Direzione Personale scolastico

05/07/11 corso di formazione su applicativo PASSWEB presso la sede della
Regione Valle D'Aosta rivolto agli EE.LL. Valle D'Aosta

24 e 25/01/12 corso di formazione su applicativo PASSWEB organizzato dalla sede
INPDAP di Verbania e rivolto agli EE.LL. Della provincia del Verbano-
Cusio-Ossola tenutosi presso la sede della Provincia di Verbania

19e 23/03/12

16 e 20/04/12 Seminario in 4 giornate su “LA RIFORMA PENSIONISTICA”
presso il CONSIGLIO REGIONALE DEL PIEMONTE in qualita di
Relatore.

31/01/2014: Seminario formativo "Legge 214/2011, lo stato dell'arte a due anni
dalla riforma delle pensioni" in qualita di Relatore c/o Unione
Industriale di CUNEO

06/03/2014: Seminario formativo "Legge 214/2011, lo stato dell'arte a due anni
dalla riforma delle pensioni" in qualita di Relatore c/o Unione



Industriale di TORINO

01/04/2014: Seminario formativo "Legge 214/2011, lo stato dell'arte a due anni
dalla riforma delle pensioni" in qualita di Relatore c/o Convitto
Carlo Alberto di NOVARA

03/04/2014: Seminario formativo "Legge 214/2011, lo stato dell'arte a due anni
dalla riforma delle pensioni" sessione operativa presso la sede
INPS di NOVARA

14/10/2014: Seminario formativo "Legge 214 /2011, lo stato dell'arte a due anni
dalla riforma delle pensioni" in qualita di Relatore c/o Unione
Industriale di ASTI

21/10/2014: Seminario formativo "Legge 214/2011, lo stato dell'arte a due anni
dalla riforma delle pensioni" in qualita di Relatore c/o Unione
Industriale di ALESSANDRIA

23/10/2014: Seminario formativo "Legge 214 /2011, lo stato dell'arte a due anni
dalla riforma delle pensioni" sessione operativa presso la sede
INPS di ALESSANDRIA

03/03/2015: Incontro con gli enti locali per il progetto di consolidamento dei conti
degli iscritti alla gestione pubblica tenutosi presso 1’'Unione
Industriale di Torino

10/03/2015: Seminario "Le inabilita nel pubblico impiego" rivolto al personale
medico dell'INPS e rappresentanti medici ASL tenutosi presso la sala
di formazione INPS C.so Vittorio Emanuele 3 - TORINO

07/03/2018: Convegno in materia pensionistica organizzato dalla Guardia di
Finanza rivolto ai dipendenti in qualita di Relatore

7 - COLLABORAZIONI CON RIVISTE

Dal 2015 al 2019 ho collaborato con una rivista di consulenza online edita da
BUFFETTI con pubblicazione dei seguenti articoli:

Rivista n. 28 del 13/07/2015
Amministrazioni pubbliche: ripristino modelli PL1 e 350/P ai fini della liquidazione dei TFS

Rivistan. 34 del 11/09/2015
INPS gestione pubblica: modalita di interazione e canali di comunicazione tra intermediari e
istituto previdenziale

Rivista n. 35 del 14/09/2015
Dipendenti pubblici: sistemazione delle posizioni assicurative



Rivista n. 43 del 13/11/2015
Estratto Conto Amministrazione 2015: prosegue l|allineamento tra gestione privata e
pubblica

Rivista n. 45 del 27/11/2015
Introdotto I'esonero contributivo triennale per alcune categorie di dipendenti pubblici

Rivista n. 5 del 17/02/2016
Dipendenti pubblici: istruzioni per i conguagli di fine anno 2015

Rivista n. 10 del 23/03/2016
Giro di boa per il “"Consolidamento banca dati” delle posizioni assicurative dei dipendenti
pubblici

Rivista n. 18 del 20/05/2016
INPS e previdenza pubblica: modalita di finanziamento, versamento ed erogazione di TFR e
TFS

Rivista n. 36 del 12/10/2016

La contribuzione dei dipendenti degli enti locali

Rivista n. 45 del 13/12/2016
Gestione dipendenti pubblici: le denunce contributive

Rivista n. 4 del 24/01/2017
Compilazione lista PosPa per aspettativa non retribuita per cariche elettive e sindacali

Rivista n. 11 del 16/03/2017
Gestione dipendenti pubblici: le assenze dal servizio e i riflessi contributivi

Rivista n. 24 del 14/06/2017
Applicativo SIN2 per il pagamento pensioni dipendenti delle scuole statali

Rivista del 07/08/2017
Nuova tipologia di flussi UNIEMENS con modalita semplificata

Rivista del 23/11/2017
Gestione dipendenti pubblici: note di rettifica e recupero crediti INPS GDP

Rivista del 20/03/2018
Termini di prescrizione contributiva per le amministrazioni pubbliche

Rivista del 14/06/2018
UNIEMENS ListaPOSPA - Istruzioni di compilazione in casi particolari

Rivista del 26/06/2019
Gestione dipendenti pubblici: riduzione limiti retributivi e relativi effetti sui trattamenti
pensionistici e previdenziali

Rivista del 01/08/2019
Gestione dipendenti pubblici: nuove modalita telematiche per le regolarizzazioni contributive

Firma



