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Oggetto: assistenza e manutenzione software e hardware laboratori.
IL DIRIGENTE SCOLASTICO

VISTO I'art. 40 del dl 44/2001
VISTO la determina del Dirigente Scolastico del
VISTO il contratto gia affidati nello scorso anno scolastico

AFFIDA

Lincarico di collaborazione per assistenza e manutenzione software e hardware dei laboratori:

A — Assistenza e manutenzione dei 138 computer, in dettaglio si richiede:
1) assistenza diagnostica per I'individuazione del guastd;
2) indicazioni utili per la riparaziohe con segnalazione dell’elemento da sostituire o riparare;
3) sostituzione (esclusa la fornitura) del pezzo danneggiato quando la riparazione-sostituzione
non pud essere eseguita dal tecnico del laboratorio (es. sostituzione scheda madre).

B — Assistenza e manutenzione della rete LAN e WIFI, compresa la gestione dei 2 server Linux-Debian
e winserver 12 e gestione Firewall shorewall, tutte le procedure di installazione necessarie per la
gestione centralizzata antivirus con Gdata manager; realizzazione di collegamenti vpn per i vari
laboratori, gestione switch layer2; gestione software firmware di a.p. Cisco per accessi con
certificati zeroschell 802.1x; supporto diagnostico per eventuali malfunzionamenti o guasti sulla
rete, individuazione di' linee non funzionanti:

L'attivita avverra senza vincolo di orario e in completa autonomia, secondo le indicazioni del prof.
Angeletti Sergio. '

Il costo forfettario éomplessivo sara di € 900,00 ritenuta irpef 20% compresa.

Uincarico avra termine il 31/12/2016 e il pagamento sara effettuato per il 50% entro il 30/06/2016 e
il saldo al termine della prestazione.
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