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Esperienze Professionali

05/10/2022– ad oggi Istituto Comprensivo “Margherita Hack” Trieste (TS) Assistente Amministrativo
Amministrazione - Attività amministrativa nella segreteria didattica e del personale

04/11/2021– 31/07/2022 Istituto Comprensivo “Altipiano” Opicina (TS) Assistente Amministrativo
Amministrazione - Attività amministrativa nella segreteria didattica e del personale

20/09/2017– 31/10/2021 Pica Rent SRL Castellammare del Golfo (TP) Responsabile Amministrazione Direzione
Generale - Attività amministrativa, gestione operazioni finanziarie
- Gestione operativa contratti noleggio ed incassi rid

12/01/2017– 31/10/2021 Jeco s.r.l. Corso Magenta, 43 (MI) Uffici operativi: Castellammare del Golfo (TP)
Responsabile Amministrazione e Personale Direzione Generale - Gestione e Coordinamento staff interno e
consulenti
- Ricerca e selezione collaboratori freelance
- Direzione operativa contenuti banche grafiche clienti
- Attività amministrativa, gestione operazioni finanziarie

13/07/2016 – 13/10/2016 Ikea Italia Retail S.r.l. Stradale Passo Cavaliere, Zona Ind.Nord - Catania Addetta Gestione
e Sviluppo del Personale Settore Risorse Umane - Ricerca fonti di reclutamento, selezione del personale
- Ricognizione fabbisogni formativi, predisposizione percorsi formativi
- Elaborazione piani di valutazione delle prestazioni e del potenziale
- Supporto al coordinamento delle comunicazioni interne

28/04/2015 – 31/07/2015 Real Job s.p.a. Agenzia del Lavoro Viale Etiopia, 16 - 00166 Roma Addetta Gestione
Personale Settore Risorse Umane - Ricerca, selezione e assunzione del personale
- Amministrazione del personale somministrato: predisposizione contrattualistica relativa costituzione,
trasformazione, cessazione rapporto lavoro; invio comunicazioni obbligatorie agli enti; inserimento presenze per
elaborazione paghe; verifica e controllo cedolini paga; rapporti con aziende clienti e dipendenti
- Gestione banche dati, archivi e gestionale interno

20/09/2013 – 27/02/2015 iBar s.r.l. Uffici operativi: Roma Consulente Commerciale Settore Comunicazione Video
- Attività commerciale e di customer service, recupero crediti
- Coordinamento staff
- Ricerca e selezione profili commerciali

15/03/2013 - 15/09/2013 Collegio Universitario Arces Via Niscemi, 5 Palermo Tirocinio Professionalizzante Settore
Selezione e Orientamento - Partecipazione fasi dell’iter selettivo inerente il “Progetto LLP Leonardo da Vinci Mobilità PLM
Towards Europe 2020” - Partecipazione attività di formazione orientativa, di avviamento al lavoro e colloqui orientativi presso
Istituti Scolastici - Attività somministrazione e stesura bilancio di competenze

15/09/2012 - 14/03/2013 Centro di selezione VFP1 – Caserma Militare Tukory Corso Calatafimi, 68 Palermo Tirocinio
Professionalizzante Settore Selezione psico-attitudinale - Collaborazione fasi di somministrazione ed interpretazione di
test personalità (MMPI 2, SCID 2)
- Partecipazione conduzione colloquio psico-attitudinale
- Contributo alla valutazione dello Stress lavoro-correlato dell’Ente
- Conduzione ricerca sulla “Concordanza tra valutazioni psicologiche e conclusioni psichiatriche nella selezione VFP1 anno
2012”

10/02/2012 – 28/04/2012 Dipartimento di Psicologia Università degli Studi di Palermo Tirocinio Formativo Settore
SLC e sviluppo organizzativo - Partecipazione fasi di raccolta, analisi e interpretazione dei dati relativi alla valutazione dello
Stress Lavoro Correlato nell’Azienda Ospedaliera Policlinico di Palermo

Dal 2005 al 2013 Rustic Ristorante Pizzeria Baglio “Ponte Bagni” – S.S. 113, Calatafimi (TP) Barista, Caposala,



Cameriera Settore Ristorazione

Istruzione e Formazione
7/03/2015 – 9/06/2015 Make it so s.a.s. Formazione e Consulenza Via Corfino, 9 Roma (RM) Master in
AMMINISTRAZIONE DELLE RISORSE UMANE
- Gestione contrattuale del personale, contratti collettivi nazionali del lavoro, amministrazione e costi personale, procedure di
assunzione, redazione e revisione busta paga su excel, la fattura, TFR, le diverse forme retributive, piano retributivo
meritocratico, gli incentivi e i fringe benefits, aspetti previdenziali e fiscali, laboratorio zucchetti, sanzioni e licenziamenti,
elementi contabilità, redazione budget aziendale, la partita doppia, il bilancio, conto economico e stato patrimoniale

29/11/2014 – 21/02/2015 Make it so s.a.s. Formazione e Consulenza Via Corfino, 9 Roma (RM) Master in
GESTIONE DELLE RISORSE UMANE
- Selezione, colloquio, assessment, valutazione delle competenze, piani di carriera e sistemi meritocratici, sindacati,
formazione, outplacement, team coaching

15/09/2010 - 24/07/2012 Facoltà Scienze Formazione Università degli Studi Palermo(PA) Laurea Magistrale in
PSICOLOGIA SOCIALE DEL LAVORO E DELLE ORGANIZZAZIONI
- Psicologia del lavoro e delle organizzazioni, psicologia dei processi decisionali, psicologia delle risorse umane, psicologia degli

atteggiamenti, psicologia giuridica. Tesi sperimentale: “Il paradosso della troppa scelta e la variabile età”. Voto: 110 e lode

15/09/2006 - 17/03/2010 Facoltà Scienze Formazione Università degli Studi Palermo (PA) Laurea Triennale in
SCIENZE E TECNICHE DELLA PSICOLOGIA DELLO SVILUPPO E DELL’EDUCAZIONE Psicologia dello sviluppo e
dell’educazione, psicologia sociale, psicologia della personalità, statistica, teoria e tecnica dei test, sociologia dei processi
comunicativi. Tesi compilativa: “L’automaticità della vita sociale. Gli effetti dell’influenza inconscia sui processi affettivi e
cognitivi”.

Voto: 110 e lode

Da Settembre 2001 a Luglio 2006 Scuola “Vito Fazio Allmayer” Via Pietro Galati Alcamo (TP) Liceo delle SCIENZE
SOCIALI
- Italiano, matematica, scienze sociali: sociologia, psicologia, antropologia
Voto: 100 e menzione

▪ Dicembre 2020 - Corso di addestramento professionale per la Dattilografia
▪ Dicembre 2020 - Corso Certificazione Informatica Europea EIPASS
▪ Settembre 2012 / Profili e Carriere Palermo

Corso in VALUTAZIONE DELLO STRESS LAVORO CORRELATO: normativa e metodologia
d’intervento ▪ Giugno 2012 / Associazione Asvop Palermo

Corso specialistico in FORMAZIONE DEL PERSONALE tecniche e strumenti
▪ Aprile - Maggio 2012 / Associazione Asvop Palermo

Corso specialistico in TECNICHE DI SELEZIONE DEL PERSONALE
▪ Novembre 2011 - Maggio 2012 / Associazione Culturale “Eurogiovani” Palermo
MASTER in EUROPROGETTAZIONE EUROPROJECT MANAGER

Capacità e competenze personali

Madrelingua Italiano Altre Lingue Inglese B1

Capacità e competenze sociali
Mi adatto con facilità a nuovi contesti e situazioni lavorative. Possiedo un elevato spirito collaborativo. Sono in
grado di relazionarmi e comunicare in modo chiaro e preciso, rispondendo a specifiche richieste della committenza
e/o dell’utenza di riferimento grazie alle attività di relazione con la clientela e di vendita condotte nelle diverse
esperienze professionali citate.

Capacità e competenze organizzative



Possiedo ottime capacità organizzative, di programmazione del lavoro e gestione del tempo sviluppate durante il
mio percorso di studio. Buona è la capacità di lavorare per perseguimento di obiettivi e in condizione di stress,
maturata soprattutto durante l’esperienza nel settore commerciale.

Capacità e competenze tecniche
Software di Analisi del Testo T-LAB – Software gestionale ZUCCHETTI - Software contabilità SpGroup
– Software gestionale lavoro interinale INTIWAY

Capacità e competenze informatiche
Ottime conoscenze di Windows, del pacchetto Office, Internet e posta elettronica.
Attestato EIPASS.

Patente
Patente di guida B rilasciata dalla motorizzazione di Trapani TP5163174B Sono automunita

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 "Codice
in materia di protezione dei dati personali".

Trieste 17/04/2023 Silvia Cascio


