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OMMenistere dell Shtraxione e ded OAMerito

ISTITUTO COMPRENSIVO MARGHERITA HACK
Scuola dell’Infanzia R. Manna e F. Tomizza Primaria R. Manna e V. Longo
e Secondaria di primo grado G. Corsi

Alla Capital Security Srls P.I. 10835430967 con sede in Via Montenapoleone, 8 -
20121 Milano (MI)
Al DPO dott. Giancarlo Favero

OGGETTO:

* Risoluzione unilaterale del contratto Servizio GDPR — Regolamento Europeo 2016/679 e
assunzione ruolo e responsabilita di DPO — Data Protection Officer + Formazione etc. —
Affidamento annuale - per inadempimento ai sensi dell’art.1453 cc

* Richiesta di risarcimento per inadempienza contrattuale ai sensi dell’art. 1218 cc

Gentilissima azienda Capital Security
Gentilissimo dott. Giancarlo Favero,

Considerato il fatto che con determina dirigenziale n.79 del 22/08 2023 con CIG Z493C3ACB6, I’l.C. Margherita
Hack di Trieste ha affidato il contratto Servizio GDPR — Regolamento Europeo 2016/679 e assunzione ruolo e
responsabilita di DPO — Data Protection Officer + Formazione etc. — Affidamento annuale - a codesta vostra
azienda Capital Security Srls P.I. 10835430967 con sede in Via Montenapoleone, 8 - 20121 Milano (MI), per un
totale complessivo gia corrisposto di € 549,00 (€ 450,00 + IVA € 99,00) come ordine n. 4190 del 22/08/2023

In considerazione del fatto che dal 13 novembre 2023 lo scrivente, rappresentante legale dell’Istituto, non ha piu
avuto notizie del DPO di questo Istituto (dott. Giancarlo Favero)

Tenuto conto del fatto che nella stessa data del 13 novembre il DPO Favero non si ¢ presentato al corso on-line
previsto per il personale amministrativo dell’I.C. in qualita di formatore, senza dare alcuna informazione in merito,
né preventiva né successiva;

Considerati i numerosi tentativi dello scrivente di mettersi in contatto con lo stesso dott. Favero attraverso diversi
strumenti di comunicazione (telefono; chat Whatsapp dedicata e parte degli strumenti operativi che Favero ha
previsto in qualita di DPO; mail del DPO presente anche nei documenti ufficiali in caso di comunicazione di data-

breach giancarlo.favero@capitalsecurity.it ; telefono della Sua azienda);

considerato che anche chiamando 1’ azienda, Capital Security con sede a Milano, le amministrative presenti non
hanno mai dato modo di parlare con il dott. Favero , asserendo sempre che si trovava “fuori sede” e non hanno mai
fatto da richiamare nonostante le specifiche richieste in merito;

Considerato inoltre che ¢ stata richiesta piu volte in questo lasso di tempo consulenza del DPO per ’allestimento
della nuova documentazione relativa al Regolamento EU 679/16 in vista del trasferimento della scuola Corsi nella
nuova sede in Porto Vecchio a partire da gennaio;

Considerato infine che con prot. 5852 del 23 novembre 2023 “Richiesta di immediato contatto - preavviso di
risoluzione del contratto come DPO per inadempimento ai sensi dell’art. 1453 cc” lo scrivente metteva in mora
codesta Vostra azienda a mezzo PEC inviata in data 23/11/2023, dando 10 giorni di tempo per adempiere alle
obbligazioni contrattuali in essere e considerato che ad oggi lo scrivente non ha avuto da Voi risposta alcuna
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Tenuto conto quindi del fatto che la figura di DPO ¢ troppo delicata ed importante all’interno dell’amministrazione
scolastica per avere un “vuoto” di cosi tanti giorni durante i quali ¢ impossibile contattare il DPO stesso e non si ha
alcuna informazione in merito al prosieguo eventuale della collaborazione in corso;

Tenuto conto inoltre che tale comportamento da parte di codesta azienda Capital Security di totale mancanza di
comunicazioni si configura come una violazione del principio civilistico di “buona fede’ nell’adempimento
contrattuale di cui all’art. 1375 del c.c.

Considerato che il comportamento tenuto da parte di codesta azienda Capital Security, per non avere effettuato il
corso promesso previsto per il 13 novembre e per non avere dato seguito alle richieste di contatto con il DPO per
necessita della scuola, si configura a sua volta come una inadempienza al ruolo contrattuale per cui ¢ stata attivata
I’obbligazione sinallagmatica in relazione al contratto sottoscritto (Servizio GDPR — Regolamento Europeo
2016/679 e assunzione ruolo e responsabilita di DPO — Data Protection Officer + Formazione etc.), inadempienza
che si configura in una prestazione non eseguita correttamente come previsto dall’art. 1218 del c.c.

Con la presente, per le motivazioni sopra esposte:

1) In qualita di rappresentante legale dell’I.C. Margherita Hack rescindo a partire dalla data odierna e in via
unilaterale il contratto sinallagmatico in essere (Servizio GDPR — Regolamento Europeo 2016/679 e
assunzione ruolo e responsabilita di DPO — Data Protection Officer + Formazione etc.) tra il mio Istituto
Margherita Hack di Trieste e codesta azienda Capital Security SRLS per inadempienza contrattuale ai sensi
dell’art. 1453 del codice civile, tenuto conto del fatto che la figura del DPO non puo presentare lunghi “buchi
temporali” nell’espletazione del suo incarico vista la grande delicatezza ed importanza dello stesso e che tale
assenza prolungata mi rende quindi indispensabile rivolgermi ad altro professionista per il ruolo, ai fini di
ottemperare a quanto previsto dallo stesso GDPR all’ art. 37 e seg. nel quadro delle responsabilita del titolare
del trattamento ai sensi dell’art. 24 e seg. del GDPR.

2) Chiedo contestualmente ai sensi dell’art. 1218 del c.c. il risarcimento per il periodo di inadempienza
contrattuale, che si configura per la quota parte di 10/12 del valore della prestazione gia pagata alla Vostra
azienda dallo scrivente, in quanto, rispetto all’affidamento annuale previsto la Vostra azienda ha ottemperato al
contratto solo per il periodo di due mesi: settembre e ottobre, mentre il pagamento ¢ stato da noi effettuato per
12 mesi.
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3) Per quanto espresso sopra chiedo pertanto la corresponsione a questo Istituto da parte della Vostra azienda a
di euro 457,50 a titolo di risarcimento dei danni emergenti (quota parte del servizio pagato e non fruito)
entro e non oltre 7 giorni dal ricevimento della presente. Esperito tale termine I’I.C. Margherita Hack si
riservera di adire alle vie legali per ottenere il risarcimento dovuto

Distinti saluti.

Il Dirigente Scolastico

Dott. Benes Roberto

Documento firmato digitalmente ai sensi del

Codice dell’Amministrazione Digitale e norme ad esso connesse

Via S. Anastasio 15 TRIESTE - Tel. 040 363292 - Codice Fiscale: 90089570320
C.M. TSIC805005 - www.icviacommerciale.edu.it e-mail tsic805005@istruzione.it pec tsic805005@pec.istruzione.it



http://www.icviacommerciale.edu.it/
mailto:tsic805005@istruzione.it
mailto:tsic805005@pec.istruzione.it

		2023-12-06T11:24:36+0100
	Roberto Benes




