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Circolare IPS ATA N°441 Zero Branco, 3 giugno 2026

Ai genitori classi terze scuola secondaria
Ai docenti

E, p.c. ai genitori delle classi seconde e prime
scuola secondaria

E, p.c. Al DSGA

Oggetto: “AscoltaM1” - Servizio per il benessere delle studentesse e degli studenti.
Indicazioni operative per studenti, famiglie e Istituzioni scolastiche.

Si comunica ai destinatari in indirizzo che il Ministero dell’istruzione e del merito, nell’'ambito
delle iniziative volte a promuovere il benessere dello studente nella comunita scolastica, attivera
a decorrere dal 28 maggio 2026, il Progetto “AscoltaMI”, il nuovo servizio digitale integrato
nella piattaforma Unica, dedicato al sostegno per il superamento delle difficolta evolutive per
alunne ed alunni dell’ultimo anno della scuola secondaria di primo grado e del primo
biennio della scuola secondaria di secondo grado statali.

Il servizio e finalizzato a rafforzare le azioni di sostegno dei percorsi di crescita personale tesi a
favorire un clima scolastico inclusivo e attento ai bisogni emotivi degli alunni.

| progetto “AscoltaMI” istituisce un servizio gratuito di sostegno per il superamento delle difficolta
dell’eta evolutiva, che rafforza il ruolo della scuola come presidio fondamentale di prevenzione e
promozione del benessere degli alunni.

Le funzionalita sono messe a disposizione attraverso un applicativo online su Piattaforma Unica
e progettate per accompagnare |'utente lungo tutto il percorso: dalla richiesta del beneficio, alla
scelta consapevole del professionista psicologo, fino alla fruizione degli incontri tramite
videoconferenze sicure e riservate.

Sulla Piattaforma Unica € disponibile la pagina pubblica informativa del servizio digitale e del suo
funzionamento, raggiungibile seguendo il percorso “"Home — Strumenti — Welfare e comunita
— AscoltaMI”.

E possibile, inoltre, consultare un video tutorial esplicativo del servizio al seguente link:
https://www.youtube.com/watch?v=Kn9clhyTZDc

v Fase 1: i genitori e/o gli esercenti la responsabilita genitoriale degli alunni potranno
presentare la richiesta di assegnazione del beneficio tramite la piattaforma Unica, previa
autenticazione e accedendo alla sezione “Agevolazioni” della propria area privata;per
I'inoltro della domanda sara sufficiente accettare |'informativa privacy di accesso al
servizio;

v Fase 2: i genitori e/o gli esercenti la responsabilita genitoriale degli alunni minorenni
entro trenta giorni dall’assegnazione del beneficio, pena la decadenza dallo stesso,
potranno procedere alla scelta del professionista psicologo cui affidare il ciclo di incontri.
Il professionista psicologo provvede, entro dieci giorni dalla data di selezione, alla
pianificazione del primo incontro con lo studente.
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v" Fase 3: avvenuta |'associazione con il professionista psicologo, gli alunni beneficiari
avranno a disposizione le funzionalita necessarie per partecipare agli incontri, tramite
I'applicativo di videoconferenza integrato nella Piattaforma Unica.

Per ulteriori informazioni, si rinvia alla Nota MIM Prot. N. 2278 del 27/05/2026 allegata alla
presente circolare.

A cura dei docenti Coordinatori di classe S quanto sopra sara:

= comunicato ai genitori, facendo compilare sul diario la presa visione circolare n. 441 come
relativa a “"AscoltaMI” - Servizio per il benessere delle studentesse e degli studenti”
del 3.6.2026, con riscontro della firma.

f.to Il Dirigente scolastico

prof.ssa Maria Francesca Dileo
(firma autografa omessa ai sensi dell’art.3 D.lgs 39/93)



