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Proposta formativa specialistica per la gestione dei comportamenti problema

Protocollo

S.C.M.O

Safe and
Calm Method

LA COOPERATIVA CENTRO MIND THE KIDS: CHI SIAMO

MINDtheKIDS & una Cooperativa Sociale con sede a Padova specializzata nellintervento educativo e
riabilitativo rivolto a persone con disabilita, con particolare riferimento ai Disturbi del Neurosviluppo
e allo spettro autistico.

[l nostro punto di forza e un modello integrato che unisce:
Intervento diretto quotidiano con l'utenza
Formazione e supervisione tecnica degli staff

Non siamo solo formatori.
Lavoriamo ogni giorno con circa 300-350 persone tra bambini, adolescenti e adulti, nei contesti
domiciliari, scolastici, comunitari, sociosanitari e lavorativi.

La nostra formazione nasce dall'esperienza concreta sul campo, dalla gestione reale di situazioni
complesse e dallaccompagnamento costante delle équipe nei momenti critici.
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PERCHE QUESTO CORSO E DIVERSO

| comportamenti problema non sono “episodi da contenere”, ma segnali che hanno una funzione e un
significato.

[l nostro percorso aiuta gli operatori a:
% comprendere cosa comunica il comportamento,
% prevenire l'escalation,
% intervenire in modo strutturato e coerente,
% costruire alternative funzionali piu efficaci.

L'obiettivo non & solo gestire 'lemergenza, maridurre la frequenza e l'intensita degli episodi critici nel
tempo, migliorando la qualita della vita della persona e la sicurezza degli operatori.

COSA ACQUISISCONO GLI OPERATORI

Al termine del percorso, i partecipanti saranno in grado di:

leggere il comportamento in modo funzionale e non giudicante;

analizzare cosa accade prima e dopo un episodio critico;

individuare i fattori ambientali che favoriscono o mantengono il comportamento;
applicare strategie preventive concrete;

intervenire con tecniche di de-escalation graduali e sicure;

strutturare un piano condiviso di gestione comportamentale;

insegnare comportamenti alternativi piu adequati e sostenibili.
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[l tutto con un linguaggio chiaro, strumenti operativi e procedure replicabili nel proprio contesto
lavorativo.
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STRUTTURA DEL PERCORSO

Modalita ONLINE

Durata: 7/8 ore (asincrona)
> | a parte online fornisce le basi teoriche e
metodologiche.

G

Modalita PRATICA IN PRESENZA

Durata: 2 giornate (in presenza)
> |apartein presenza ¢ il cuore trasformativo del
percorso. Rapporto: 1trainer ogni 18 partecipanti.

Contenuti principali:

Inguadramento della disabilita e del
funzionamento individuale

Comprendere la funzione del comportamento
problema

Analisi delle situazioni critiche
(prima-durante-dopo)

Strategie preventive e modifiche ambientali
da attuare

Regolazione emotiva e comunicazione
funzionale

Strategie di intervento graduale nei momenti
di escalation

Aspettilegali e responsabilita professionale
degli operatori

Integrazione con aspetti clinici e fattori
organici(sonno, alimentazione, benessere
fisico)

Durante le giornate si lavora su:

casi reali della struttura;

analisi delle situazioni critiche effettivamente
vissute dagli operatori;

costruzione della valutazione del rischio;
definizione di procedure condivise per i diversi
livelli di intensita;

simulazioni quidate;

costruzione di un piano operativo applicabile
immediatamente.

Per gruppi tra 19 e 36 partecipanti & prevista, previo
accordo, una sessione di osservazione e
consulenza su caso selezionato, con restituzione
formativa strutturata.
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COSTI

o2 = ﬁ-{&)
Solo modalita ONLINE Modalita ONLINE + IN PRESENZA
€100 + IVA 22% per partecipante 1-18 partecipanti: € 2.500 + IVA 22%
15-25 partecipanti: € 1.200 + IVA 19-36 partecipanti: € 5.000 + IVA 22%
26-40 partecipanti: € 2.500 + IVA Prezzi riservati alle prime

5 strutture aderenti
Oltre 50 partecipanti: € 4.500 + IVA
- Spese di vitto, alloggio e trasporto escluse -

RINNOVO BIENNALE

Modalita online

Invio video delle procedure (max 15 minuti)
Compilazione checklist settimanale
Costo: €75 +1VA 22% a partecipante
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AMBITI DI APPLICAZIONE

[l percorso & particolarmente indicato per:
v Comunitaresidenziali
v/ Centridiurni
v/ Servizi educativi e riabilitativi
v/ Contesti scolastici
v/ Servizi sociosanitari

VALORE CONCRETO PERLA STRUTTURA

L'implementazione del percorso consente:
% riduzione degli eventi critici;
% maggiore coerenza tra operatori;
% aumento della sicurezza;
% miglioramento del clima di équipe;
% maggiore tutela etica e legale;
% incremento della qualita dell'intervento.

Non si tratta di un corso teorico, ma di un percorso che cambia il modo di lavorare in équipe.

COERENZA NORMATIVA

Il percorso & coerente con il quadro normativo nazionale in materia di disabilita, Progetto di Vita e
responsabilita professionale, garantendo un approccio rispettoso dei diritti della persona e della
tutela degli operatori.
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