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THE GOOD NEWS FOR FAMILIES
Spazio Famiglia Newsletter

La newsletter dello Spazio Famiglia, un modo per rimanere aggiornati sulle iniziative e sulle attività promosse
dallo Spazio Famiglia del Comune di Treviso.

La Regione Veneto ha pubblicato la nuova edizione di due bonus: VOUCHER PER I SERVIZI ALLA PRIMA
INFANZIA (0-3 ANNI), mediante l'applicazione del "Fattore Famiglia" e BUONO LIBRI 2024/2025.

FATTORE FAMIGLIA - VOUCHER PER LA FREQUENZA DI SERVIZI PER LA PRIMA INFANZIA
Dal 01 settembre al 15 ottobre 2024 sarà possibile richiedere il contributo on line

Il Comune di Treviso ha pubblicato l’avviso per la concessione di un voucher per la frequenza dei
servizi alla prima infanzia (0-3 anni) mediante l’applicazione del “Fattore Famiglia”.
Trovate l’avviso QUI

Il voucher è cumulabile con eventuali altri contributi disposti per i medesimi fini, come ad esempio il Bonus Nido. Pertanto è
possibile fare richiesta del voucher anche se si percepisce già il Bonus Nido o altri contributi.  

COS’È IL VOUCHER?
Si tratta di un contributo economico erogato dalla Regione del Veneto tramite voucher per la frequenza dei servizi 0-3 anni
(Asilo Nido e Centri per l’Infanzia) che varia da € 900 a € 1300 per minore, in base all’applicazione del Fattore Famiglia.
La graduatoria sarà redatta in ordine crescente di “Fattore Famiglia”, in un’ottica di equità distributiva ed i contributi saranno
erogati fino ad esaurimento del fondo disponibile.

CHI PUÒ PRESENTARE DOMANDA DI CONTRIBUTO?
Può richiedere il contributo il genitore che:

è residente nel comune di Treviso o in uno del comuni dell’ATS VEN_9 – Treviso*   (Si invita a consultare l’avviso
pubblicato sul sito del proprio comune di residenza. Per qualsiasi informazione rivolgersi al proprio comune)
convive con il minore che ha frequentato un servizio d'infanzia - di cui al d.lgs. 65/2017 e alle LL.RR. n. 32/1990,
22/2002 e 2/2006 - per almeno due mesi (anche non consecutivi) nel periodo dal 01 settembre 2023 al 31 agosto
2024
ha un ISEE non superiore a 20.000,00 euro: tale ISEE, ai fini della concessione del voucher, sarà rideterminato in
base al “Fattore Famiglia”.

COME SI FA DOMANDA?
Le domande devono essere compilate online dal 01 settembre 2024 al 15 ottobre 2024
esclusivamente tramite procedura online al seguente link: https://cittadino-ambito-sociale-9-
treviso.welfaregov.it/clesius/isee/#/accesso

Le graduatorie finali verranno pubblicate nel sito web del Comune di Treviso (Capofila dell’Ambito Territoriale Sociale
VEN_09 Treviso). Per verificare la posizione in graduatoria è necessario il numero ID generato dal sistema, in sede di
presentazione della domanda on line.

TVIC87200N - A69E3B7 - PUBBLICAZIONI SITO WEB - 0002938 - 12/09/2024 - UNICO - E

https://www.comune.treviso.it/myportal/C_L407/dettaglio/news/fattore-famiglia-avviso-pubblico-per-la-concessione-di-voucher-per-la-frequenza-dei-servizi-alla-prima-infanzia
https://cittadino-ambito-sociale-9-treviso.welfaregov.it/clesius/isee/#/accesso


SUPPORTO NELLA COMPILAZIONE
Lo Spazio Famiglia del Comune di Treviso si rende disponibile, previo appuntamento, a supportare i cittadini residenti nel
Comune di Treviso interessati alla compilazione della domanda previa richiesta da inoltrarsi ESCLUSIVAMENTE via
whatsapp al numero 3401000864 oppure via mail al spaziofamiglia@comune.treviso.it.

IMPORTANTE: per poter inserire la domanda online è necessario presentarsi allo sportello con i seguenti
documenti:
1.        CODICE FISCALE del richiedente o SPID (per lo SPID occorre essere in possesso delle relative credenziali di
accesso);
2.        CARTA D’IDENTITÀ DEL RICHIEDENTE;
3.        ISEE ANNO 2024 e Codici Fiscali del bambino/a;
4.        COPIA DI ALMENO DUE RETTE PAGATE TRA SETTEMBRE 2023 E AGOSTO 2024
5.        se nel nucleo familiare è presente una persona con disabilità certificata, CERTIFICATO DI DISABILITÀ della
persona interessata;
6.        per i cittadini stranieri, PERMESSO DI SOGGIORNO DEL RICHIEDENTE.

* Comuni dell’ATS VEN_09-TREVISO

Comune di Arcade, Comune di Breda di Piave, Comune di Carbonera, Comune di Casale sul Sile, Comune di
Casier, Comune di Cessalto, Comune di Chiarano, Comune di Cimadolmo, Comune di Fontanelle, Comune di
Gorgo al Monticano, Comune di Istrana, Comune di Mansuè, Comune di Maserada Sul Piave, Comune di
Meduna Di Livenza, Comune di Mogliano Veneto, Comune di Monastier Di Treviso, Comune di Morgano,
Comune di Motta Di Livenza, Comune di Oderzo, Comune di Ormelle, Comune di Paese, Comune di Ponte Di
Piave, Comune di Ponzano Veneto, Comune di Portobuffolè, Comune di Povegliano, Comune di Preganziol,
Comune di Quinto Di Treviso, Comune di Roncade, Comune di Salgareda, Comune di San Biagio Di Callalta,
Comune di San Polo Di Piave, Comune di Silea, Comune di Spresiano, Comune di Treviso, Comune di
Villorba, Comune di Zenson Di Piave, Comune di Zero Branco.

BUONO LIBRI 2024/2025
Dal 16 settembre al 18 ottobre 2024 (entro le ore 12.00) è possibile presentare domanda per il
Buono Libri.

COS’È IL BUONO LIBRI?
Si tratta di un contributo concesso per l’acquisto dei libri di testo e contenuti didattici alternativi indicati dalle scuole
nell’ambito dei programmi di studio da svolgere presso le medesime per gli studenti frequentanti l’anno scolastico 2024/2025.
Possono essere acquistati sia in forma individuale, sia tramite forme di azioni collettive:
a) libri di testo e ogni altro tipo di elaborato didattico (ad esempio: dispense, ricerche, programmi costruiti specificamente),
scelti dalla scuola, ausili indispensabili alla didattica (ad esempio audio-libri per non vedenti);
b) libri, elaborati e ausili di cui alla precedente lettera a) possono essere predisposti da qualsiasi soggetto pubblico o privato,
compresi i docenti, in formato cartaceo, digitale o in ogni altro tipo di formato.

Sono escluse le spese per l’acquisto dei dizionari, di strumenti musicali, di materiale scolastico e dotazioni tecnologiche
come ad esempio cancelleria, calcolatrici, stecche, personal computer, tablet, telefoni cellulari ecc...

CHI PUÒ PRESENTARE DOMANDA DI CONTRIBUTO?
La domanda di contributo può essere presentata dalle famiglie degli studenti iscritti all’A.S. 2024/2025 in possesso dei
seguenti requisiti:
1) persona fisica avente domicilio fiscale in Italia, iscritto all’anagrafe tributaria:
        a) appartenere ad una delle seguenti categorie:
        - soggetto esercente la responsabilità genitoriale;
        - studente maggiorenne;
        b) appartenere ad un nucleo familiare con un ISEE 2024:
        - da € 0 a € 10.632,94 (Fascia 1);
        - da € 10.632,95 a € 15.748,78 (Fascia 2);
L’ISEE è quello ordinario. Il richiedente dovrà appartenere al nucleo familiare dello studente. Qualora il nucleo familiare si
trovi nelle casistiche disciplinate dall’art. 7 del DPCM n. 159/2013 e alla Circolare INPS n. 171/2014 l’ISEE richiesto è quello
per le prestazioni agevolate rivolte ai minori.

2) l’alunno deve essere iscritto e frequentare una delle seguenti tipologie di Istituzioni al fine dell’adempimento del diritto-
dovere di istruzione e formazione e dell’obbligo di istruzione:
        - istituzioni scolastiche statali: secondarie di primo e secondo grado;
        - istituzioni scolastiche paritarie (private e degli enti locali): secondarie di primo e secondo grado;
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        - istituzioni scolastiche non paritarie incluse nell’Albo regionale delle “Scuole non paritarie” (D.M. 29/11/2007, n. 263):
secondarie di primo e                 secondo grado;
        - scuole della formazione professionale accreditate dalla Regione Veneto che erogano percorsi triennali  di istruzione e
formazione professionale         per il conseguimento della qualifica professionale e/o percorsi di quarto anno per il
conseguimento del diploma professionale ai sensi del D.Lgs. n.         226/2005 art. 15, compresi i percorsi del sistema duale
attivati in attuazione dell’Accordo in   Conferenza Stato-Regioni del 24/09/2015.

Possono accedere al contributo buono libri, anche le studentesse e gli studenti che in alternativa alla frequenza della scuola
secondaria di 1° o 2° grado, si avvalgono dell'istruzione parentale, di cui all’art. 23 del D.lgs. n. 62/2017. I genitori dell'alunna
o dell'alunno, della studentessa o dello studente o coloro che esercitano la responsabilità genitoriale, sono tenuti a
presentare annualmente la comunicazione preventiva al dirigente scolastico del territorio di residenza.

COME SI FA DOMANDA?
Il richiedente deve compilare ed inviare via web la “DOMANDA DI CONTRIBUTO”  dal 16 settembre 2024 ed entro le ore
12.00 del  18 ottobre 2024, seguendo le Istruzioni che troverà nel sito internet:
www.regione.veneto.it/istruzione/buonolibriweb

Per presentare la domanda è necessario utilizzare l’identità digitale del richiedente tramite SPID o CIE o CNS.

Il richiedente, in fase di compilazione della domanda di contributo, ai sensi del D.P.R. n. 445/2000, rilascia dichiarazione
sostitutiva di atto di notorietà relativa alla spesa sostenuta per l’acquisto dei libri di testo e si impegna, ai fini dei successivi
controlli che saranno effettuati dal Comune, a conservare i giustificativi della spesa sostenuta per 5 anni, decorrenti dalla
data di pagamento del beneficio.
Per giustificativo di spesa si intende un documento che attesti inequivocabilmente l’avvenuto pagamento (a titolo
esemplificativo scontrino, fattura, ricevuta bancaria, ricevuta pagoPA) e dal quale comunque si possa risalire al venditore, alla
data e all’importo della somma effettivamente sostenuta per l'acquisto dei libri di testo.

COSA FARE DOPO LA COMPILAZIONE VIA WEB?

Dopo la compilazione della domanda online, il richiedente deve obbligatoriamente far pervenire al Comune di residenza
dello studente (Treviso), a pena di esclusione dal contributo, entro le ore 12.00 del 18 ottobre 2024 la copia della domanda
compilata via web con il numero identificativo ricevuto e la copia della documentazione comprovante la spesa sostenuta
(scontrini, fatture, certificazione del libraio ed elenco dei libri adottati dalla scuola).

La domanda e la documentazione richiesta deve essere inviata all'ufficio protocollo del Comune di Treviso con una delle
seguenti modalità:

1.        via posta a mezzo raccomandata R/R all'indirizzo Comune di Treviso - Servizio Educazione e Diritto allo Studio - Via
Municipio n. 16 - 31100 Treviso - TV - (al fine del rispetto del termine farà fede la data del timbro dell'ufficio postale
accettante);

2.        via pec o mail (posta elettronica) all'indirizzo postacertificata@cert.comune.treviso.it con una delle modalità indicate
nel "Bando" della Regione del Veneto.
Importante: la documentazione deve essere inviata in formato PDF e si prega di inserire nell’oggetto la seguente dicitura:
DOMANDA BUONO LIBRI 2024/2025 E IL NOME E COGNOME DELL’ALUNNO (esempio: DOMANDA BUONO LIBRI
2024/2025 MARIO ROSSI);

3.        via  mail (posta elettronica) all'indirizzo buono.libri@comune.treviso.it (in questo caso non viene rilasciata la ricevuta di
consegna).
Importante: la documentazione deve essere inviata in formato PDF e si prega di inserire nell’oggetto la seguente dicitura:
DOMANDA BUONO LIBRI 2024/2025 E IL NOME E COGNOME DELL’ALUNNO (esempio: DOMANDA BUONO LIBRI
2024/2025 MARIO ROSSI);

4.        via fax al numero 0422-658201;

5.        a mano, all'Ufficio Protocollo, qualora non fosse possibile utilizzare altro mezzo di invio della documentazione
(raccomandata o pec o fax). Orari di apertura al pubblico dell'Ufficio Protocollo: dal Lunedì al Venerdì dalle ore 9.00 alle ore
12.00 e il Mercoledì anche dalle ore 15.00 alle ore 17.00. Per evitare assembramenti si invitano gli utenti a non attendere gli
ultimi giorni per la consegna della domanda.

Per agevolare il controllo successivo sulla veridicità delle dichiarazioni sostitutive rese ai sensi dell’art. 71-76 del DPR
445/2000 (autocertificazioni) si invitano i richiedenti ad allegare alla domanda anche la copia della documentazione
comprovante la spesa sostenuta (scontrini, fatture, certificazione del libraio ed elenco dei libri adottati dalla scuola).
Non saranno prese in considerazione domande trasmesse al Comune con altre forme di invio della domanda di contributo
regionale.
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Nessuna responsabilità potrà essere addebitata al Comune di Treviso in caso di mancato invio, ricezione e/o trasmissione
della documentazione richiesta entro il termine del 18/10/2024 ore 12.00.

EROGAZIONE DEL CONTRIBUTO
L’importo effettivo del contributo sarà determinato sulla base di parametri previsti all’art. 3 del Bando approvato con DGR
1290 del 30/07/2024, in relazione al numero delle domande validamente presentate e in rapporto proporzionale allo
stanziamento disponibile secondo le seguenti fasce ISEE:

da € 0 a € 10.632,94 contributo massimo concedibile € 200,00;
da € 10.632,95 a € 15.748,78 contributo massimo concedibile € 150,00;

Si ricorda che, per lo stesso tipo di spesa, il contributo è cumulabile con altri contributi ma, in ogni caso, non potrà superare
la spesa complessiva sostenuta.

Se al momento della presentazione della domanda il richiedente ha già ottenuto altri contributi per il medesimo tipo di spesa,
dovrà indicare la spesa sostenuta al netto dei contributi già ottenuti.

Il contributo sarà pagato dal Comune di Treviso presumibilmente nel corso dell’anno 2025 al termine della fase istruttoria del
procedimento.
Le domande saranno accolte dal Comune con riserva in attesa degli esiti dei controlli sulla veridicità delle dichiarazioni rese.
Il Comune procederà a richiedere, telefonicamente o per iscritto, la documentazione necessaria per sanare la domanda e/o a
procedere, a campione, alla verifica delle dichiarazioni sostitutive rese ai sensi dell’art. 71-76 del DPR 445/2000
(autocertificazioni) e in particolare di richiedere la copia della documentazione giustificativa della spesa.

SUPPORTO NELLA COMPILAZIONE
Lo Spazio Famiglia del Comune di Treviso si rende disponibile, previo appuntamento, a supportare i cittadini residenti nel
Comune di Treviso interessati alla compilazione della domanda previa richiesta da inoltrarsi ESCLUSIVAMENTE via
whatsapp al numero 3401000864 oppure via mail al spaziofamiglia@comune.treviso.it.

IMPORTANTE: per poter inserire la domanda di buono libri dovete fissare un appuntamento e presentarvi allo
sportello con i seguenti documenti:

SPID (identità digitale) e occorre essere in possesso delle relative credenziali di accesso
ISEE ANNO 2024 e Codici Fiscali del richiedente e degli alunni;
COPIA DELLA SPESA SOSTENUTA DOCUMENTATA (scontrini, fatture, attestazione del libraio, elenco dei
libri…). Si ricorda che gli scontrini devono indicare i libri acquistati.

NON ASPETTATE GLI ULTIMI GIORNI: gli appuntamenti saranno fissati fino a completamento degli orari disponibili.

_________________________________________________________________

Spazio Famiglia è un punto informativo gratuito promosso dal Comune di Treviso, dove le famiglie possono
trovare orientamento e ascolto per crescere in autonomia, socialità e benessere.
Grazie al lavoro sviluppato in rete tra servizi pubblici, privati e di volontariato sociale, sarà possibile
ricevere informazioni legate a tutti i servizi attivi nel territorio in ambito educativo e scolastico, sociale e
sanitario, legale e fiscale, culturale e del tempo libero. Lo spazio è un servizio a supporto delle famiglie
promosso dall’Assessorato alle Politiche Sociali, Famiglia, Disabilità e Pari Opportunità in collaborazione con il
Tavolo per la Famiglia.  

Informazioni
Spazio Famiglia
T 3401000864 - spaziofamiglia@comune.treviso.it
Ricevi questa mail perché hai partecipato ad una nostra iniziativa e hai lasciato il tuo contatto.
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Se non desideri ricevere le nostre mail scrivi a spaziofamiglia@comune.treviso.it oggetto: Stop mail

SPAZIO FAMIGLIA TREVISO
T 3401000864
spaziofamiglia@comune.treviso.it
Trevisoperlafamiglia

Apertura:
lunedì ore 9.30 -12.30 in Via Dalmazia 17 (sopra la scuola dell'infanzia Rodari)
venerdì ore 10.00 -12.30 a Santa bona in via Ronchese (di fianco alla scuola primaria Carducci)
su appuntamento anche in orari diversi da quelli di apertura
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