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Scuola e famiglia

Scuola e famiglia si incontrano per costruire la 
scuola del futuro.

La scuola investe nella didattica innovativa 
realizzando l’infrastruttura tecnologica e 
formando i docenti. 

Gli studenti lavoreranno ogni giorno con strumenti 
ed App innovative e si scorderanno dei pesanti 
zaini scolastici. Tutti i libri necessari staranno 
sempre in meno di 500 grammi!
 
Il progetto didattico gode di una assistenza 
privilegiata ai dispositivi (preparazione, gestione 
e riparazione) estesa all’acquisto effettuato dalle 
famiglie.
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Didattica digitale | Perchè iPad?

• Sicurezza  

• Accessibilità ed inclusione  

• Stabilità ed efficienza  

• App native facilitano l’interazione  

• Compatibilità con Google Workspace  
e Microsoft 365
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Acquisto parentale
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La famiglia si fa carico dell’acquisto del 
dispositivo attraverso il portale.
All’interno della piattaforma sarà possibile 
scegliere accessori ed eventuali garanzie a 
corredo del prodotto selezionato.



Nuovo progetto
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Il giorno d’inizio di un progetto la scuola riceve 
automaticamente la mail con i dettagli sul 
progetto stesso. 

Tra cui il link alla pagina progetto ed il codice 
progetto da dover comunicare alle famiglie.

pfd.rstore.it/progetto



Registrazione utente
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In fase di registrazione ti verrà richiesto di inserire 
il CODICE PROGETTO, che dà la possibilità di 
poter acquistare i prodotti presenti nella pagina 
del relativo progetto.



Il mio account
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Nella sezione “Il mio account” puoi:
• Accedere alla pagina progetto per fare acquisti
• Inserire un nuovo codice per aderire ad un 

nuovo progetto
• Visualizzare le tue informazioni di registrazione
• Gli indirizzi salvati
• Lo storico degli ordini effettuati
• Scaricare i dati personali di cui Rekordata è in 

possesso
• Visualizzare e scaricare eventuali documenti di 

trasporto
• Modificare le preferenze GDPR (Newsletter ed 

eliminazione account)
• Richiedere assistenza sugli acquisti in garanzia
• Richiedere assistenza in caso di danni 

accidentali sui prodotti coperti da Prima 
Protection Plus



Pagina Progetto
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Nella pagina progetto puoi visionare tutte le 
informazioni relative al progetto stesso e ai 
metodi di pagamento abilitati, ed acquistare i 
prodotti desiderati.

N.B. se si accede alla pagina progetto senza aver effettuato il 
login o con il codice di un altro progetto non sarà possibile 
acquistare, in quanto i prodotti non saranno inseriti nel 
corretto progetto scolastico.



Carrello
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Nella pagina carrello si possono vedere alcune 
informazioni relative al progetto (scelte in fase di 
creazione progetto), il riepilogo dei prodotti 
aggiunti e la possibilità di aggiungere il voucher 
Carta del Docente oppure il voucher Buono 
Scuola (se abilitati per quel progetto). Inoltre si ha 
la possibilità di richiedere l’agevolazione IVA al 
4% (solo per i possessori di tutti i documenti 
previsti dalla legge e previo controllo degli stessi 
da parte dei nostri operatori).



Carrello | Carta del docente
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Una volta inseriti i dati richiesti e premuto il tasto 
di conferma verrà visualizzato un avviso nel quale 
sarà indicato lo stato di attesa di validazione da 
parte di un operatore,  dopodiché verrà aggiunto il 
buono Carta del Docente al carrello sotto forma di 
sconto.



Carrello | Buono scuola
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Una volta inseriti i dati richiesti e premuto il tasto 
di conferma verrà visualizzato un avviso nel quale 
sarà indicato lo stato di attesa di validazione da 
parte di un operatore,  dopodiché verrà aggiunto il 
buono scuola al carrello sotto forma di sconto.



Carrello | Agevolazione IVA al 4%
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Nel carrello puoi richiedere l’agevolazione IVA al 
4%, caricando la documentazione che ne attesta 
l’effettiva possibilità di beneficio. (La validità del 
documento verrà controllata da un operatore 
prima di evadere l’ordine)

Elenco dei documenti richiesti
• Documenti di identità. 
• Copia del certificato attestante l’invalidità funzionale 

permanente. 
• Modulo fornito da R-Store da far compilare al medico 

curante che attesta il collegamento funzionale tra il sussidio 
tecnico-informatico e la menomazione permanente.



Pagamenti / Tipi di pagamenti accettati

Online

• Carta di Credito/Debito 
• Bonifico Bancario Istantaneo 

(MyBank) 
• Finanziamento Compass

Negozi

• Contanti 
• Carta di Credito/Debito 
• Finanziamento Compass 

• NO ad altri pagamenti

• Bonus Carta Docente 
• Iva Agevolata al 4%

PFD 2025 - A USO INTERNO



Offerta | Prodotti e accessori
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iPad 11 gen Cover Tunit
(senza tastiera)

Cover Tunit
(con tastiera) Pencil Tunit Caricabatterie

USB-C 20W Tunit
Apple Pencil Pro
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Offerta | Servizi di assistenza aggiuntiva

Supporto telefonico 
informativo
I nostri operatori sono qui per 
aiutarti a risolvere il tuo problema 
e rispondere a tutte le tue 
domande sul servizio Prima 
Protection Plan.

Copertura per 
illimitati danni 
accidentali
Proteggi il tuo dispositivo con 
illimitati interventi da danni 
accidentali per 24/36 mesi.
Attivala!
La copertura ha inizio dalla data 
di acquisto di Prima Protection 
Plan.

Estensione  
di garanzia
Estendi i vantaggi di garanzia 
prevista dal produttore o dalla 
normativa italiana a protezione 
dei consumatori anche per un 
tempo più lungo.

Copertura  
FURTO*
Tutela il tuo device contro il furto.
Il tuo investimento è protetto in 
caso di furto con il riconoscimento 
di un voucher a copertura 
dell’acquisto.

Con Prima Protection Plan avrai accesso ad assistenza tecnica specializzata e a un supporto hardware 
completo.
I tuoi esperti Apple saranno sempre al tuo fianco.
I vantaggi si sommano alla garanzia del produttore e alla garanzia legale prevista dalla normativa italiana a 
tutela del consumatore.



Perchè acquistare da noi?
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• La famiglia può usufruire dello sconto 
Education

• Possibilità di rateizzazione tramite servizi 
finanziari di credito al consumo 

• Migliore efficienza della soluzione 
• I dispositivi delle famiglie sono inseriti nella 

gestione centralizzata della scuola e 
interagiscono con una unica struttura per la 
formazione didattica a insegnanti e studenti

• Ai dispositivi possono essere abbinati diversi 
servizi

• Un portale a disposizione per richieste di 
assistenza in garanzia facile e veloce

• L’assistenza sull’iPad in caso di danni 
accidentali se coperto da Prima Protection Plus.



Modalità di acquisto
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Immediato 
Con pagamento a mezzo:
• BONIFICO BANCARIO INSTANTANEO
• CARTA DI CREDITO
• CARTA DEL DOCENTE (se prevista)
• BUONO SCUOLA (se previsto)

Con pagamento dilazionato
Per usufruire della dilazione di pagamento, 
occorre registrarsi sul portale e-commerce 
inserendo nome, cognome, codice fiscale, un’e-
mail e un numero di cellulare validi.
• Seleziona il tuo iPad da solo o in kit con gli accessori che preferisci e 

mettili nel carrello

• Scegli di dilazionare il pagamento  
con Compass

• Inserisci i tuoi dati. 
Dovrai avere con te: l'IBAN del tuo conto corrente bancario, il tuo 
telefono cellulare, la tua tessera sanitaria, la tua patente di guida (o, in 
alternativa alla patente, il tuo passaporto), il tuo documento di reddito 
(busta paga etc…).


