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Circolare n. 832 Roncade, 8 luglio 2026

Ai genitori degli alunni delle future classi prime
INDIRIZZO TECNOLOGICO

Scuola Secondaria di Roncade

a.s. 2026-27

Oggetto: Comunicazione in merito alle prenotazioni dell’iPad sul portale R-Store

Con la presente si riporta la comunicazione pervenuta dall’azienda R-Store in data 29 giugno 2026:

Gentili Famiglie,
in qualita di partner tecnologico del vostro Istituto, vi informiamo che il portale dedicato all'acquisto dei dispositivi
didattici & momentaneamente sospeso.

Questa interruzione temporanea si ¢ resa necessaria a cansa di un improvviso e imprevedibile aumento dei listini
ufficiali Apple. Si tratta di una variazione di mercato totalmente indipendente dalla nostra volonta, che purtroppo non

¢t permette di mantenere le condigioni economiche originariamente previste.

Per garantirvi la massima trasparenza e tutelare il budget delle vostre famiglie, ci siamo subito attivati attraverso i
seguenti passaggi:

e Rimodulazione dell'offerta: stiamo lavorando a stretto contatto con la Direzione dell'Istituto per
aggiornare la proposta, cercando le migliori soluzioni possibili per limitare al minimo l'impatto dei rincars.
o Approvazione dell'Istituto: la nuova proposta é attualmente al vaglio della Direzione dell'Istituto. 1/
portale tornera regolarmente operativo non appena riceveremo ['approvazione formale sulle nuove condizions.
Vi invitiamo pertanto ad attendere le prossime comunicazioni ufficiali prima di procedere con gli acquisti.

Ci scusiamo sinceramente per il disagio e 'imprevisto, e vi ringraziamo per la comprensione e la preziosa collaborazione.

Cordiali saluty.
R-STORE SpA

Contestualmente alla presente comunicazione, il portale ¢ stato riaperto con i prezzi aggiornati.

Pertanto si informano le famiglie, che non hanno ancora provveduto alla prenotazione, che ¢
possibile accedere al portale e fare la richiesta entro il 17 luglio 2026.
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Inoltre, al fine di consentire a tutti gli utenti di prendere visione dei nuovi costi e ridefinire il proprio
acquisto, si invitano solo le famiglie che hanno gia effettuato la prenotazione in data
antecedente al 29 giugno 2026, ad accedere nuovamente al portale per rinnovare la richiesta sempre

entro il 17 luglio 2026. Si precisa che la prenotazione precedente sara considerata nulla.

Le modalita di accesso rimangono le stesse indicate nella circolare n. 786 dell’8 giugno 2026.

Si ritiene opportuno precisare che le variazioni dei prezzi comunicate alle famiglie sono
conseguenza di un aggiornamento dei listini ufficiali Apple e non derivano da decisioni assunte
dall'Istituto Scolastico. La scuola ha collaborato con R-Store al solo fine di individuare la
soluzione piu favorevole possibile per le famiglie.

Per maggiori informazioni si invitano le famiglie a contattare il sig. Enrico Salerno, consulente
commerciale di R-Store, al n. 349 4432365 o via mail all’indirizzo enrico.salerno@rstore.it

Si ringrazia per la collaborazione.

Cordiali saluti

LA DIRIGENTE SCOLASTICA
Prof.ssa Carla VAZZOILA

Documento firmato digitalmente ai sensi del CAD e norme ad esso connesse
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