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Ai docenti 

All’utenza 

 

Oggetto: sistema di gestione per la qualità SGS. 

 

L’istituto Riccati Luzzatti è in possesso di certificazione del Sistema di Gestione per la 

Qualità SGS per la Progettazione ed erogazione di servizi formativi di Istruzione Secondaria di 

II Grado. 

In particolare sono organizzati secondo le indicazioni del SGQ e sono sottoposti alle norme di 

riferimento che lo regolano i processi relativi all’erogazione del servizio di istruzione e 

formazione e tutti i processi ad essi connessi direttamente o indirettamente 

 

L’Istituto ha predisposto un sistema documentato di gestione per la Qualità, secondo i requisiti 

della Norma UNI EN ISO 9001:2015 allo scopo di:  

• dimostrare la sua capacità di fornire servizi conformi ai requisiti delle diverse parti 

interessate, ai requisiti delle leggi e regolamenti applicabili 

• incrementare la soddisfazione delle parti interessate in un’ottica di miglioramento 

continuo. 

 

Per maggiori informazioni si invita a consultare la pagina dedicata del sito istituzionale. 

 

Si comunica che sono stati revisionati tutti i modelli di cui si avvale l’istituto. 

 

I docenti troveranno di volta in volta i documenti aggiornati in Moodle → Modelli qualità. 

Non dovranno essere utilizzati modelli non revisionati. 

 

La Dirigente scolastica 

Francesca Mondin 
(firmato digitalmente) 
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Firmato digitalmente da MONDIN FRANCESCA
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