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Jonathan Hegan

Presentazione,
Madre Lingua inglese ho conseguito il certificate TEFL Livello 5 e insegnante di inglese (Diploma)

con abilitazione ed esperienza nell'insegnamento a studenti dall’Infanzia alle Scuole Primarie,
Secondarie di 1° e 2° grado oltre che corsi di qualsiasi livello per adulti.

La mia esperienza internazionale comprende 5 anni nella consulenza finanziaria con particolare
attenzione alla gestione del cambiamento, all'ottimizzazione dei processi e all'industrializzazione,
nonché sei anni nelle materie prime lavorando per le principali istituzioni finanziarie tra cui BNP
Paribas, Morgan Stanley e Standard Bank.

Nel 2019 mi sono trasferito in Italia e risiedo a Udine, iniziando da subito a collaborare come docente

per la Business Voice di Buttrio specializzata in corsi linguistici per seguire i suoi corsi in presenza efo

on line per studenti, adulti ed aziende.

Competenze

¥ Gestione del progetto / Gestione del carhbiamento
Ottimizzazione ¢ implementazione dei processi
Trasformazione digitale ¢ integrazione di nuovi sistemi
Gestione delle relazioni con i clienti

Metodologie di insegnamento CLIL

AR

Inglese (nativo), Italiano (intermedio) Francese (base)

Educazione
¥" 2020 TEFL livello 5 (Diploma) English Teacher
2019 Certificato Prince2 di gestione dei progetti Project Manager

v
¥" 2014 - Eletto rappresentante di classe e vincitore de] Raymond Miguel Consulting Award
v" 2013 - 14 MBA (Generale) con Merito - Adam Smith Business School Glasgow

v

2003 - 07 Laurea Contabiliti ed economia (2:1) con lode - Universita di Glasgow
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Esperienza professionale

v" 2021 Corso Invernale di implementazione lingua Inglese Scuole Primarie e Secondarie 1°
grado — Comune di Buttrio

v 2020 da Giugno ad Agosto 3 Sessioni Corsi Estivi di 20 ore a sessione rivoita a bambini e
rapazzi dai 3 ai 17 anni

v' 31 Agosto- 04 Settembre 2020 Corso Speak and Ride full immersion in lingua Inglese
organizzato dalla Business Voice e dedicato ai bambini ¢ ragazzi dai 6 al 17 anni.

v" 2020 Giugno-Settembre Corsi Estivi di lingua inglese Progetto Nature Hunt per la scuola
primaria utilizzando un progranmma di insegnamento con metodologie CLIL -Comune di
Prepotto

v A.S8.2019/2020 Corso di implementazione della lingua inglese per la Scuola infanzia Comune
di Buttrio con metodologie CLIL

v A.S. 2019/2020 Corso di implementazione della lingua inglese per la Scuola primaria Comune
di Buttrio con metodologie CLIL

v" A.S. 2019/2020 Corso di implementazione della lingua inglese per la Scuola infanzia Comune
di Montenars ’

v" Settembre 2017 -2019-BNP Paribas (coniratto a tempo determinato) - Londra -

- Responsabile del progetto di gestione dei prezzi per 1 pngamenti in valuta incrociata

- Creazione e sviluppo di controlli giornalieri e settimanali automatizzati dei prezzi dei clienti per
garantire che ttti i prezzi dei clienti eurepei, nordamericani e dell'Asia Pacifica siano accurati
e corretti, compresa 'identificazione di modifiche proattive e reattive dei prezzi

- Creazione di un processo automatizzato di rapporti mensili sulle transazioni dei clienti per i
clienti chiave in Europa |

- Consegnato la prima guida completa del processo di squadra che fornisce una descrizione
dettagliata di tutti i compiti BAU necessari per la coperfura inter-squadra e la formazione dei
nuovi membri

v" Giugno 2015 - Settembre 2017 BNP Paribas CIB (Bredhill Consulting) - Londra

- Roll-out Manager di un portale e-banking globale e multiprodotto per i clienti Corporate

- Gestione del roll-out globale della piattaformma bancaria elettronica multipredotto target di BNP
Paribas CIB in oltre 7 sedi, compresa la fornitura di dimostrazioni per i clienti, la preparazione
dei lotti di migrazione e la risoluzione dei problemi front to back

- Implementazione di un progetto di abilitazione interna, con la transizione dei profili utente
globali su un nuovo flusso di lavoro di abilitazione semplificato, compresa la modifica delle
convenzioni di denominazione e I'allineamento del sistema I'T

- Creazione di una guida completa all'nso dell'slectronic banking per tutti { dipendenti interni,
utilizzata a livello globale per l'uso della piattaforma, l'invito ai clienti, la risoluzione dei

problemi e la formazione interna
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v' Setterabre 2014 - Marzo 2015 Bastion EBA - Melbourne Strategic Account Manager

- Consegna di piani sirategici a breve e lungo termine per consentire la realizzazione del
potenziale delle attivita e massimizzare i ritorni sugli investimenti

- Consulenza di direzione strategica alternativa a societd che cercano di aumentare il loro profilo
aziendale all'interno del settori assicurativo, automobilistico e caritatevole

v Settembre 2011 - Settembre 2013 Standard Bank - Londra

- Supporto per il commercio di materie prime, fornendo rapporti di regolamento ed elaborazione
delle transazioni

- Implementazione di nuovi processi di verifica degli scambi per migliorare l'efficienza ¢ le
capacita di reporting basate su una migliore accuratezza dei dati

- Identificazione e analisi degli errori del sistema commerciale, compresa 'escalation e la
comunicazione delle modifiche al senior management

v Settembre 2007 - Settembre 2011 Morgan Stanley - Londra

- Assistenza al commercio di materie prime

- Riscluzione deil'inserimento delle transazioni, compresa la registrazione degli aggiustamenti
commercialj e la consulenza sulle modifiche delle transazioni

- Analisi delle cause alla radice dei problemi di trading attraverso 'identificazione e la risoluzione

degli errori di inserimento delle transazioni come parte di un rapporto giornaliero sulle eccezioni

Adttivitd esterne

- WSET livello 2, livello 3 e North Halian Wine Scholar (esame in corse)
- Completato con successo cinque maratone raccogliendo fondi significativi per cause benefiche

- Sport: Hockey, Rugby e Golf, eventi di ciclismo e triathlon in tutta Europa



