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Protocollo (vedasi timbratura in alto) Trieste (vedasi timbratura in alto)

Ai Ai Dirigenti scolastici delle Istituzioni scolastiche
statali secondarie di primo e secondo grado del
Friuli Venezia Giulia

e, p.c.,
Ai Dirigenti degli Uffici di Ambito Territoriale del FVG
Ai Referenti Provinciali Inclusione degli UAT

Oggetto: “AscoltaMI” - Servizio per il benessere delle studentesse e degli studenti.
Indicazioni operative per studenti, famiglie e Istituzioni scolastiche.

Con la presente si rende noto alle SS.LL. che il Ministero dell’istruzione e del merito, nell'ambito delle
iniziative volte a promuovere il benessere dello studente nella comunita scolastica, ha attivato a
decorrere dal 28 maggio 2026, in attuazione della legge 30 dicembre 2024, n. 207, il Progetto
“AscoltaMI”, il nuovo servizio digitale integrato nella piattaforma Unica, dedicato, in prima
applicazione, al sostegno per il superamento delle difficolta evolutive per le studentesse e gli
studenti dell’ultimo anno della scuola secondaria di primo grado e del primo biennio della
scuola secondaria di secondo grado statali.

L'intervento si inserisce nel quadro delle azioni di prevenzione e supporto al disagio giovanile, con
l'obiettivo di offrire uno spazio qualificato di ascolto e accompagnamento a sostegno dell’azione
educativa quotidianamente svolta dalla scuola e dalle famiglie.

Il servizio & finalizzato a rafforzare le azioni di sostegno dei percorsi di crescita personale tesi a favorire
un clima scolastico inclusivo e attento ai bisogni emotivi degli studenti, configurandosi come uno
strumento di supporto complementare all’azione educativa e didattica, in raccordo con le figure di
sistema. Il progetto “AscoltaMI” istituisce un servizio gratuito di sostegno per il superamento delle
difficolta dell’eta evolutiva, che rafforza il ruolo della scuola come presidio fondamentale di prevenzione
e promozione del benessere degli studenti.

Le funzionalita, messe a disposizione attraverso un applicativo online su Piattaforma Unica, sono state
progettate per accompagnare |'utente lungo tutto il percorso: dalla richiesta del beneficio, alla scelta
consapevole del professionista psicologo, fino alla fruizione degli incontri.

Considerata la rilevanza strategica del Progetto di cui trattasi, si invitano le Istituzioni scolastiche ad
assicurare la massima e tempestiva diffusione delle informazioni relative al servizio “AscoltaMI”
all'interno di tutta la comunita scolastica di riferimento, nonché fra i genitori e gli esercenti la
responsabilita genitoriale, attraverso i canali istituzionali che si ritengono piu opportuni.

Per maggiori informazioni sulle funzionalita del servizio e sulle relative modalita di erogazione, si rinvia
alla nota prot. AOODGSIP_2278 del 27.05.2026, che si allega per una pronta evidenza.

Allegati:
All. 1: Nota prot. AOODGSIP_2278 del 27.05.2026

II Direttore Generale
Patrizia Pavatti
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