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Chioggia, 15/09/2023 

Circolare n.  21 
Ai genitori Scuola 
Infanzia e Primaria 
IC Chioggia 2 
 
Ai docenti 

 
OGETTO: Indicazioni relative al servizio mensa 
 
1) i genitori sono tenuti a verificare sul portale ristocloud (chioggia.germogliocloud.it) la corretta          
iscrizione del bambino al portale. in caso di assenza e/o difficoltà' ad iscriversi contattare con 
urgenza la ditta germoglio soc.coop. al seguente numero dedicato: 3271247726 dalle ore 8.00 alle 
13.00 e dalle 14.00 alle 15.00; 
 
2) si evidenza che i bambini iscritti al portale risulteranno automaticamente presenti e destinatari 
del pasto con addebito di € 5.00 al giorno anche in assenza di credito residuo, che dovrà essere 
saldato nei termini previsti dal contratto. 
 
3) in caso di assenza, o qualsiasi altra valida motivazione, che comporti la mancata fruizione del 
pasto, e' onere del genitore inserire l'assenza nel portale entro ore 9.00 del giorno stesso pena 
l'addebito del pasto. 
dopo le ore 9.00 o nei giorni successivi l'assenza, non sarà più possibile modificare l'assenza stessa. 
 
Al fine di evitare spiacevoli inconvenienti, si invitano i genitori a prestare la massima attenzione 
nella gestione della propria posizione all'interno del portale. per ogni dubbio e/o chiarimento 
chiamare la ditta germoglio soc. coop. ai seguenti riferimenti: 
 

EMAIL:senape@germoglioweb.it 

TEL:3271247726 

ORARIO: 8:00 - 13:00 e 14:00 - 15:00 
 

          Il Dirigente Scolastico  
                      Prof. Luigi Zennaro 

Firma autografa sostituita 

a mezzo stampa ai sensi dell’art. 3, 
comma 2, del d. lgs.39/1993 
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