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Prot. e data: vedasi segnatura 
Ai genitori degli alunni 

 Ai docenti 
 e p.c. Alla DSGA 

Al personale ATA 
 
 
Oggetto:  Progetto Sportello Amico, supporto psicologico gratuito per alunni, famiglie, docenti e 

personale scolastico.  
 

Con la presente si informano le SSLL che anche per il presente anno scolastico è attivo il servizio 
“Sportello Amico”, per favorire il benessere psicologico di giovani e adulti. Lo Sportello, gestito dalla 
psicologa dott.ssa Laura Pegoraro, è un servizio gratuito rivolto ad alunni, genitori, insegnanti e 
personale che offre le seguenti tipologie di intervento:  

• sportello per GENITORI, DOCENTI E PERSONALE SCOLASTICO DI TUTTI I PLESSI: supporto 
psicologico personale o confronto su tematiche inerenti bambini e adolescenti (per tutti gli ordini 
di scuola).  

• sportello per STUDENTI (solo per la scuola secondaria): confronto individuale con l’esperto 
riservato agli alunni della scuola secondaria su problematiche personali (amicizia, difficoltà 
scolastiche, aspetti relazionali) in un’ottica di promozione del benessere e prevenzione del disagio.  

• ATTIVITA’/OSSERVAZIONE NELLE CLASSI: osservazione e interventi di sostegno psicologico nel 
gruppo classe inerenti le dinamiche relazionali, sociali e inclusive, su segnalazione dei docenti (per 
tutti gli ordini di scuola).  

Gli appuntamenti saranno gestiti via e-mail direttamente dalla professionista, che sarà disponibile 
presso i locali della scuola secondaria di mattina o in caso di necessità anche nel pomeriggio o via Meet. 

MODALITÀ DI ACCESSO AL SERVIZIO: 

• PER GENITORI E DOCENTI E PERSONALE SCOLASTICO DI TUTTI I PLESSI: accesso previo 
appuntamento da richiedere tramite e-mail (sportelloamico@icfogazzarotrissino.edu.it);  

• PER ALUNNI SCUOLA SECONDARIA: accesso previa richiesta scritta contenente nome, cognome e 
classe, da inserire in una cassetta predisposta nell’atrio vicino alla portineria, oppure tramite e-
mail (sportelloamico@icfogazzarotrissino.edu.it).  

L’accesso ai servizi di sportello da parte degli alunni o di osservazione nelle classi avverrà solo in 
presenza del modulo di consenso o diniego, depositato agli atti della scuola. Si precisa che i 
consensi consegnati dagli alunni delle attuali classi seconde e terze sono ritenuti validi anche per il 
corrente anno scolastico. Gli alunni delle classi prime e nuovi iscritti sono tenuti a consegnare i 
suddetti moduli di consenso (disponibili al link https://nuvola.madisoft.it/bacheca-
digitale/6828/documento/VIIC819004), debitamente compilati e firmati, ai coordinatori di classe 
entro il 15/11/2025. I coordinatori faranno pervenire il modulo alla Prof.ssa Pagliarusco.   

Gli alunni che non hanno presentato o che non riporteranno il consenso firmato non potranno in 
alcun caso fruire del servizio. 
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Nel precisare che il parere dell’esperto non presuppone la formulazione di alcuna diagnosi né, 
tantomeno, costituisce il principio di un percorso di cura, si sottolinea che si tratta di un’occasione 
per migliorare la qualità della vita degli studenti, dei genitori, degli insegnanti e del personale 
scolastico, promuovendo l’individuazione di strategie efficaci per affrontare i problemi, per 
potenziare le capacità di ascolto, confronto e collaborazione e per permettere interventi rapidi ed 
efficaci nelle situazioni potenzialmente a rischio. 

Si ringrazia vivamente l’Amministrazione comunale per il finanziamento del progetto. 

Cordiali saluti. 

 LA DIRIGENTE SCOLASTICA 
 Mariangela Dott.ssa Ceretta 
 firma autografa sostituita a mezzo stampa 
 ai sensi dell’art. 3, comma 2, d.lgs. n. 39/1993 
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