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Sovizzo, 12/04/2023

AI GENITORI DEGLI ALUNNI
I.C. DI SOVIZZO

OGGETTO: ALLINEAMENTO PAGAMENTI EFFETTUATI DALLE FAMIGLIE.

Con riferimento all’'oggetto e in relazione ai pagamenti effettuati a favore della scuola
tramite la funzione PagoNuvola a seguito degli avvisi di pagamento riportati nel
Registro elettronico, si informa che non risulta possibile avere riscontro immediato di
quanto relativo allo stato del pagamento.

In altri termini, una volta effettuato il pagamento, non & possibile visualizzare subito il
cambiamento di stato da "DA PAGARE"” a "PAGATQO”, in quanto lo stesso richiede una
operazione di allineamento (aggiornamento dei dati) e sincronizzazione dei dati tra
Pago in Rete e Pago Nuvola che va effettuato manualmente dal personale di segreteria
scolastica.

Considerato la rilevante numerosita di pagamenti che interessano molte classi
dell’istituto, il personale di segreteria incaricato effettua I'allineamento in prossimita
della data di scadenza dell’avviso: di norma il giorno prima della data prevista per la
scadenza del versamento.

A completamento di quanto sopra si precisa ad ogni buon conto che l'avviso di
avvenuto pagamento o di pagamento non andato a buon fine viene trasmesso da
Pagoinrete ai genitori/tutori degli alunni tramite email sulla casella di posta elettronica
personale fornita al momento della registrazione sullo stesso portale.

Si ringrazia per la consueta disponibilita
Distinti saluti.
IL DIRIGENTE

Carlo Dal Monte
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