
 

Circ. n. 391       Monticello Conte Otto, 8 giugno 2026 

 

 

Ai sigg. genitori 

Agli studenti 

Scuola secondaria 

 

 

 

Oggetto: “AscoltaMI" - Servizio per il benessere delle studentesse e degli studenti. Indicazioni 

operative 

 

Si riporta in allegato la nota MIM relativa al Progetto “AscoltaMI”, il nuovo servizio digitale integrato 

nella piattaforma Unica, dedicato, in prima applicazione, al sostegno per il superamento delle 

difficoltà evolutive per studentesse e studenti dell’ultimo anno della scuola secondaria di primo grado 

e del primo biennio della scuola secondaria di secondo grado statali.  

L’intervento si inserisce nel quadro delle azioni di prevenzione e supporto al disagio giovanile, con 

l’obiettivo di offrire uno spazio qualificato di ascolto e accompagnamento a sostegno dell’azione 

educativa quotidianamente svolta dalla scuola e dalle famiglie. Il servizio è finalizzato a rafforzare le 

azioni di sostegno dei percorsi di crescita personale tesi a favorire un clima scolastico inclusivo e 

attento ai bisogni emotivi degli studenti.  

In tale prospettiva, il servizio si configura come uno strumento di supporto complementare all’azione 

educativa e didattica, in raccordo con le figure di sistema già presenti nelle istituzioni scolastiche, 

anche per la prevenzione dei fenomeni degenerativi del bullismo e del cyberbullismo. 

Sulla Piattaforma Unica è disponibile la pagina pubblica informativa del servizio digitale e del suo 

funzionamento, raggiungibile seguendo il percorso “Home → Strumenti → Welfare e comunità → 

AscoltaMI”. 

È possibile, inoltre, consultare un video tutorial esplicativo del servizio al seguente link: 

https://www.youtube.com/watch?v=Kn9c1hyTZDc 

   

Cordiali saluti. 

 

 

 

La Dirigente Scolastica 

dott.ssa Rosa Carella 
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