
                                                         
  ISTITUTO COMPRENSIVO VICENZA 9    
 

 
                     

A tutti i Docenti  
a tutti i Genitori 

 
agli Alunni delle scuole secondarie di primo grado 

 “dell'IC9.  
 

Al DSGA 
Oggetto:  Sportello di consulenza ed ascolto 
 
Si comunica che anche quest’anno è attivo lo Sportello di consulenza ed ascolto previsto nel PTOF di 
Istituto. 
Il consulente incaricato è il dott. Saul Piffer, psicologo, psicoterapeuta ed esperto nell’area dell’età 
evolutiva e della genitorialità. 
Il servizio è destinato agli alunni delle scuole secondarie di primo grado, agli insegnanti e ai genitori di 
tutte le scuole dell’Istituto Comprensivo 9. 
 
SINTETICA DESCRIZIONE DEL PROGETTO E DELLE SUE FINALITÀ 
 
Lo Sportello è un servizio di consulenza gratuito, fruibile su richiesta della persona interessata, sia questi 
un alunno, un docente o un genitore.  
 
Obiettivi: 
 
− offrire uno spazio di consulenza ed ascolto nell’ambito degli interventi volti al sostegno degli alunni e 

dei loro genitori e del personale scolastico, anche in relazione alla situazione di emergenza sanitaria in 
corso 

− favorire la comunicazione e le relazioni positive nei gruppi classe, soprattutto nell'evenienza del 
verificarsi di particolari eventi critici mediante anche un attivo coinvolgimento dei docenti  

− attivare, con il coinvolgimento dei docenti, percorsi di prevenzione di problemi comportamentali a 
scuola, con particolare riferimento al fenomeno del bullismo e cyberbullismo 

− fornire supporto all’azione educativo–didattica dei docenti anche con osservazioni delle dinamiche di 
classe. 

 
I colloqui non hanno una finalità terapeutica, ma costituiscono uno strumento in più di riflessione per i 
ragazzi e di supporto psico educativo per genitori e docenti; lo psicologo aiuta a individuare le 
problematiche e, se necessario, indirizza verso percorsi più mirati sul Territorio. 
 
MODALITÀ DI FRUIZIONE DEL SERVIZIO 
 
Gli incontri rivolti agli alunni avverranno in una aula dedicata all’interno della Scuola, mentre quelli rivolti a 
genitori e docenti saranno di norma a distanza. 
 
Per gli alunni, il servizio è fruibile durante l’orario scolastico, senza particolari formalità. 
 
L’accesso per gli alunni avverrà previa prenotazione da effettuarsi scegliendo una delle seguenti modalità: 
 compilazione del modulo prestampato da imbucare nell’apposita cassetta posizionata nell’Atrio della 

scuola  
 oppure rivolgendosi ad un insegnante della classe.  
 
Per le famiglie e per i docenti, l’accesso avverrà previa prenotazione secondo una delle seguenti modalità: 

− accordo diretto con lo Psicologo, contattabile attraverso l’indirizzo e-mail info@saulpiffer.it 
− oppure contatto con la Referente dello Sportello, prof.ssa Ausanio Rosalinda. 

 E-mail:  ausanio.rosalinda@icvicenza9.edu.it. 
 

PRIVACY 
 
Titolare del trattamento dei dati è il dott. Saul Piffer. 
Per poter incontrare i ragazzi individualmente è necessario che i genitori della Scuola Secondaria 
sottoscrivano il Modulo per il consenso informato, allegato alla presente unitamente alla Nota informativa 
per il trattamento dati, fornito dal dott. Piffer. 
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Potranno accedere allo sportello solo gli alunni autorizzati. 
 
 
La docenti Referente 
prof.ssa Ausanio Rosalinda 
 
        Il Dirigente Scolastico 
        prof. Bertarelli Simonetta 
 

     Firma autografa sostituita a mezzo stampa ai sensi 
             dell’art. 3, comma 2 del D. Leg.vo 39/93 

 
Allegati: 
 
 Modulo consenso informato 
 Informativa Privacy 
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