
 

 

Vicenza, 09 maggio 2024        

         Alla cortese attenzione 

         dei Genitori 

         Sc. Secondaria “Maffei” SC 

 
         pc 
         Docenti  
         Sc. Secondaria “Maffei” SC 
 
         Presidente Consiglio d’Istituto  

         IC 1 Vicenza 

 
         Albo /Atti 

 

                                                                                  

Oggetto: Aggiornamento e rassicurazioni sulla mensa scolastica 

 

Gentili Genitori della Scuola Secondaria Maffei, 

desideriamo condividere con voi le azioni che verranno intraprese in seguito alle recenti 

problematiche riscontrate nella gestione della mensa scolastica, precisando anche le buone 

pratiche che già contraddistinguono il servizio. 

1. Analisi Completa e Approfondita: La Dirigenza e il Comitato Genitori stanno conducendo 

un'analisi dettagliata delle criticità emerse, al fine di chiarire la dinamica dei fatti, la corretta 

comunicazione degli stessi e i punti su cui lavorare in sinergia e stretta collaborazione. 

2.Protocolli di Qualità: È prassi consolidata il controllo dei pasti, il confronto con il fornitore 

in caso di segnalazioni, l’adeguamento della dieta alle esigenze dell’utenza. Finora il 

monitoraggio è avvenuto a cura del Direttivo del Comitato, in stretta collaborazione con la 

prof.ssa Brocco e il personale del Comitato che abitualmente consuma i pasti insieme agli 

alunni e alle alunne che usufruiscono del servizio.  

In questo particolare momento, stiamo potenziando i protocolli di controllo qualità per 

garantire la massima prevenzione e per assicurare che la salubrità degli alimenti sia costante e 

accurata. Il Comitato sta individuando un responsabile mensa che monitorerà periodicamente 

la qualità del cibo, come avviene anche negli altri plessi dell’istituto comprensivo.   

3.Vigilanza: Incrementeremo le azioni di vigilanza sulla preparazione e distribuzione dei pasti, 

assicurando una supervisione costante per garantire il rispetto rigoroso delle normative 

igienico-sanitarie. 

4.Collaborazione con le Autorità Sanitarie: Il Comitato Genitori continuerà a lavorare a 

stretto contatto con le autorità sanitarie e gli organismi di controllo per garantire il rispetto 

delle normative igienico-sanitarie e per assicurare la massima sicurezza alimentare per i nostri 

studenti.  
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5.Trasparenza e Comunicazione Costante: Il Comitato Genitori si impegna a mantenere un 

dialogo aperto e trasparente con Voi, fornendo aggiornamenti regolari sulla situazione e sulle 

azioni intraprese per risolvere le criticità riscontrate. Inoltre il Comitato Genitori, con il 

benestare della Dirigenza scolastica, ha già individuato un nuovo fornitore dei pasti, in modo 

da garantire il servizio alle famiglie e pieno rispetto delle normative. 

Vi assicuriamo che la sicurezza e il benessere dei nostri studenti sono la nostra priorità 

assoluta e che stiamo lavorando con determinazione per garantire un servizio mensa di alta 

qualità e sicuro per tutti. 

Restiamo a vostra disposizione per qualsiasi domanda o chiarimento. 

 

Il Presidente del Comitato Genitori Maffei                                    Il Dirigente Scolastico 

      Sig.ra Chiara Campanella                                                  Dott.ssa Paola Pizzeghello 
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