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 PUNTEGGIO TECNICO - GRIGLIA DI VALUTAZIONE  

 

 

 

ISTITUTO COMPRENSIVO n. 2 

Via Mons. Rodolfi,100 –  36061 Bassano del Grappa (VI) 

Tel. 0424.566422 - Fax: 0424.569134 

E-mail: viic88200g@istruzione.it- viic88200g@pec.istruzione.it 

sito: www.ic2bassano.edu.it - C.F.91038230248  
 

GRIGLIA DI VALUTAZIONE PER LA SELEZIONE DI UN ESPERTO PER IL SERVIZIO DI 
RIORGANIZZAZIONE E GESTIONE INTEGRATA DEL SISTEMA TELEFONICO (CENTRALINO 
TELEFONICO), DI TELECOMUNICAZIONI (CONNETTIVITA’ E FONIA) E DI SICUREZZA PER TRE (3) 
ANNI SCOLASTICI –  A.S. 2023/2024, 2024/2025 E 2025/2026 PER TUTTI I PLESSI DELL’ISTITUTO 
COMPRENSIVO – CIG: ZFA3DAEFBE 
 
 
 
 _____________________________________________________________________________________________ 

(indicare nome e cognome o denominazione della ditta) 

Offerta tecnica – max 80 punti  da sommare al   punteggio dell’offerta economica Punteggio 
dichiarato 

Riservato 
all'ufficio Indicatore Descrizione  

Precedenti esperienze 
lavorative inerenti l’attività 
da condurre  
 
(1 punto per ogni 
esperienza, max 5 punti) 

1.  
 
2.  
 
3. 
 
 

  

Precedenti esperienze 
lavorative maturate presso 
scuole pubbliche 
 
 (2 punti per ogni incarico, 
max 10 punti) 

1.  
 
2.  
 
3. 
 
 

  

Servizi di telefonia fissa e 
mobile 
 
(15 punti) 

1.  
 
2.  
 
3. 
 

  

Servizi di manutenzione e 
assistenza networking 
collegati a connettività e 
sicurezza 
 

(2 punti per ogni servizio 

 max 8 punti) 

 

1.  
 
2.  
 
3. 

  

Copertura telefonia/DECT e 
copertura dati/WiFi 
 

(5 punti) 

1.  
 
2.  
 
3. 
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Riscatto delle apparecchiature telefoniche al termine del triennio 
 

 

Data                                                                                                                                  Firma del candidato 

__________, __________________                                               ______________________________ 

 

 

 

Indicatore Descrizione  Punteggio 
dichiarato 

Riservato 
all'ufficio 

Servizi di installazione, 
attivazione e collaudo 
 

(1 punto per ogni servizio 

 max 5 punti) 

1.  
 
2.  
 
3. 
 
 

  

Servizio integrato di 

internet e fonia 

 

(1 punto per ogni servizio 

 max 5 punti) 

1.  
 
2.  
 
3. 
 
 

  

Servizio di VPN in ogni sede 
 
(12 punti) 
 
(10 punti) 
 

1.  
 
2.  
 
3. 
 
 

  

Riscatto delle 
apparecchiature telefoniche 
al termine del triennio 

 
(10 punti) 

 

1.  
 
2.  
 
3. 
 
 

  

Sicurezza interna (firewall) 
 

(1 punto per ogni servizio 

max 5 punti) 

1.  
 
2.  
 
3. 
 
 
 

  

Si allega fotocopia di un documento di riconoscimento in corso di validità 
 

  

 Punteggio 
dichiarato 

Riservato 
All’ufficio 

TOTALE 
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 ELEMENTO DI VALUTAZIONE Descrizione Criterio di Valutazione 

 Offerta tecnica   

1 Precedenti esperienze lavorative 
inerenti l’attività da condurre  

Precedenti esperienze lavorative inerenti l’attività da condurre 

2 Precedenti esperienze lavorative 
maturate presso scuole pubbliche  

Esperienze pregresse in campo informatico e tecnologico riferite ad 
Istituti Scolastici 

 
3 

 
Servizi di telefonia fissa e mobile Prestazioni e caratteristiche migliorative rispetto a telefonia 

fissa e mobile 

 
 

4 

 

 
Servizi di manutenzione e assistenza 
networking collegati a connettività e 
sicurezza 

 
Gestione del sistema di manutenzione e assistenza networking, 
collegati a connettività e sicurezza; gestione di eventuali segnalazioni 
di guasto, sostituzioni hardware e/o upgrade software aventi le stesse 
caratteristiche o superiori senza addebitare spese aggiuntive, nonché 
la tempistica di risoluzione delle anomalie con tempi di gestione 
ridotti. 
Si richiede anche il costante monitoraggio di tutto l’impianto, sia 
della parte centralizzata che dei terminali telefonici. 
Gestione del funzionamento della rete informatica, comprese le 
apparecchiature di protezione (firewall); gestione del funzionamento 
della rete (servizi generali di networking: linee internet, Rete 
d'Istituto LAN/WLAN, server di filtraggio); pianificazione e 
realizzazione della manutenzione dell’infrastruttura ICT dell’Istituto, 
provvedendo, ove necessario, alla progettazione e alla realizzazione 
dei necessari adeguamenti dell’infrastruttura esistente, per 
superarne le criticità e/o inadeguatezze 

 
5 

 
Copertura telefonia e navigazione 
mobile 

Effettiva capacità di copertura sul territorio e capacità di 
installare un sistema per potenziare la copertura in sede e nei 
plessi dell’Istituto 

 
 

6 

 
 
Servizi di installazione, attivazione e 
collaudo 

 
La valutazione del servizio di attivazione, installazione e 
collaudo proposto sarà effettuata analizzando le proposte 

 
 

7 

 

 
Servizio integrato di internet e 
fonia 

 
Necessità che internet e fonia siano integrati attraverso la gestione 
da parte di un unico operatore economico per tutti i servizi di fonia 
e tecnologici 

 
 

8 

 

 
Servizio di VPN in ogni sede 

 
Necessità di VPN in ogni sede, in modo che ogni sede sia integrata a 
livello telefonico, informatico e telematico e che al tempo stesso dia 
autonoma, potendo integrare la fibra gratuita di INFRATEL con le 
linee del nuovo fornitore tramite tecnologia SDWAN 

 
 

9 

 
 
Riscatto delle apparecchiature al 
termine del triennio 

 
Necessità di riscattare la strumentazione e gli apparati telefonici in 
standard SIP al termine del triennio, salvo spese iniziali una tantum 
di installazione, configurazione e 

collaudo dell’infrastruttura 

10 Sicurezza interna Necessità di garantire la sicurezza interna 
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