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CONSIGLIO D’ISTITUTO 30 OTTOBRE 2025

12. Delibera orario segreteria.
Il Direttore dei Servizi Generali e Amministrativi (DSGA), Sig.ra Luciana Gullotta presenta laproposta relativa all’articolazione oraria degli uffici amministrativi per l’anno scolastico2025/2026, tale proposta mira a bilanciare l'efficienza dei flussi di lavoro interni con l'esigenzadi garantire un servizio di front-office efficace per le famiglie e il personale. Nello specifico,viene illustrata la distinzione tra:

Orario di servizio interno: finalizzato all'espletamento delle pratiche amministrative e con-tabili;Orario di apertura al pubblico (front-office): fasce orarie dedicate al ricevimento dell'utenzainterna ed esterna, sia in presenza che telefonico.
Il dettaglio analitico dei turni e delle giornate di apertura è riportato nell’Allegato 2, che costi-tuisce parte integrante del presente verbale.Il Consiglio, valutata la congruità degli orari rispetto alle esigenze della comunità scolastica,procede alla votazione.

DELIBERA N. 72

Votanti 14 FAVOREVOLI 14 CONTRARI ASTENUTI

ll Segretario Verbalizzante
Ins. Myriam Sperotto Il Presidente del Consiglio

Sonia Pulita
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